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Cajicid es un territorio especialmente bendecido por la historia y la cultura. Su
geografia dibuja paisajes de todas las intensidades y su gente y sus costumbres
recogen siglos de mestizajes ancestrales. La huella cultural de los pueblos
originarios, amalgamada con la heredad europea que se asentaron en estas tierras,
configura un escenario muy particular que cuenta con un prolijo nimero de recursos

aprovechables para el turismo.

La ruta de desarrollé que trazd mi gobierno, “Cajica, nuestro compromiso”, se ha
basado también en el reconocimiento de esta singularidad de la tierra cajiqueia y
ha procurado disponer de los recursos y herramientas para el aprovechamiento del

turismo como eje del desarrollo humano y econémico de los cajiquefios.

Fe de esta voluntad politica da el apoyo que esta alcaldia ha dado a proyectos
estratégicos que persiguen situar a Cajica en el mapa regional y nacional: la
inauguracion del Centro Cultural y de Convenciones, el apoyo irrestricto a eventos
culturales como el Festival del Maiz, el Festival de Tunas, el Festival Nacional de
Duetos, el Primavera Cajica, entre otros, el disefio del Centro de Innovacion de
Cajicd, la contratacion de la marca territorial, el incondicional apoyo a los procesos
artisticos del municipio y el apoyo que ésta administracién ha dado al sector
educativo para que se destague como un modelo regional y nacional, son todos
proyectos que buscan posicionar a Cajica como un municipio atractivo y competitivo

para la region y el pais, para el disfrute de locales y visitantes.
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Con la formulacion de este Plan de Desarrollo Turistico se persigue ahora articular
estas inversiones con una adecuada y actualizada planificacion del sector turistico

que permita mostrar con orgullo nuestra tierra y nuestra cultura al pais y al mundo.

ORLANDO DIAZ CANASTO
Alcalde Municipal de Cajica
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PRESENTACION

La diversidad de recursos turisticos con que cuenta el municipio de Cajica, asi como
la decidida apuesta politica de la administracion por desarrollar el sector turistico,
consolidan un nuevo panorama territorial que exige una cuidadosa planeacion
capaz de modular estrategias, programas y proyectos en pro del cumplimiento de
los objetivos de desarrollo, en un marco de sostenibilidad, solidaridad, globalidad e

innovacion de esta actividad econdmica.

Este Plan de Desarrollo Turistico de Cajica, formulado para un horizonte temporal
de dieciocho afios (2017 -2035), corresponde a la necesidad de disefiar una politica
publica municipal de largo aliento que responda eficientemente a las tendencias
nacionales e internacionales del sector y que impacte positivamente en la calidad

de vida de las comunidades que habitan este privilegiado territorio.

El objetivo principal de este instrumento sectorial es impulsar el desarrollo de Cajica
como un destino turistico competitivo y sostenible, en un panorama de creciente
globalizacion e innovacion del mercado turistico. El modelo que asume esta
herramienta de planificacion, es el del aprovechamiento eficiente de los recursos
turisticos presentes en el territorio, el de la diferenciacion e innovacién de productos
turisticos, el de mejoramiento de la gobernanza y la asociatividad del sector y el de
la inteligencia de mercados, como principales estrategias para ubicar a Cajica en el

mapa turistico de Colombia.

Para el logro de este objetivo, sera fundamental el trabajo mancomunado entre el

Estado (en sus diferentes niveles administrativos), los actores del sector productivo

L N
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regional, la Academia y la comunidad, de tal forma que se traduzca en la
construccion colectiva de un destino turistico organizado, innovador y eficiente, que
haga frente a los retos que impone un mercado globalizado y cambiante y a una
Colombia que aspira a un estado de paz y prosperidad duraderas.

RICARDO VARELA VILLALBA
Director del Proyecto

- "a!
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CAPITULO 1. ENFOQUE METODOLOGICO

La formulacion del Plan de Desarrollo Turistico del Municipio de Cajica se llevo a
cabo gracias al esfuerzo conjunto de la Alcaldia de Cajic, el Instituto Municipal de
Cultura y Turismo; y la consultoria técnica realizada por la Fundacion para el
Desarrollo Sostenible de la Cultura, el Patrimonio y el Turismo — FUNDACULTA,
bajo los lineamientos propuestos por la Direccién de Calidad y Desarrollo Sostenible
del Viceministerio de Turismo en su programa de Asistencia Técnica en
Planificacion Turistica propuesto en el marco de la ley 152 de 1994: Ley organica
del plan de desarrollo, el cual establece la estructura fundamental que la

planificacion territorial debe abordar relacionada con el sector turismo.

Asi mismo, se fundamenta en la conceptualizacion del sistema turistico propuesto
por Boulléon' que se compone de cinco subsistemas, los cuales, interactGan en el

proceso de caracterizacion del municipio:

a. Comunidad receptora: En este componente se analiza las condiciones de vida
del conjunto de la poblacién del territorio donde se desarrolla o se plantea llevar a
cabo la actividad turistica. La poblacion local puede o no participar directamente de
la actividad turistica, pero igualmente podra verse impactada y reflejada por
beneficios econémicos, ambientales y sociales que con el desarrollo de esta se

generen.

En este subsistema se analizan componentes demogréaficos, actividades

econdémicas complementarias, condiciones socioecondémicas de la poblacion, grado

! Planificacién del Espacio Turistico Ramiro Boullon. Editorial Trillas 1985.
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de patrticipacion e inclusion dentro de la actividad turistica e impacto de la misma en

el desarrollo local.

b. Infraestructura: Esta se encuentra conformada por las obras y servicios que son
el soporte para el desarrollo de todas las actividades econdémicas o de otro tipo en
un territorio. Entre las principales obras de infraestructura que soportan no solo la
actividad turistica sino las actividades econdmicas, culturales, y recreativas, se
encuentran la conectividad y comunicaciones, asi como la presencia de vias
terrestres, aéreas, fluviales, la disponibilidad de medios de transporte y terminales.
De igual forma la conexion a través de medios de comunicacion, internet, teléfono
entre otros que en Ultimas permiten relacionar el territorio consigo mismo y con su

entorno.

c. Superestructura: Este subsistema comprende la institucionalidad publica y los
organismos de caracter privado o asociativo directamente relacionados con el
desarrollo de la actividad turistica y por lo tanto que inciden en su proceso de
planificacion y coordinacion. El sector publico comprende entes territoriales,
instituciones oficiales de soporte a la actividad turistica, secretarias municipales o
departamentales de turismo o cultura entre otras. El sector privado incluye a las
instituciones que representan a los diferentes empresarios vinculados con la
actividad, también de manera directa e indirecta, como Céamaras: de Turismo,
Recreacion, Comercio e Industria, entre otras; asi como también, Asociaciones de:
Hoteles, Agencias de Viajes, Empresas de Transporte, Concesionarios de Playas,
etc. En forma mas reciente, se considera relevante la inclusién de instituciones del
tercer sector social, como universidades, centros de investigacion, asociaciones
ecologistas, sindicatos, sociedades de Fomento y organizaciones no
gubernamentales. En resumen, encontramos en la superestructura la presencia de
los sectores publicos, privados y sociales involucrados en el desarrollo local del

territorio.

- "ﬁ‘
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d. Oferta turistica: Esta comprende los recursos atractivos y productos turisticos
que dispone el territorio, asi como los servicios ofertados por las empresas que
componen la planta turistica, es decir hoteles, restaurantes, guias, agencias de
viaje, entre otros. Los atractivos turisticos estardn en mayor o menor medida
integrados al inventario turistico que dispone el territorio, en funcion del avance del
proceso de planificacion turistica a que se haya llegado en cada municipio o
subdivision administrativa. El diagnéstico en este subsistema implica identificar los
prestadores existentes, calidad en los bienes y servicios ofertados, de igual forma
conocer los inventarios existentes, numero y calidad de atractivos, productos

turisticos actualmente ofertados, entre otros.

e. Demanda turistica: En este elemento del subsistema se analiza el actual flujo
de turistas a la region, su perfil, atendiendo a una caracterizaciéon de procedencia,
de condiciones socioeconomicas, de gustos y preferencias entre otros. De Igual
forma se cuantifica la demanda en nimero de turistas, temporadas de alto y bajo
flujo turistico, cantidad de pernoctaciones, demanda de servicios turisticos, entre
algunos datos a recopilar que permitiran definir una tipologia del turista y sus gustos
y preferencias con miras a planificar el destino atendiendo a esta importante

variable.

Esta vision del turismo como sistema permite evitar el sesgo de reducirla a una
actividad econémica o una social, por el contrario, nos permite considerar todos los
elementos relacionados con la actividad turistica en un territorio particular,

facilitando asi la planificacion turistica integral.

La fase diagndstica concluye con la construccion de 5 DOFAS relacionados con los
subsistemas que compone el sistema turistico, es decir, el andlisis de las
FORTALEZAS y las OPORTUNIDADES al interior del sistema turistico y de las
DEBILIDADES y AMENAZAS al exterior del mismo. Estas matrices son construidas

- "ﬁ‘
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con los aportes de los actores de la cadena de valor del turismo en el municipio de
Cajica a través de 3 talleres patrticipativos desarrollados durante el ejercicio de
planificacion y encuestas a prestadores de servicios turisticos, autoridades y
turistas; y se convierte en un insumo clave para el planteamiento de potenciales

estrategias, planes, programas y proyectos.

Una vez abordados los elementos del subsistema turistico y definir sus
caracteristicas, procedemos al planteamiento de la FASE ESTRATEGICA vy la
FASE PROGRAMATICA. La fase estratégica, toma los insumos de la fase
diagnostica (caracteristicas del sistema turistico municipal y matriz DOFA), para
definir lineas de accion y establecer de manera participativa con los actores del
municipio, el horizonte turistico que el municipio podria consolidar con éxito en el
corto, mediano y largo plazo, de acuerdo a las caracteristicas turisticas actuales.
En la FIGURA 1 se observa esquematicamente las fases del proceso de
planificacion para la formulacién del Plan de Desarrollo turistico del municipio de
Cajicad "Cajica turistica: ":

- "\\‘
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Figura 1. Metodologia para la construccion del Plan de Desarrollo Turistico de

Cajica.

>

FASE FASE FASE_
DIAGNOSTICA ESTRATEGICA  PROGRAMATICA

Rev. bibliografica.
Encuestas.
Entrevistas.

Visitas de campo.

Talleres participativos.

Arbol de problemas y
arbol de objetivos. Matriz estrategica y
Matriz de inversion

Actividades

Planes, programas y
Estrategias: teniendo proyectos
en cuenta escenarios identificados.
potenciales y/o Mapa de actores

productos turisticos. Fuentes de
financiacion

Caracterizacion del
sistema turistico:
comunidad receptora,
infraestrutura,
superestructura, oferta
demanda.
\o
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T
©
=
=
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Fuente: Elaboracion propia

La figura 2 presenta en detalle una linea de tiempo con las actividades realizadas

durante el proceso de formulacién del plan:
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. Fundaculta

THE CULTURAL INNOVATION NETWORK

20




[nslilulo dergi{igajﬁui\ismo Cajicd CM ICA.
T —

Figura 2. Linea de tiempo del proceso

a?:;lligligr:iz Taller 2: . Entrevistas
construccion actores

informacion A - o
secundarias matriz estrategica estrategicos

Reunion con
actores del sector
turismo

Encuesta a Socializacion del
turistas plan

Trabajo de campo:

Taller 1: analisis visita de atractivo

del turismo en y prestadores de
Cajica servicios
turisticos.

Entrega final del

Plan de Turismo

del Municipio de
Cajica.

Fuente: elaboracion propia

1.1 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

1.1.1 Reunién informativa con actores estratégicos

Fecha 12 de septiembre de 2017
Lugar Auditorio 1, Centro Cultural y de Convenciones de Cajica
Duracién 9:00am a 12:00 m
- Coordinacion de turismo de Cajica
- Delegado Instituto Municipal de Cultura y Turismo de Cajica.
- Delegados de las secretarias de Planeacion, Hacienda,
ambiente, -
Participantes | - Desarrollo Econémico, Gobierno y Movilidad.
- Delegado Empresa de Servicios Publicos de Cajica
- Prestadores de servicios Turistico: agencias de viajes, hoteles,
parques tematicos, restaurantes y artesanos.
- Comunidad.
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La reunion informativa con actores estratégicos del sector turismo del municipio de
Cajica se llevo a cabo con el fin de integrar, socializar e identificar actores claves
del sector turismo en el municipio de CajicA y presentar la metodologia, el
cronograma de trabajo, trazar los lineamientos para la construccion del plan de
turismo, identificar la problematica existente y socializar la apuesta para el desarrollo

del turismo en el municipio.

Reunidén informativa con actores del sector turismo

""QI‘Q LU

Socializacion de la metodologia a
cargo del profesional William
Murillo, miembro del equipo de
Fundaculta.

Asistentes exponiendo su
percepcion del desarrollo turistico
en Cajica.

1.1.2 Taller 1: Analisis del turismo en Cajica

Fecha 4 de octubre de 2017
Lugar Auditorio 1y 2, Centro Cultural y de Convenciones de Cajica
Duracién 2:00 a 6:00 pm
- Gobernacion de Cundinamarca
- Director del Instituto de Cultura y Turismo de Cajica
- Coordinadora de Turismo
Participantes | - delegado alcalde Municipio de Cajica
- Secretaria General del municipio
- Universidad Nueva Granada
- Universidad Nacional

- "..’)
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- Prestadores de servicios Turistico: agencias de viajes, hoteles,
parques tematicos, restaurantes y artesanos.
- Comunidad.

Para la definicion del plan de desarrollo turistico de Cajica es fundamental realizar
un diagnéstico de los factores que inciden y de forma simbiotica, son impactados
por el desarrollo turistico actual y futuro del municipio. Este diagndstico o analisis
situacional debe basarse en gran parte en las percepciones y conocimientos del
sector de sus mismos actores, es decir prestadores turisticos, funcionarios publicos
gue ejercen acciones de planificacion y reglamentacion del sector, universidades y
gremios entre otros, quienes, en conjunto, a partir de la situacion actual o linea base
por ellos identificada, pueden proponer estrategias e iniciativas que potencien la
competitividad del sector. En tal sentido el taller de diagndstico configura una valiosa
herramienta en el proceso de planificacidn turistica por su caracter participativo,

plural e idéneo, que junto con el trabajo de campo y revision bibliografica permiten

avanzar en un acertado y consensuado proceso de planificacion.

El primer foro-taller conto con la participacion de un delegado de la Alcaldia
Municipal, un representante de la Gobernaciéon de Cundinamarca, el
consultor de FUNDACULTA Edwin Gomez, la Coordinadora de Turismo del
Municipio Gloria Esther Mora y el presidente de Fundaculta Ricardo Varela

- "Q_‘
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Mesas de trabajo para la construccién | Socializacion resultados mesas de
de la matriz DOFA trabajo y conclusiones del primer-
foro taller

Participantes primer foro-taller para la construccién del Plan de Desarrollo
Turistico de Cajica.
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1.1.3 Trabajo de campo: visita a atractivos turisticos.

Dentro de las actividades claves para la construccién del Plan de Desarrollo

Turistico del Municipio de Cajic4, se visitaron los atractivos turisticos, incluidos en

el Inventario entregado por la Coordinacion de turismo del Municipio. El trabajo de

campo se realiza como estrategia de reconocimiento, descripcion y valoracion de

los mismos.

Para el desarrollo de estas actividades,

se crearon fichas técnicas con una

descripcion detallada de los atractivos y recomendaciones, incluidas en los anexos

gue componen este Plan.

Semlnarlo de Ios Padres Pasionistas

Artesanias y Tejidos en Lana

Parque Estacién

&

-
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Centro Cultural y de Convenciones. Parque Principal

1.1.4 Encuesta a turistas.

Con el propésito de identificar la percepcion, las preferencias y los gustos de los
turistas y visitantes del Municipio de Cajica, durante los dias 8, 9 y 22 de octubre y
5y 6 de noviembre de 2017 se llevé a cabo la recopilacion de informacion primaria
con la aplicacion de 140 encuestas, durante fin de semana festivo y no festivo, con

el fin de identificar las variaciones y su comportamiento.

Para la aplicacion de las encuestas fueron considerados puntos estratégicos del
municipio por su afluencia turistica, entre ellos: Parque Estacion del Tren, Parque
Principal, Centro Cultural y de Convenciones, La Cumbre, hoteles, sector

gastronémico, entre otros.

Los resultados se presentan en el Subsistema DEMANDA TURISTICA: tipologia del

turista en el Municipio de Cajica.
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1.1.5 Taller 2: Construccion Matriz Estratégica

Fecha 2 de noviembre de 2017
Lugar Centro Cultural y de convenciones de Cajica
Duracién 2:00 a 6:00 pm
- Gobernacion de Cundinamarca
- Director del Instituto de Cultura y Turismo de Cajica
- Coordinacion turismo Inscultura
Participantes | - Secretaria de Hacienda y Planeacion
- Universidad Nueva Granada
- Prestadores de servicios Turisticos: agencias de viajes, hoteles,
parques tematicos, restaurantes.

A partir de los resultados del taller 2 se deriva el objetivo general, los objetivos
especificos, ejes estratégicos y programas que dentro del proceso de planificacién
deben llevarse a cabo para el desarrollo sostenible del sector turismo en el municipio
de Cajica. Complementario a la metodologia de marco légico empleada para

identificar los problemas del sector y su relacion causa y efecto para posteriormente

proponer soluciones.

Tendencia de productos turisticos Explicacion metodolégica
en Colombia, William Murillo - construccién matriz estratégica-
Consultor Fundaculta. Edwin Gémez- Mg
l"a>

{ b
| Fundaculta

28




INSCULTURA
[nslilulo de Cullura y Turismo Cajicd

BIERVENIDOS

Mesas de trabajo para la Priorizacion de estrategias en
construccion de estrategias. plenaria

1.1.6 Entrevistas actores estratégicos

Con el fin de identificar proyectos estratégicos, desarrollados por las Secretarias y
entes descentralizados del municipio, relacionados directa e indirectamente con el
sector turismo, se realizaron entrevistas estructuradas a actores estratégicos

vinculados con la ejecucion, seguimiento y evaluacion de los proyectos.

Juan Carlos Mendoza.
Director Ejecutivo Instituto Municipal de Culturay Turismo de Cajica—
INSCULTURA.

l".a>
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Gloria Esther Mora.
Coordinadora de Turismo — Instituto
Municipal de Culturay Turismo.

Azucena Villamil
Profesional Universitario
(supervisora del contrato)

Instituto Municipal de Culturay
Turismo.

Elizabeth Vargas Gémez.
Secretaria de Transporte y
Movilidad.

José Ignacio Gualteros Rodriguez y
Jorge Rodero
retaria de Hacienda

-

Sec

Jose Fadul Rozo Castillo.
Secretario de Desarrollo
Econdémico.

Monica Lopez.
Secretaria de Ambiente y Desarrollo
Rural .
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Juan Carlos Lopez. Alejandro Cuervo.
Secretaria General Prensa Alcaldia de Cajica
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CAPITULO 2. FASE DIAGNOSTICA

2.1 SISTEMA TURISTICO MUNICIPAL.
2.1.1 Comunidad receptora

La comunidad provee los servicios necesarios para satisfacer su propia demanda,
pero una vez la actividad turistica se va desarrollando, estos turistas también
disfrutan de la infraestructura de servicios existentes tales como servicios de agua,
de electricidad, de telecomunicaciones, de vias, entre otros. De otra parte, si las
necesidades de la comunidad receptora son satisfechas de una manera adecuada,
es mas factible que los habitantes de ese territorio generen un mayor sentido de
pertenencia, una mayor identidad territorial y esta se trasmite al turista al percibir un
ambiente hospitalario y cordial que estimula la llegada de nuevos turistas y el retorno
de quienes ya han conocido ese destino turistico. En este sentido, la disposicién de
la comunidad ante el turismo incide notablemente en el éxito o fracaso del territorio

como destino.

En esta seccion documentaremos las condiciones del municipio de Cajica, teniendo
en cuenta sus caracteristicas administrativas, socioeconémicas, demograficas y
culturales, asi como la percepcion que se tiene dentro del territorio de la actividad
turistica como factor clave para la competitividad.
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2.1.1.1 Aspectos geografico- territoriales

El municipio de Cajicé esta ubicado en el Departamento de Cundinamarca y hace
parte de la provincia de Sabana Centro junto con Zipaquir4, Chia, Cogua,
Gachancipa, Nemocén, Sopo, Tabio y Tocancipa. Limita al norte con el municipio
de Zipaquira, al sur con el municipio de Chia, al occidente con el municipio de Tabio

y al oriente con el municipio de Sopo.

Su posicidén geografica lo ubica a 39 Km de la capital del pais, Bogota, cuenta con
una extension territorial aproximada de 52 Km? lo que equivale al 0,21% del total
del departamento, a una altitud de 2558 msnm y con una temperatura promedio de
14°C.

llustracién 1. Localizacion general municipio de Cajica.

LOCALIZACION GENERAL

COLOMBIA

Fuente: Secretaria de Planeacion. Mapa PBOT: Clasificacion general del territorio.
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Uno de sus limitrofes es el Rio Bogota que ronda al municipio por el oriente. Sobre
esta ronda el municipio cuenta con tres humedales. Por el sector del occidente
existe otra ronda que es la del Rio Frio, y dos quebradas denominadas Pozo Hondo

y Quebrada del campo.

llustracién 2. Estructura ecolégica municipal

ESTRUCTURA ECOLGCICA PRINCIPAL

CATEGORIA [ 5IMBOLOCIA | AREA he [
RESERVA FORESTAL
67650 | 1328
AREA DE REsERVA | PROTECTORA
FORETAL RESERVA FORESTAL
PRODLCTORA 34578 | em
HUMEDALES | 19,33 038

ROMDA RIO FRIC
i )~ | =

RONDA RIO BOCOTA
(150METROS) 27474 | 539

AREAS DE ESPECIAL |RONDA QUEBRADAS
= RoNme 2 n7.o2 2.30

ECOSISTEMICA
AREAS PERIFERICAS A
NACIMIENTOS, CAUCES DE .
RIOS ¥ QUEBRADAS, o
LAGUNAS ¥ HUMEDALES

AREA AMORTICUACION
AREAS PROTEGIDAS m e o

VALLADOS |

TOTAL TEMATICA 1581.84 | 3105

TOTAL MUNICIPIC

508529

Fuente: Secretaria de Planeacion. Mapa PBOT
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2.1.1.2 Divisién politico-administrativa:

El territorio municipal estd compuesto en su area urbana por 2.73 Km2, incluido el
barrio Capellania ubicado a las afueras del perimetro urbano y la zona rural con una
extension de 49 Km2, conformada por cuatro (4) zonas pobladas: Canelén,
Calahorra, Chuntame, Rio Grande y la zona Centro (urbana), las cuales se
subdividen en veintisiete (27) sectores (Rio Frio la Palma, la Laguna, Centro, La
Estacion, Puente Vargas, Calle 7, Rincdn Santo, El Misterio, Calahorra, Buena
Suerte, Aguanica, Quebrada del Campo, Tairona, Santa Inés, Las Manas, La
Cumbre, Capellania, Canelén, el Bebedero, el Rocid, Santa Cruz, Chuntame,
Granijitas, Gran Colombia, Puente Vargas Sector la Variante, La Florida y el
Cortijo)?. En el casco urbano se concentra la actividad administrativa, financiera,

comercial y de servicios.

2 Plan de Desarrollo para el municipio de CajicA — Cundinamarca 2016-2019 “Cajica, nuestro
compromiso”.
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llustracién 3. Zonas pobladas Municipio de Cajica

1000000 |lew

T L ) T = ]

& GOBERNACION DE CUNDINAMARCA B | | l \ i
| SECRETARIA DE PLANEACION e | ‘l-
MAPA BASE DEL MUNICIPIO \ (-‘ )\
CAJICA - 25126 . ')/ ) _.-,7._;

1040000

1040000

1035000

Ofidna o Sktemas
o Mamacicn. Andisis

(g
HGAC-Secstan ade cbvas Publicas do
Cundramarca

BueGuULSIG

T
1005000

Fuente: Secretaria de Planeacion, Departamento de Cundinamarca
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2.1.1.3 Simbolos:

Escudo

Dividido en tres campos, de forma espafiola, terciado en
barra. En primer campo, sobre fondo azul, cruz, que
simboliza la tradicion religiosa del pueblo. En el campo
central se ubican las bases de lo que es hoy Cajica,
iniciado como asentamiento indigena en el llamado cerro
Montepincio, campo sobre el que yergue el venado,
representativo de la fauna indigena del Busongote. En el
campo inferior sobre gules se presenta la industria
pujante por los dos pifiones engranados.
El escudo tiene una bordura de oro, emblema de la
riqueza artesanal y agroindustrial. El aguila sobre la cual
descansa tiene sus alas abiertas como simbolo de
permanente actividad. Y en sus garras como simbolo de
la produccion agricola de la region y América, sostiene
dos cafias de maiz y dos mazorcas cada una que
representa las cuatro veredas en que se divide el
municipio.
De sus patas cuelga una cinta con la divisa “Fortaleza de
Piedra” tradicidon o significado de la palabra Busongote,
nombre aborigen del primitivo pueblo que encontraron los
espafioles.
| Bandera |
Bandera rectangular dividida en tres franjas horizontales
iguales, con un espacio blanco entre ellas. Las franjas
superior e inferior de color verde, que simboliza el campo
_ y la vida que en ellos florece. La del centro de amarillo
dorado, que simboliza la riqueza de una tierra pujante y
laboriosa, esta franja estd separada por dos lineas
_ blancasy en el centro un circulo blanco, que la interrumpe
totalmente; color blanco que simboliza la paz, la
generosidad de su gente y la tranquilidad de un pueblo
gue acoge sin recelo al forastero.
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2.1.1.4 Datos demogréficos y poblacion:

Su poblacion ha crecido en los ultimos diez afios progresivamente, consecuencia
de la migracion desde Bogoté y ciudades intermedias y desplazadas por el conflicto
armado interno del pais. La cifra poblacional esta por encima de los 80.000
habitantes. Cifra no oficial hasta confirmacion del censo poblacional que se esta

realizando actualmente (Afio 2017).

Segun el Plan de Desarrollo municipal 2016-2019 “Cajica, nuestro compromiso”,
basado en proyecciones del DANE a partir del censo 2005, Cajica para el afio 2016
deberia contar con una poblacién aproximada de 57.000 habitantes. Sin embargo,
la Empresa de Servicios Publicos de Cajica S.A. E.S.P. en la actualizacién del Plan
de Gestidn Integral de Residuos Sélidos 2016- 2027 contaba en el afio 2014 con
aproximadamente 17.829 usuarios residenciales, lo que posicionaria al municipio

como el tercero mas poblado de la provincia después de Zipaquird y Chia.
2.1.1.5 Seguridad

Los habitantes del municipio de Cajica, de acuerdo al diagndstico presentado en el
“Plan de Desarrollo Territorial “Cajica, nuestro Compromiso”, han identificado como
principales hechos generadores de inseguridad: la tardia reaccion de la policia, la
concurrencia de personas a consumir Sustancias Psicoactivas (SPA) en el espacio
publico municipal, deficiencia en el alumbrado publico, rifias, falta de control hacia
los establecimientos de comercio e inoperancia de la administracion de justicia,

entre otros.

En el municipio existe una Estacién de Policia en el parque principal, dos CAI

moviles y una red de 100 paneles de alarmas comunitarias inalambricas de dltima

- "Q‘

\& ) Fundaculta

THE CULTURAL INNOVATION NETWORK

38




wsoad S e, "G, CAJICA, NUESTRO COMPROMISO 5

tecnologia monitoreadas desde la Estacion de Policia, fortaleciendo los 100 frentes

de seguridad del Municipio y mejorando el tiempo de respuesta.

Segun el diagnéstico realizado por el Observatorio del Delito de la Policia Nacional
para el periodo 2011 — 2016, presentd un diagnostico comparativo de acciones
delictivas relacionadas con homicidios, delitos sexuales en nifios, nifias y
adolescentes, y hurto a personas, residencias y comercio, presentando los

siguientes resultados:

llustracién 4. Infografia delictiva a nifios, nifias y adolescentes.

POLICIA NACIONAL DIRECCION DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL OBSERVATORIO DEL DELITO

Infografia Delictiva

Anos completos 2011 - 2015 y comparativo 2015 -2016
Municipio de Cajica-Cundinamarca

Homicidios en ninos, nifias y Delitos sexuales en nifios, ninas
adolescentes y adolescenies

Histérico Top 5 Barrios mas afectados: Historico Top 5 Barrios mas afectados:
2011 -2015 2011 - 2015
1 1 S
1 o0 B
eroco (D’ ELROCO. IR !
2014 2015 2011 2014 2015
Total Histérico: 2 Total Histdrico: 8
Modalidad Victimas por sexo Modalidad Victimas por sexo
1
1 1 7
RFAS  EBALAFERDIDA Hombre Mujer ENGARO  NO REPORTADA Mujer.  Hombre
Arma o medio Arma o medio
- ARMA BLANCA 1 ' SIN EMPLEO DE ARMAS 5
ARMA DE FUEGO 1 NO REPORTADO 1
Otros 0 Olros 2
Porcantaje de pariici| Porcentaje de participacion:
ouw [ 208 [ 20e Juasass|var 5] e 2015 | 2016 | vAm ABS |vAm o
Del municipio al Departamento- 03 D SRR Del municipio al Departamento: 0.1
> WA 1 o -t -100%
Del Departtamento al Pais- 140 DCel Departamento al Pais: 126

Fuente: Plan de Desarrollo 2016-2019 “Cajica, nuestro compromiso”

Observatorio del Delito de la Policia Nacional. Direccién de Investigacion Criminal
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llustracién 5. Infografia delictiva hurto a residencias y comercio.

POLICIA NACIONAL DIRECCION DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL OBSERVATORIO DEL DELITO
" i
Infografia Delictiva
Anos completos 2011 - 2016 y comparativo 2015 - 2016
Municipio de Cajica-Cundinamarca
Hurto a Residencias Hurto a Comercio
Histérico Top 5 Barrios mas afectados: Histérico Top 5 Barrios mas afectados:
11-2015 2011 - 2015
& 5 5 ” s
e———
4 CENTRO [ 7 W CENTRQ -
3 3 /i 2 CAPELLANIA
. e — VEREOTNG BB
VER.CHUNTAME ! GRAN'COLOMBIA =}
e EL ROCIO
R T e ST g VER.RIOFRIO ED! 2011 2012 2013 2014 2015
Total Histonco: 18 Total Historico: 18
Modalidad Victimas por sexo Modalidad Tipo de empresa
fy— Hombre  Mujer i TETORCEMOATING | PRIVADA  PUBLICA
FACTUR DE OFOR TUNGAD mmuuznuu.
Arma o medio Arma o medio
' SINEMPLEC DE ARMAS 14 . I SIN EMPLEQ DE ARMAS 13
CONTUNDENTES 1 CONTUNDENTES 3
Ofros 3 Ctros 2
Porcentgje de p P je de
Delto 2015 | 201€ | VAR.ABS [VAR. % Deno 215 016 | vaR ABS |VAR. %
S : S g
R 3 P 2 1 Mm% Del municipio al Departamento: 0,1 cw;n % ’ A = Del ipio al 01
Dal Departamento al Paie: 234 Dol Departamento al Paiz: 20,1

Fuente: Plan de Desarrollo 2016-2019 “Cajica, nuestro compromiso”
Observatorio del Delito de la Policia Nacional. Direccion de Investigacion Criminal
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llustracién 6: Infografia delictiva hurto a personas.

Hurto Comun * Hurto a Personas

Historico Top 5 Barrios mas afectados: Historico Top 5 Barrios mas afectados;
2011 - 2015 2011 -2015

29 30

g CENTRO () 5
19 YER.CHUNTAME (I8
VER.CAMELON [EJB

VER.RIO GRANDE E%

CENTRO [—] 36
VER.CAMELON D7
VER.CHUNTAME 86
LaEsTACION ED4

” CAPELLANIA ES 3
2001201232043 12014 201, 2011 2012 2013 2014 2015 verRo Granos @

Total Historico: 112 | Total Histérico: 76

Modalidad Victimas por sexo | Modalidad Victimas por sexo

Homire Mujer
FACTOR CE OPORTLNCAD |
Anna o medio b
Arma o medio
SIN EMPLEOQ DE ARMAS 79 ‘ S EMPLEO DE ARMAS 52
CONTUNDENTES 16 CLods il =
oves 17 :)ON TUNDENTES 12
Otros 2
. [
Sem 215 | 2016 |WAR AB2 |VAR %] Forcentale de participacién: | Porcenteje de participacion
[ oee ez [ate [unnama]vans]
Hur Cordn S 4 -1 2% X D
Del poal 0,1 [ ] ] [ ' [ 2% I Del municipio al Departtamento: 0,1
‘io‘f_ﬂitﬂd' hurto a personas, recidenciac y Del Depariamento al Pais. 23,0 ‘ Del Departamanto al Paie: 28,0

Fuente: Plan de Desarrollo 2016-2019 “Cajica, nuestro compromiso”

Observatorio del Delito de la Policia Nacional. Direccion de Investigacion Criminal
2.1.1.5.1. Policias de turismo

La policia de turismo es un elemento clave dentro de la actividad turistica, puesto
gue mejora la percepcion de seguridad en los destinos turisticos, asi mismo, que
permite ejecutar estrategias nacionales de control y prevencion de los impactos

negativos asociados con el turismo.

Actualmente, el municipio de Cajica no cuenta con funcionarios de esta institucion,
por lo tanto, estas actividades de control y prevencion son llevadas a cabo por
policias de turismo de los municipios de Chia y Zipaquira.
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2.1.1.6 Salud

El municipio de Cajicd cuenta con el hospital local “Profesor Jorge Cavelier” y

hospital sede San Roque.

El Municipio de Cajica tiene una cobertura en Aseguramiento del 98%. Desde la
Secretaria de Salud se han realizado diferentes acciones que contribuyen a ampliar
el acceso a los servicios de salud de la poblacion mas pobre reduciendo brechas

sociales entre habitantes de zonas urbanas y rurales.
2.1.7 Educacion

La Secretaria de Educacion del municipio de Cajica desarrolla programas y servicios
de apoyo a 6 Instituciones Educativas y 8 subsedes, que fortalecen la calidad
educativa en el municipio, y se evidencia en los indices de calidad en la PRUEBA
saber 11, en el cual el 100% de las Instituciones Educativas (IE) se sitian en las
categorias alto y superior, ubicando en el afio 2014, 2 IE en categoria Ay 4 IE en
categoria B, es importante resaltar que 2 de las 17 IE de Cundinamarca situadas en
la categoria A, estan en Cajica; en el afio 2015 3 IE estan ubicadas en categoria A

y 3 en categoria B, UbicAndolo como municipio modelo a nivel departamental.

La Secretaria de Educacién brinda los siguientes programas y servicios de apoyo a

al sector educativo del municipio:

- "\\‘

\& ) Fundaculta

THE CULTURAL INNOVATION NETWORK

42



s nocus 5~ CAJICA, NUESTRO COMPROMISS @ 3

Tabla 1. Programa o servicio de apoyo de la Secretaria de Educacion.

Programa o servicio

Descripcion
de apoyo P

Estos convenios educativos generan diferentes
beneficios en programas de formacion Técnica,
tecnoldgica y profesional con diferentes instituciones
publicas y privadas; entre ellas se destacan: El SENA,

Convenios educativos | Universidad Militar Nueva Granada, Universidad de la

Sabana, Universidad Manuela Beltran, Escuela

Nacional de Innovacion y Desarrollo en Liderazgo,

INTECC, Universitec de Colombia, Corporacién

Unificada Nacional de Educacién Superior, entre otros.

- Portal Interactivo: Herramienta tecnologia para el
incentivo, uso Yy masificacion de las nuevas
tecnologias a la comunidad.

- Politécnico de la Sabana: brinda capacitacion a la
poblacibn de Sabana Centro en programas
educativos.

- Cultivarte: Espacio ubicado en Capellania donde
los nifios pueden participar de diferentes
actividades ludicas, artisticas y culturales.

- Monitoras de ruta: acompafiamiento a los

Programas y servicios estudiantes de las IED en actividades relacionadas
de apoyo para el con salidas pedagogicas y rutas escolares.
sector educativo - Apoyo Psicosocial: programa de apoyo al

crecimiento personal y social de los estudiantes.

- Bandas Musico-Marciales: programa implementado
en las IED como elemento que fortalece los valores
personales, buen wuso del tiempo Ilibre vy
favorecimiento de las inclinaciones de la musica en
los estudiantes.

- TIC’S: apoyo a las IED en el mantenimiento y uso
de las nuevas tecnologias y su fortalecimiento en
los procesos pedagdgicos y académicas que
desarrollan.
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Programa o servicio
de apoyo

Descripcion

- Servicio de transporte educativo: rutas para el
desplazamiento de estudiantes en las distintas IED
y estudiantes universitarios a destinos como portal
norte de Bogota, Chia, Zipaquird y veredas de
Cajica.

La Secretaria de Educacion establecio alianzas con las

siguientes instituciones con el fin de fortalecer las

necesidades y realidades de las Instituciones

educativas oficiales: Universidad de la Sabana,

Newman School, Milton Ochoa Asesorias académicas,

Ceinfes, Fundacion Santa Isabel, Instituto pedagogico

social de Colombia, entre otros.

Fuente: Secretaria de Educacion de Cajica

Alianzas publico-
privada

Es importante resaltar, que durante el periodo de construccion del Plan de

Desarrollo Turismo, el Municipio no presenta ninguna Institucion Educativa

vinculada al programa “Colegios Amigos del Turismo’

< 4N,
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2.1.8 DOFA Comunida Receptora

/ Fortalezas Debilidades \

<Es un municipio acogedor, tranquilo con gente «Baja participacion de la comunidad en el desarrollo
hospitalaria. del sector turismo.

« Baja identidad territorial.
* No hay policia de turismo

comunidad
receptora

Oportunidades Amenazas

+Pérdida de identidad local generada por Ila
conurbacién con Bogotd y la dinamica de ciudad
dormitorio que parece estar adquiriendo Cajica en los
ultimos afios.

- Alta presencia de habitantes de la calle procedentes
de municipios aledafios o de Bogota.

- Perdida de cultura ciudadana
- Inseguridad

- Rescatar la memoria historica del municipio (ruinas
de Montepicio)

2.2 INFRAESTRUCTURA.
2.2.1 Conectividad y Accesibilidad:

El Municipio de Cajica esta ubicado a una distancia del Aeropuerto Internacional el
Dorado de 44 km, con una duracion aproximada de viaje de 58 minutos por vias
como la Av. Séptima, Calle 80 pasando por los municipios de Tabio y Tenjo, asi
como la via doble Calzada desde la Autopista Norte, la Caro, Centro Chia.

- "\\‘
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En el Municipio convergen todo tipo de servicios de Transporte de Carga y
Pasajeros:

a) Expreso Cajica.

b) COOTRANSCAJICA LTDA.

c) Cooperativa de Transportadores la Fortaleza de Piedra Ltda.

d) Empresa de Transporte Publico CAJITAXI LTDA.

El sistema vial del municipio de Cajica esta conformado por una malla vial que
permite una intercomunicacién vial desde el interior hasta el exterior del municipio.

El sistema vial estd compuesto por:

Tabla 2: composicion del sistema vial municipio de Cajica.

Clasificacion Descripcion Identificacién
Carrera 62
Via Cajica — Tabio
. Desde el puente peatonal en
Corresponden a las vias que ( P P

realizan conexiones la carrera 6%)
Vias . Via Cajica - Chia
. funcionales a escala urbana e
arteriales . . (Desde el puente peatonal en
interconectan con sistemas
la carrera 6%)

viales rurales y regionales . —
Via Cajicd — Sopo

(Diagonal 42 desde carrera

29)

Corresponden a vias que Via Gran Colombia
realizan conexiones Av. Cavelier

Vias zonales | funcionales a escala zonal, | Circuito urbano (proyectada
interconectando sectores del sobre vias existentes)
Municipio de Caijica.
Corresponden a vias que

. realizan conexiones .
Vias locales Acceso a barrios

funcionales a escala local de un
barrio, asegurando el acceso a

- "\\‘
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Clasificacion Descripcion Identificacion
los diferentes inmuebles que
conforman dicho barrio

Corresponden a las Vvias

Vias . .
destinadas Unicamente a la .
peatonales . -, Internas de los barrios.
plblicas circulacion peatonal

conformando circuitos zonales
Fuente: Secretaria de Planeacion del Municipio. Acuerdo Nro. 16 de 2014: Revision

PBOT.

A continuacion, se presenta el mapa del sistema vial del municipio de Cajica
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Fuente: Secretaria de Planeacion del Municipio. Acuerdo Nro. 16 de 2014: Revision
PBOT.

El Plan Basico de Ordenamiento Territorial menciona los proyectos viales y de

transporte a desarrollar con el objetivo de minimizar la congestién vial y mejorar las
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condiciones de accesibilidad de los habitantes del municipio. Los proyectos

priorizados del sistema vial se presentan en el siguiente gréfico:

Figura 3. Proyectos priorizados del Sistema Vial de Cajica.

Centro, interseccion diagonal segunda (via Tabio), Carrera
6. camino de la baja al Molina v Via Cajica - Bogota.

Ampliacién y mantenimiento de vias urbanas.

me Vias proyectadas:

*Proyeccion de la calle en Capellania hacia el occidente desde la Carrera 6
hasta la via Molino Manas y hacia el oriente desde la Carrera 1 hasta la
Carrera 6 del municipio de Cajica.

*Proyeccion de la Carrera 3 hacia el norte entre la calle 7 y el camino del
Misterio.

*Proyeccion de la Carrera 82 desde la calle 3 hasta la calle 4
*Proyeccion de la Carrera 8 hacia el norte.
*Proyeccion de la Carrera 12 hacia el norte.

*Proyeccion de la calle 1 sur hacia el occidente desde la diagonal 2 sur hasta la
calle 3.

*Proyeccion de la carrera 4 hacia el sur.
*Proyeccion de la calle 5 hacia el occidente.
*Proyeccion de la carrera 7 hacia el sur.

e Sefalizacion vial.

Fuente: Secretaria de Planeacion del Municipio. Acuerdo Nro. 16 de 2014: Revision
PBOT.

2.2.2. Transporte férreo

El transporte férreo en el Municipio de Cajica es turistico y social. El transporte
turistico es denominado TURISTREN con recorrido los fines de semanas y festivos
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con una frecuencia diaria de y hacia Bogota. El tren turistico hace una parada en el

municipio de Cajica desde la 1:00pm hasta las 3:00pm.

En dias hébiles transporta estudiantes del Campus Nueva Granada, con salida de

Bogota alrededor de las 7:00 am y horario de regreso a las 4:30 pm.

Existen estudios como el tren de cercanias del Gobierno Nacional con el respaldo
de la Gobernacion de Cundinamarca, para el desarrollo de proyectos regionales,
gue contaran con diversas fases permitiendo al Municipio de Cajica integrarse de
manera competitiva a la region y facilitando la movilidad de la poblacion desde y

hacia Bogota.
2.2.3. Servicios publicos:

La prestacién de servicios publicos de Acueducto, Alcantarillado y Aseo en Cajica
es proporcionada por la Empresa de Servicios Publicos de Cajica S.A. E.S.P.

2.2.3.1. Alcantarillado

El servicio de alcantarillado en el Municipio de Cajica tiene una cobertura del 96%
de la poblacion, con mantenimiento periédico en las redes. Cuenta con un Plan
Maestro de Alcantarillado en su etapa | y la ampliacion de la Planta de Tratamiento

de Aguas Residuales de Calahorra.

Como aspecto negativo encontramos que las plantas de tratamiento de aguas
residuales y la red de alcantarillado existente cuenta con una capacidad inferior a la
requerida por la cantidad de nuevos usuarios generados por el crecimiento de la

poblacion y los nuevos proyectos aprobados.

- "5‘
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2.2.3.2. Acueducto

El municipio de Cajica se abastece de agua potable mediante la compra de agua en
bloque de la planta de Tibitoc, propiedad de la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Bogotd, teniendo como punto de entrega la estacion reguladora
ubicada en Hato Grande, el indice de riesgo de la calidad del agua IRCA del 0%, lo
gue quiere decir, es apta para el consumo humano. La cobertura del servicio en el
municipio abarca el 100% a nivel urbano y rural, con una malla general de 161
kilometros de redes, de los cuales el 70% esta en PVC y el 30% restante en

polietileno PN 16 alta densidad.

La empresa de servicios publicos de Cajic4, cuenta con el programa uso eficiente y
ahorro de agua PUEAAC, pero carece de un Plan Maestro de Acueducto

actualizado.
2.2.3.3. Aseo

La Empresa de servicios Publicos de Cajica, S.A. E.S.P. es la encargada de la
recoleccion, transporte y disposicion de los residuos ordinarios con 9 carros
compactadores y 3 vehiculos de apoyo para la prestacion del servicio de aseo,
prestando una cobertura al 100% en el area urbana y rural. En promedio, la cantidad
de residuos ordinarios generados por el municipio es de 11 117 ton/afio de residuos,
con incrementos anuales del 8%, los residuos soélidos dispuestos en el Relleno
Sanitario Nuevo Mondofiedo, corresponden a los Residuos Reciclables con un 53%,
seguido de los Residuos Ordinarios con un 26%, Residuos Organicos con un 17%,
Residuos especiales con un 4% y peligrosos con 1% (Actualizacion del Plan de
Gestidn Integral de Residuos Solidos Municipio De Cajica (2016 — 2027).
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De acuerdo a la Revista Semana, resalta que Cajica es el Municipio que ha sido
seleccionado como caso de estudio para adelantar un nuevo programa de
postgrado en el manejo integral de residuos en América Latina y el Caribe,
promovido por el programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente y ocho

universidades de la region.

El municipio del centro del pais logra aprovechar cerca de 350 toneladas de
desechos orgénicos, mas de 20% del total anual, gracias a la lombricultura, el uso
de lombrices para hacer compostaje a partir de la descomposicion vegetal de los
residuos de alimentos. El resultado de este proceso es un abono rico en nutrientes
y bajos niveles de contaminantes, que los agricultores locales utilizan como

fertilizante orgénico

Junto con Cajica, también han sido resaltadas Osaka (Japén), Alappuzha (India),
Liubliana (Eslovenia) y Penang (Malasia). Segun datos de la ONU, solo
Latinoamérica y el Caribe aumentara 60% su produccion de desechos para 2025 y

estas “cinco urbes del mundo atajan la avalancha”

Tabla 3. Sitios de aprovechamiento de residuos del Municipio de Cajica

Tipo de Residuo Lugar de disposicion

e |bicol.

e Lombritenjo.

e Asociacion de Recicladores de Cajica (Arca).
Reciclables e Bodegas.

¢ Recicladores independientes.

e Empresas Gestoras de la Asociacion nacional de
Especiales empresarios de Colombia (Andi).

e Fundacion Creinser.

Fuente: Actualizacion del Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos Municipio

De Cajica (2016 — 2027)

Orgénico
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2.2.3.4. Energia

La prestacion del servicio de Energia Eléctrica en el Municipio de Cajica la realiza
la empresa CODENSA, con una prestacion del servicio eficiente, con calidad y
continuidad. La cobertura urbana del servicio es de 99.9% y en la rural de 99.4%.
El municipio no cuenta con una oficina de atencion al usuario por lo que el cajiquefio

debe desplazarse a los municipios cercanos de Zipaquira o Chia.

2.2.4. Equipamiento urbano

El sistema de equipamiento urbano constituye espacios publicos representativos
que dotan al territorio, con el fin de satisfacer las necesidades y atenciones de
servicios urbanos requeridos por la poblacion. El Sistema de equipamiento urbano
del municipio de Cajica esta confirmado por los elementos presentados en la Tabla
3:

Tabla 4: Equipamiento Urbano Municipio de Cajica.

Equipamiento Nombre

e Institucién Educativa Rincon Santo

e Institucion Educativa San Gabriel

e Institucion Educativa Capellania.

e Institucion Educativa Antonio Narifio.

e Institucion Educativa Pablo Herrera.

e Institucién Educativa Pompilio Martinez.
e Jardin social CAFAM.

e Centro de Desarrollo Infantil Milenium.
e Casade la Culturaly ll.
CULTURALES e Estacion del Ferrocarril.

e Centro Cultural y de Convenciones de Cajica.
e Palacio Municipal.

e Registraduria.

EDUCATIVO

ADMINISTRATIVOS
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Equipamiento Nombre

e Estacion de Policia.

e Casa de justicia.

RECREATIVOS Y e Polideportivo San Juanito La Capellania.

DEPORTIVOS e Coliseo cubierto.

DE APOYO A LAS
ACTIVIDADES e Centro Multiferial y de Servicios.
PRODUCTIVAS

e Club Edad de Oro.

e Unidad Integral para el Discapacitado.
e Zona Comunal Granjitas

e Zona Comunal La Capellania

e Zona Comunal el Rocio.

e Zona Comunal La Estacion.

e Zona Comunal Gran Colombia.
RELIGIOSOS e Parroquia Inmaculada Concepcion.
Fuente: Secretaria de Planeacion del Municipio. Acuerdo Nro. 16 de 2014: Revision

PBOT.

DE BIENESTAR
SOCIAL
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[nslilulo de Cullura y Turismo Cajicd

2.2.5 DOFA Infraestructura
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4 Fortalezas

*Su conectividad en vias primarias, secundarias

-La amplia conectividad que ofrece Cajica al
estar cerca de la capital del pais que le permite
la llegada y salida de turistas y visitantes por via

\érea, terrestre y férrea.

Debilidades A

« Deficientes vias terciarias.

es excelente y cuenta ademas con el transporte Deficientes plazas de parqueo asi como
en tren desde y hacia Bogota. ( estaciones: iluminacidn y sefializacion.
Sabana, Usaquén, Zipaquira y Cajicd).
INFRAESTRUCTURA
Oportunidades Amenazas

+Existencia de un plan vial que no facilita el
desarrollo turistico por definir espacios de
parqueos insuficientes ademas de medidas que
desestimulan la visita de viajeros en vehiculos
particulares como foto multas /

2.3. SUPERESTRUCTURA.

La superestructura turistica de un territorio corresponde a los organismos publicos,

privados y del sector social que se ocupan de la planificacion, coordinacion y

ejecucion de actividades para el fortalecimiento del sector turistico.

2.3.1. Entidades del sector publico a nivel nacional:

Las siguientes entidades establecen politicas turisticas y/o regulan la actividad a

nivel nacional. Cuentan con una adecuada articulacion con los organismos

departamentales quienes a su vez se articulan con las entidades locales. El

Viceministerio del Turismo y FONTUR, establecen una relacion mas cercana
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relacion con los territorios a través de diferentes estrategias relacionadas con la
ejecucion periddica de talleres y actividades de socializacion de politicas publicas,
capacitacion especializada para autoridades y prestadores de servicio turistico,
entre otros.

Tabla 5. Entidades del sector publico a nivel nacional.

ENTIDAD DESCRIPCION
Hace parte del Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo teniendo como objetivo la gestidn turistica
de las regiones del pais, con el fin de mejorar su
competitividad, su sostenibilidad e incentivar la
generacion de mayor valor agregado, lo cual
permitira consolidar su presencia en el mercado
local y en los mercados internacionales.
El fondo segun datos de su péagina web, es el
encargado de administrar los recursos provenientes
de diferentes fuentes tanto publicas como privadas,
los cuales se destinan a fortalecer la competitividad
y la promocion del sector turistico colombiano, de
acuerdo a los lineamientos de la politica publica
turistica dictados por el MinComercio.
Aeronéautica Civil Entidad encargada de garantizar el desarrollo
Colombiana ordenado de la aviacién civil, de la industria aérea y
la utilizacién segura del espacio aéreo colombiano,
facilitando el transporte intermodal y contribuyendo
al mejoramiento de la competitividad del pais.
Entidad encargada de Administrar las areas del
Sistema de Parques Nacionales Naturales vy
coordinar el Sistema Nacional de Areas Protegidas,
en el marco del ordenamiento ambiental del
territorio, con el propdsito de conservar in situ la
diversidad biolégica y ecosistémica representativa
del pais, proveer y mantener bienes y servicios
ambientales, proteger el patrimonio cultural y el

Viceministerio de
Turismo

Fondo de promocion
Turistica (FONTUR):

Parques Nacionales
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ENTIDAD DESCRIPCION

habitat natural donde se desarrollan las culturas
tradicionales.

Servicio Nacional de Ofrece formacién profesional integral gratuita en
Aprendizaje SENA diversas areas productivas que contribuyen al
desarrollo socioeconémico del pais y las regiones.
Para cumplir su mision, la entidad cuenta con
centros de formacion, plataforma virtual educativa,
orientacion para el empleo, apoyo al
emprendimiento y proyectos tecnoldgicos, de
innovacion y competitividad

Esta organizacion tiene como objetivo contribuir al
crecimiento sostenible de Colombia, a la
diversificacion de mercados, a la transformacion
productiva, a la generacion de empleo y al
posicionamiento de Colombia a través de 4 frentes:
La promocion de las exportaciones de bienes no
tradicionales y servicios, el turismo internacional, la
inversion extranjera y la Marca Pais.

Fuente: Elaboracién propia. Con datos en Internet de cada una de las entidades

PROCOLOMBIA

2.3.2. Entidades del sector publico a nivel Departamental y Regional:

Estas entidades administrativas promueven y desarrollan el sector turismo a nivel
Departamental y Regional bajo lineamientos de innovacién, competitividad y
crecimiento sostenible, mediante la formulacion de politicas, programas e

instrumentos que faciliten la actividad en el territorio.
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Tabla 6: entidades del sector publico a nivel departamental, regional y local.

ENTIDAD DESCRIPCION
Institucion descentralizada encargada de valorar,
Instituto Departamental | preservar, recuperar y difundir el patrimonio cultural
de Culturay Turismo de |y turistico en sus diversas manifestaciones, asi
Cundinamarca IDECUT | como también fortalecer la cultura y el turismo como
factores de desarrollo de Cundinamarca
Entidades publicas que ejecutan en su jurisdiccion
territorial las politicas establecidas en materia
ambiental en Colombia, tales como: proyectos de
preservacion, recuperacion de los recursos
naturales renovables afectados, buen uso vy
aprovechamiento de los recursos naturales y del
medio ambiente, con el fin de mejorar la calidad de
Corporacién Autonoma | vida de las comunidades.

Regional CAR de

Cundinamarca Por ser la riqueza natural un activo basico para el

turismo, y mas en el caso de Cundinamarca que
cuenta con un gran numero de atractivos naturales,
las corporaciones auténomas estan tomando un
papel mas activo en la regulacion y control de la
actividad turistica en el departamento y zonas de
influencia, avanzando en la implementacién de un
turismo sostenible.
La Asociacion de Municipios de Sabana Centro,
ASOCENTRO, Unica con estas caracteristicas en el
Departamento de Cundinamarca. fue creada con el
objetivo de impulsar la solidaridad regional de los
municipios, en aras de buscar y aunar esfuerzos y
ASOCENTRO. recursos, para prestacion conjunta de los servicios
publicos, obras de desarrollo y fomento a los
habitantes.

Agrupa y asocia de manera integral a los once
municipios de la region Sabana Centro (Cajica,
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ENTIDAD DESCRIPCION

Chia, Cogua, Cota, Gachancipa, Nemocoén, Sop6,
Tabio, Tenjo, Tocancipa y Zipaquira)

Fuente: Elaboracién propia. con datos en Internet de cada una de las entidades

2.3.2.1 Entidades del sector publico a nivel local

Entidades Municipales que impulsan, fomentan y desarrollan la Cultura, el Turismo
y el deporte en el municipio de Cajica.

Instituto Municipal de Deportes y Recreacion

El Instituto Municipal de Deportes y Recreacion de Cajica, tiene como Mision
generar espacios en la comunidad de Cajica en Deporte y Actividad Fisica para su
desarrollo Integral, representando asi el Municipio en diversos espacios a nivel

nacional e internacional.”

Su Vision y enfoque en el area deportiva para el municipio El Instituto Municipal de
Deportes y Recreacion se consolidara al 2021 como una institucién solida a nivel
administrativo, financiero y con tecnologia de punta, fortaleciendo la calidad de los
programas y proyectos enunciados por la ley 181 de 1995 y generando recursos
gue permitan un mejor desarrollo institucional, que garanticen a su vez una mejory

mayor cobertura en el &mbito municipal, departamental, nacional e internacional.

Las Actividades Representativas durante el Afio para el Deporte son:

Ciclo paseo nocturno. Dia del nifio Caminatas ecolégicas. Dia dulce. Ciclo via vive
tu vida vive la ciclo via. Juegos comunales-comunalitos. Sensibilizacion Juegos

comunales Carrera de la mujer Cajiquefia. Campamento juvenil. Master class.
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Vacaciones recreativas. Festival vacaciones recreativas por la paz. Mundial de
actividad fisica. Dia Blanco. Pony futbol. Festival poli motor. Juegos Supérate
(Intercolegiados-escolares). Deteccion de talentos. Festival de ciclismo. Circuito
ciclistico. Clasico RCN (apoyo INSDEPORTES). Carrera atlética. Deportista del
afo, Sensibilizacién sobre juego y liderazgo a coordinadores deportivos de las
Juntas de accion comunal. Festival de futbol por la paz. Charlas de seguridad.

Festival por los nifios.

Cajica se ha caracterizado por ser un Municipio con deportistas de alto rendimiento
en participaciones a nivel Departamental, Nacional e Internacional; destacandose
en diversas disciplinas deportivas como voleibol, baloncesto, esgrima, gimnasia,
porras, patinaje, entre otras. Esto es gracias al compromiso de la Administracion

Municipal en aportarle a la educacion, cultura y deporte.

A continuacioén, describiremos algunas de las muestras anteriormente descritas por

el Instituto Deportivo:
CICLOPASEO NOCTURNO

Esta actividad se realiza los dias jueves cada 15 dias rodando por los diferentes
sectores del municipio. DIA DEL NINO Actividades ludicas y recreativas dirigida a

la comunidad infantil del municipio:
CAMINATAS ECOLOGICAS

Realizada con el grupo de actividad fisica por los diferentes sectores y rutas

ecoldgicas con las que cuenta el Municipio.
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CICLOVIAS

Realizada 2 domingos al mes actividad que tiene como objetivo abrir espacios para

la practica deportiva
CARRERA DE LA MUJER CAJIQUENA
Evento realizado con el apoyo de secretaria de desarrollo social y mujer y genero

Instituto Municipal de Cultura y Turismo.

La Alcaldia Municipal de Cajica, comprometida con el desarrollo de la cultura, la
sociedad y el arte del municipio, inicia la obra de la edificacién del Centro Cultural y
de Convenciones de Cajica el 5 de Septiembre de 2014. Con el objetivo de brindar
espacios innovadores y versatiles, para el fortalecimiento de eventos culturales,
académicos y artisticos. Destacandose por ofrecer respeto, cordialidad,
responsabilidad y amabilidad contribuyendo al desarrollo del municipio. Este

epicentro cultural abre sus puertas al publico en el mes de Agosto del afio 2016.

El Centro Cultural y de Convenciones de Cajica, cuenta con un area total de 13.548
mZ2, y una infraestructura de 5.000 m2 de construccién; tres pisos y 24 salones
totalmente insonorizados para el desarrollo de las catedras culturales y un sétano,
de los cuales se benefician mas de 4.000 estudiantes de las escuelas de formacion
artistica del Instituto Municipal de Cultura y Turismo de Cajica, ademas de la

comunidad que disfruta de los espacios abiertos.

Esta majestuosa obra esta conformada por un auditorio principal con capacidad de
900 personas; con un disefio admirable y silleteria movible que facilita rapidamente
lograr ambientes diferentes y posibilidades escenograficas, asi como la ubicacion
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de los espectadores, dos auditorios alternos con aforo de 100 cada uno con
capacidad de ampliacion para 250 personas, una mega biblioteca que relne: sala
infantil, sala de lectura, sala general y sala de tics, un parqueaderos para 150 carros,
100 motos y 50 bicicletas, y una plazoleta para eventos con capacidad de hasta
3.000 personas, ideal para eventos y espectaculos de alto impacto. Este
espectacular Centro Cultural lugar se encuentra rodeado de zonas verdes y
diferentes puntos de encuentro, que hacen mas agradables los ratos de
esparcimiento y recreacion. El Centro Cultural y Convenciones esta categorizado
como el mas grande Centro Cultural de Cundinamarca y uno de los mas grandes

por su arquitectura moderna de Colombia.

Actualmente el Instituto cuenta con las siguientes escuelas de formacion:

e Escuela de Formacién Musical

Espacio de formacion dirigido a nifios, nifias, jovenes y adultos, en el que a través
de ensefianzas y aprendizajes instrumentales, vocales y teéricos se brinda la
posibilidad de realizar practicas individuales y colectivas en las diferentes
agrupaciones institucionales: bandas, orquestas, estudiantinas, tunas, coros, entre

otros.

Dentro de las areas que integran la escuela de formacion musical se encuentran los

siguientes procesos:

Tabla 7. Programas Escuela de Formacién Musical

Enfocado en nifios y nifias de 0 a 12 afios de edad, donde
INICIACION por medio de actividades ludico-musicales, los estudiantes
MUSICAL desarrollan habilidades socio afectivas, motrices y de
lenguaje.
l""g‘
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Programa dirigido a nifios, nifias y jovenes, con el objetivo de
desarrollar competencias que permitan a los estudiantes
ESCUELA DE interpretacion instrumental y comprension del lenguaje

PIANO musical, aprovechando las ventajas del piano como
instrumento idoneo para la comprension conceptual de la
musica.

Programa dirigido a niflos y jovenes, con énfasis en
instrumentos de viento y percusion.

BANDA : ]
. Instrumentos como: flauta, oboe, clarinete, saxofon,
SINFONICA , , : P
trompeta, corno francés, trombon, timbales sinfonicos,
percusion folklérica, entre otros.
E [ formacioén dirigi nif joven I
CUERDAS spac,o de. ormacio d gido a nifios, jovenes y adultos,
cuyo énfasis son los instrumentos de cuerdas frotadas
FROTADAS . S . .
caracteristicos como violin, viola, violonchelo y contrabajo.
CUERDAS Programa con énfasis en instrumentos de cuerdas pulsadas
caracteristico del folclor de la region andina como: guitarra,
PULSADAS : .
tiple, requinto y bandola.
Programa enfocado en los géneros urbanos: rock, pop, jazz,
MUSICAS blues, hip hop; en los cuales se trabaja la interpretaciéon de
URBANAS instrumentos como: guitarra eléctrica, bajo eléctrico, bateria
y VOZ.
Programa tedrico-practico basado en la formacién de artistas
MUSICA gue interpreten y promuevan el folclore llanero, en el cual
participan nifios, joévenes y adultos, con énfasis en
LLANERA )
instrumentos como: arpa, cuatro, bandola llanera vy
capachos.
MUSICA Proceso de formacion musical con énfasis en instrumentos
VALLENATA caracteristicos de la costa atlantica colombiana como:

acordeon, caja vallenata y guacharaca.

Formacion que ayuda a desarrollar habilidades vocales,
ESCUELA DE auditivas y de lenguaje, las cuales sirven de apoyo a los

CANTO procesos de formacibn de mauasicos, cantantes y
agrupaciones corales.

Agrupacion creada con el fin de servir como complemento en
TUNA la formacion musical de jovenes y adultos, donde a través de
su expresion vocal y corporal se impulsa la muasica de
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tradicion espafiola adaptando temas colombianos al estilo
instrumental.
Fuente: Instituto Municipal de Cultura y turismo de Cajica

e Escuelade Artes Escénicas.

La Escuela de Artes Escénicas tiene como objetivo que los estudiantes incorporen
y apropien modos de expresion artistica, con el fin de obtener calidad social y
humana, incidiendo de forma creativa, critica e innovadora en los procesos

permanentes de formacion de los estudiantes en areas como teatro y danza.

Los procesos de formacidn que integran la escuela de artes escénicas son:

Tabla 8. Programas Escuela de Artes Escénicas.

Brinda herramientas metodolégicas a nifios, jovenes y
adultos las cuales les permiten apropiarse de conocimientos
tedrico-practicos en temas relacionados con las danzas,
masica, expresion corporal e investigacion del folklor
colombiano.

Dirigido a nifios a partir de los 4 afos, donde por medio del
mejoramiento de la postura y posicion, el estudiante logra
desarrollar fuerza, resistencia, control del cuerpo,
coordinacion muscular, ritmo musical y flexibilidad.

Brinda formacion en actuacion, expresion corporal y verbal,
historia del teatro y dramaturgia, entre otras, las cuales son
puestas en préacticas en los grupos de teatro infantil, juvenil,
adultos, teatro callejero y titeres.

Disciplina encaminada en el manejo de la respiracion,
concentracion y auto control corporal, en el cual se utilizan
YOGA diversas técnicas basadas en la parte fisica, energética y
mental de la persona, enfocado para jovenes a partir de los
15 afos

Fuente: Instituto Municipal de Cultura y turismo de Cajica

DANZAS
FOLKLORICAS

BALLET

TEATRO
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e Escuela de Artes Visuales y Oficios
Brinda una formacién artistica a través de procesos permanentes dirigidos a nifios,
jovenes y adultos, mediante el aprendizaje y aplicacion de conocimientos y técnicas

plasticas por medio de la expresion y la comunicacion de conceptos.

Esta escuela cuenta con las siguientes areas de formacion:

Tabla 9. Programas Escuela de Artes Visuales y Oficios

Expresion artistica donde se permite explorar la creatividad,
ARTES imaginacion y potencial de los nifios, jovenes y adultos, a través

PLASTICAS |del conocimiento de técnicas como pintura, escultura,

carboncillo, boceto, figura, lapiz, entre otros.

Tiene como finalidad el acercamiento de nifios y jovenes a un

estilo de comunicacion visual, donde se obtiene libertad de

expresion, utilizando técnicas como: lapiz, colores, tintas,

ARTES acuarela y plastilina.

GRAFICAS MANGA Y ANIME Expresién urbana en la que nifios y jovenes
desarrollan su creatividad mediante dibujos basados en las
culturas orientales.

Proceso donde por medio de jornadas tedrico-practicas en
ARTES fotografia, video, encuadre, composicion y manejo de luces,
VISUALES | permitiendo a los estudiantes la expresién de sus ideas y

creaciones.

Este programa de formacion tiene como objetivo llegar a la
ARTES Y poblacion de adulto mayor a través de talleres de manualidades
OFICIOS el aprovechamiento de sus potenciales intelectuales,
emocionales y creativos.

Fuente: Instituto Municipal de Cultura y turismo de Cajica
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e Iniciacién artistica

Es un espacio de exploracion dirigido a nifios y nifias que ingresan por primera vez
a la Escuela de formacion Artistica. El proposito es orientar el proceso de formacion
mediante experiencias sensoriales y significativas que buscan el desarrollo de las
habilidades y destrezas de los estudiantes mediante la musica, la danza, el teatro y

las artes visuales y oficios.

El proceso tiene una duraciéon de uno o dos semestres dependiendo de la edad de
los estudiantes y una vez concluido, podran escoger de acuerdo al conocimiento

adquirido y a la experiencia vivida, el &rea de su gusto e interés.
e Procesos descentralizados

Esta dirigido a nifios entre los 3 y 10 afios, de las diferentes veredas y sectores del
Municipio, a través de programas de iniciacion artistica en areas como teatro,
danzas folkléricas, musica y artes plasticas. Adicionalmente, este programa trabaja
jornadas complementarias escolares, llevando a la comunidad diferentes escuelas

de formacion.
e Literatura

La escuela de literatura del Instituto Municipal es creada con el objetivo de crear
conocimiento y formacién a partir de la lectura y escritura, con el fin de adquirir
nuevas destrezas literarias. Este proceso esta dirigido a personas interesadas en

ampliar su horizonte intelectual y narrativo.
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e Red de bibliotecas
La red de bibliotecas publicas de Cajica, ofrecen servicios de sala de lectura,
préstamo de libros, internet gratuito, informacion y referencias multimedia extension

cultural y bibliotecaria.

La red de bibliotecas cuenta con dos sedes: Centro Cultural y Politécnico de la

Sabana.

Coordinaciéon del Sector Turismo en el Municipio

El Instituto Municipal de Cultura y Turismo de Cajica, a través de la Coordinacion de
Turismo, direcciona y promociona la actividad turistica en el municipio a través de
acciones de planificacion y gestiéon con el propésito de brindar a los turistas una
oferta turistica variada que satisfaces sus necesidades.

Durante el 2017, la coordinacion de turismo ha ejecutado las siguientes actividades:

Tabla 10. Actividades ejecutadas Coordinacién de Turismo- IMCTC

Convenio con el SENA para realizar el curso de
Emprendedores en Desarrollo de Actividades turisticas
en Espacios Naturales, certificando a 25 personas que
terminaron en el mes de noviembre.

CONVENIOS Convenio con el Cuerpo de Bomberos mediante la
secretaria de Gobierno para que los asistentes al curso
de Emprendedores en Desarrollo de actividades
turisticas en espacios naturales realizaran el curso de
primeros auxilios, certificando a 25 personas
Lanzamiento del curso de bilingiismo Departamental
con la participacion de cerca de 400 personas y la
Inscripcion de 83 personas,

PROGRAMA DE
BILINGUISMO
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De las cuales 80 terminan en noviembre con la
certificacion nivel B1 para continuar nivel el B2 en el
2018.

ENTIDAD Proyecto de acuerdo No.006 de 2.017 creando el consejo
FORTALECIDA'Y | consultivo de turismo con el respectivo reglamento
EN OPERACION | interno.

Disefio del proyecto piloto RUTA TURISTICA

PLAN DE EDUCATIVA que esta en su proceso final impactando a
GENERACION DE | 1000 nifios, adolescentes y adultos pertenecientes a
CULTURA colegios publicos de Cajica, Ludoteca, grupo de
TURISTICA juventudes y un segmento de vacaciones recreativas del

instituto de cultura y turismo.

Proceso de actualizacion del plan de turismo integrando
a los actores del comercio, de turismo y secretarias de la
administracién municipal. En la construccion del Plan de
Turismo, se realizaron encuestas y entrevistas al sector
con el propdsito de medir, caracterizar e identificar la
vocacion turistica del destino Cajica.

ACTUALIZACION
DEL PLAN DE
TURISMO

ACTUALIZACION
DE MARCA E
IMAGEN

Inicié el proceso de investigacion y estrategia para la
creacion de una marca e imagen de Cajica.

0 Capacitacion y formacion a artesanos y comerciantes
en cultura del turismo, dando inicio al ciclo de talleres
para la creacién y desarrollo de un club de producto
turistico (asistieron 25 personas al primer taller y
cerca de 92 personas siguieron la transmisién en
DOS CADENAS Vivo)

PRODUCTIVAS 0 30 empresarios del sector gastronémico asisten al

ALREDEDOR DE LA evento mas importante del sector en la sede de

GASTRONOMIA'Y Compensar organizado por el Club la Barra, y se
ARTESANIA seleccionan para el proceso de capacitacion de como
construir una ruta gastronémica.

0 162 personas participaron del primer taller de
marketing digital para fortalecer competitividad y
manejo de practicas innovadoras en marketing para
el sector comercial.
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¢ 25 artesanos y comerciantes asistieron al taller sobre
principios basicos de asociatividad, realizado por la
Cémara de Comercio de Bogota.

Organizacion y consolidacion de la base de datos del
sector turistico y comercial con la incorporacién de 350
operadores turisticos y comerciantes, 215 artesanos y
emprendedores del municipio de Cajica. Actualmente se
consolida la informacion con la secretaria de Hacienda y

SISTEMA DE existen 2500 registros para la convocatoria a eventos y
INFORMACION programaciones.

Se consolidé y organizé la informacion para la creacion
del enlace web de turismo en la web oficial
www.culturacajica.qov.co, en el cual se encuentran datos
importantes del entorno turistico y comercial de Cajica.

Implementacién de la primera ruta turistica “CAJICA EN
UN DIA” con el propésito de realizarse una VISITA
COMERCIAL identificando a través de un recorrido de 15
paradas sitios de interés, parques tematicos,
restaurantes y operadores turisticos. Participaron de esta
ruta 50 personas, entre Operadores Turisticos Yy
Autoridades de Turismo de los 11 municipios de Sabana
Centro.

Se realizé el 18 de agosto, el resultado fue la

CLUSTER DE . e . .,
identificacion de los operadores para una categorizacion.

SABANA CENTRO

El proceso termina, en su primera etapa, con el PRIMER
ENCUENTRO WORLD CAFE TOURIST SERVICE
BOGOTA REGION (organizado por las Camaras de
Comercio de Bogotd, Facatativa y Girardot y el respaldo
del IDECUT) reconociendo sitios de interés turistico e
identificando el TOP5 de operadores turisticos del
Municipio: Casa de eventos Hacienda Fagua,
Restaurante Don Jediondo Campestre, Hotel Sabana
Xue, Autodromo XRP.
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Se promocion6 al municipio de Cajica en la feria
EXPOCUNDINAMARCA, con presencia de 15
operadores turisticos y 5000 folletos turisticos
entregados, como resultado se logr6 mas de 200
contactos para los operadores, abordados
personalmente o mediante la entrega de publicidad entre
tarjetas y material promocional.

El 16 de noviembre se dio apertura, por parte del
IDECUT, del Punto de Informacién Turistica ubicado en
el Centro Cultural y de Convenciones como punto de
apoyo en la realizacion de eventos y promocion turistica
del Municipio; Asi mismo, se define una red de puntos de
informacién fijos y satélites que se consolidaran en
diciembre de 2017 e inicios de 2018.

PROMOCION

Cajica se selecciona como municipio que integra la Red
de PIT de Cundinamarca, 23 en el Departamento. El
IDECUT garantiza la dotacién de equipos electronicos y
muebles para el PIT.

Fuente: Instituto Municipal de Cultura y turismo de Cajica, Coordinacién de Turismo.

Consejo Consultivo de Turismo

El Concejo Municipal de Cajica, mediante Acuerdo No. 06 de 2017, crea el Consejo
Consultivo de Turismo de Cajica- Cundinamarca como érgano consultivo y asesor
de la Administracion Municipal, encargado de impulsar, fomentar y promocionar el
turismo en el municipio a través de mecanismos que permitan la creacion,
conservacion, proteccion y aprovechamiento de servicios ambientales y atractivos

turisticos resguardando el desarrollo sostenible y sustentable.

Asi mismo, sera la instancia encargada de acompafiar a la Administracién Municipal

en la formulacion e implementacion de las politicas publicas en el sector turistico.
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INSCULTURA
[nslilulo de Cullura y Turismo Cajicd

El Consejo Consultivo de Turismo del Municipio lo integran:

Figura 4. Integrantes Consejo Consultivo de Turismo.
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El Director del Instituto
Municipal de Cultura'y
Turismo de Cajica y/o
su delegado como
Coordinador de
Turismo.

El Secretario de
Planeacién o su
delegado.

El secretario de
ambiente y Desarrollo
Rural o su delegado
encargado del PGIRS
Municipal.

El Secretario de
Desarrollo Econémico o
su delegado.

Minimo-tres (’2)

El Secretario de
Hacienda o su delegado
en asuntos tributarios.

El Secretario de
Gobierno y/o su
delegado el Director de
Gestion del Riesgo.

Un representante de los
rectores de las
Instituciones Educativas
publicas y/o privadas
presentes en el
Municipio.

representantes de los
Prestadores de
Servicios Turisticos
(Hotelero,
gastronémico, servicios
de transporte y/o

Un (1) representante de
los Artesanos.

Un (1) representante de
la Plataforma Municipal
de Juventudes.

COITTETCIalteS.

Fuente: Instituto Municipal de Cultura y turismo de Cajica, Coordinacién de Turismo.

Tienen como funciones el Consejo Consultivo de Turismo de Cajica:
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Figura 5. Funciones el Consejo Consultivo de Turismo

1. Asesorar a la Administracion Municipal en el disefio, definicién, formulacién,
implementacion y evaluacion de las politicas, programas, proyectos y estrategias en el
desarrollo y competitividad del Turismo en el Municipio, teniendo como referente lo
estipulado a nivel Departamental y Nacional.

2. Sugerir y recomendar la implementacién de mecanismos que propendan por una efectiva
y permanente coordinacioén entre el sector publico y privado en favor del desarrollo y
competitividad del turismo.

3. Promover acuerdos de cooperacion econdmica o técnica ante entidades departamentales
o nacional en favor del turismo en el Municipio de Cajica.

4. Recomendar estrategias sobre seguridad turistica, de desarrollo y proyeccion del sector,
que considere oportunas.

5. Analizar el desempefio Municipal sobre el turismo, mediante la realizacion de actividades
de seguimiento, evaluacion y analisis del impacto de Politicas, programas, proyectos y
estrategias implementados por la Administracion Municipal y el Instituto Municipal de cultura
y turismo de Cajica- IMCTC, con relacidn al turismo.

6. Propiciar el establecimiento, monitoreo y evaluacién de indicadores de gestion relativos a
las politicas, programas y proyectos municipales respecto del turismo.

7. Las demas que le sean necesarias para el cumplimiento de su objetivo y que estén
acordes con su naturaleza.

8. Implementarse el reglamento.

Fuente: Instituto Municipal de Cultura y turismo de Cajica, Coordinacién de Turismo.
2.3.3 Entidades del sector privado:

En esta seccion se mencionan las entidades de orden privado que representan a
los empresarios de diferentes sectores relacionados con el sector turismo que
impulsan el fortalecimiento y desarrollo de la actividad turistica, posicionando

atractivos, productos y destinos turisticos.
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Tabla 11. Entidades del sector privado

ENTIDAD

DESCRIPCION

Asociacion Hotelera
Colombiana - COTELCO

El gremio forma parte y estd en contacto
permanente con las organizaciones internacionales
del turismo y hoteleria mundial, trasladando
eventos, experiencias y programas a sus hoteles
afiliados. Pertenece al Consejo Empresarial de la
Organizacion Mundial del Turismo, OMT, a la
Asociacion Mundial de Hoteles y Restaurantes
IHRAy a la Asociacion Latinoamericana de Gremios
de la Hoteleria.

Asociacion Colombiana
de Agencias de Viajes y
Turismo — ANATO.

Es el gremio de los agentes de viajes creado con el
objeto consolidar el sector turistico y ser la entidad
de mas amplio reconocimiento nacional por el
desarrollo de su gestidon en pro de los agentes de
viajes y operadores de turismo en Colombia. En la
Asociacion se trabaja con el propésito de: Dar
asesoria legal y tributaria a los afiliados, propender
por el mejoramiento institucional de manera
continua, capacitar a sus afiliados y trabajar con
responsabilidad social con el pais.

Asociacion Colombiana
de industria
gastronémica ACODRES
(gremio de restaurantes)

Esta agremiacion tiene como objetivo, orientar,
coordinar, defender y representar los intereses de
sus asociados ante autoridades, instituciones,
empresas 0 cualquier persona, manteniendo y
fomentando las relaciones con personas o
instituciones afines para integrar la industria
gastronémica a nivel nacional.

Asociaciones de Guias
de Turismo

Con presencia en el departamento encontramos la
Asociacion de guias de turismo de Bogota y
Cundinamarca, Circulo de Guias de Bogota -
Region, Confederacion de Guias de Turismo de
Colombia. Estas son entidades encargadas de
articular a los guias turisticos del departamento y
gestionar ante entidades publicas y otras instancias
mejores condiciones para los guias turisticos.

- "ﬁ‘
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Gremio que representa a los comerciantes del pais,
cuenta con una influyente accién politica dentro del
acontecer econdémico social del pais

La Federacion se dedica a fortalecer las regiones
colombianas alrededor del desarrollo del turismo de
naturaleza y aventura en cooperacion con
ecoparques Yy reservas naturales privadas. Ha
constituido capitulos para organizar y operar los
actores comprometidos con el desarrollo del turismo
de naturaleza en las regiones del pais.

Entidad gremial privada, sin animo de lucro que
constituye un modelo de cooperacion a través del
cual se realiza la defensa, estimulo y promocion de
la prosperidad del sector empresarial de Bogota y
Cundinamarca y se encargan de aspectos como los
registros mercantiles, el registro Unico de
proponentes, la simplificacion de tramites vy
recientemente del Registro Nacional de Turismo,
entre otros. También ofrecen servicios de
capacitaciones, asesorias, observatorios de
sectores econdémicos y de desarrollo, registros
publicos, solucion de controversias y conocimiento
empresarial.

Fuente: Elaboracion propia. con datos en Internet de cada una de las entidades

Federacion Nacional de
Comerciantes Fenalco

Federacion Colombiana
de Ecoparques,
Ecoturismo y Turismo de
Aventura FEDEC

Camara de Comercio de
Bogota

2.3.4 Antecedentes de la planificacion turistica:
2.3.4.1 Contexto nacional

e Plan Nacional Sectorial de Turismo: “Turismo para la construccion de la
paz” (2014- 2018):

La elaboracion del Plan Sectorial de Turismo estd a cargo del Ministerio de

desarrollo econémico, segun el art 339 de la constitucion politica para la elaboracién
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del PND junto con el DNP y otras entidades y sera aprobado a través del CONPES.
Dicho plan debe contener elementos que desarrollen la competitividad del sector,

tanto social, econémico, cultural y ambiental.®

En el plan sectorial del actual Gobierno se tiene como planteamiento, que el turismo
sea el medio para lograr un territorio de paz, equidad y educacion. A pesar de las
épocas dificiles que ha afrontado Colombia, a causa del conflicto armado, se quiere
demostrar que somos un pais capaz de superarse. Se busca la calidad de vida de
la poblacién local y el equilibrio econémico del pais, a través de inversion en
infraestructura, calidad de productos y desarrollo de capital humano. Se considera
al turismo como uno de los sectores que genera mayor redistribucion de ingresos y
mas empleos con menos capital invertido. De igual manera el turismo promueve la
educaciéon, pues comunica y difunde historias, valores paisajisticos, estéticos,
conocimiento, y propicia el intercambio cultural, a la vez que afianza los valores
propios. Esta es la vision del plan hacia el afio 2025. En la llustracion 8 se identifica
el objetivo general y especifico del Plan Sectorial de Turismo Nacional 2014-2018:

llustracién 8: Objetivos Plan sectorial de turismo Nacional 2014- 2018.

OBJETIVDO GENERAL

Posicionar a Colombia como destino turistico sostenible v sustentable, reconocido en los
mercados mundiales y walorado en los mercados nacionales por su multiculturalidad
megadiversidad, con oferta competitiva, gue conwvierta a la industria de los wiales v el
turismo, en gran potenciadora del desarrollo regional ¥ constructora de paz.

‘:ﬂ'l‘-ﬁvim e(:nnec e G’
para el tividad P rDEECE Gobernanza
desamollo com petitiva para la
turistico gestion
regional y puablica
B eficiente

Turismo responsable y sostenible
Cultura turistica
Turismo en la construccion de la paz

Fuente: www.mincit.gov.co

3 Ley 300 de 1996.
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e Politicas Publicas del Turismo en Colombia.

Las politicas publicas relacionadas con el sector turismo; y elaboradas por el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, buscan la difusion, promocion,
crecimiento econdémico y consolidacion del turismo potencializando las ventajas
competitivas, absolutas y comparativas del pais, a través de la diversidad cultura,
patrimonial y natural. EI municipio de Cajica debe conducir sus esfuerzos hacia la
apropiacion de las politicas de turismo relacionadas a en la tabla 6, presentada a

continuacion:

Tabla 12. Politicas de Turismo en Colombia

Politica Objetivo
Mejorar la competitividad turistica de Colombia, a
Competitividad: través de estrategias conjuntas de gestion que

Desafio para alcanzar |involucren a todos los actores del sector, que
un turismo de clase | fortalezcan la sostenibilidad de la cadena de valor y
mundial - 2009 que permitan posicionar al pais como un destino
turistico de clase mundial.
Posicionar a Colombia como destino de turismo de
naturaleza, reconocido por el desarrollo de productos
y servicios altamente competitivos y sostenibles, que
permitan preservar los recursos naturales y mejorar la
calidad de vida de las comunidades receptoras
Fortalecer y diversificar la actividad eco turistica,
teniendo como referente esencial su desarrollo
sostenible, en razon del cual ésta debe propender por
el uso racional de los recursos, el mejoramiento de la
calidad de vida de los pobladores residentes en las
regiones y el permanente esfuerzo para proporcionar
una oferta competitiva de servicios, en armonia con la
diversidad ecologica y cultural.

Politica de Turismo de
Naturaleza - 2002

Politica para el
Desarrollo del
Ecoturismo - 2003
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Lograr la eficacia en las acciones de promocion y
Politica de Mercadeo y | mercadeo de los destinos y productos turisticos de
Promocion Turistica de | Colombia, de manera que genere un incremento en el
Colombia - 2009. namero de viajeros nacionales e internacionales,
posicionando al pais como un destino competitivo.
Esta politica busca fomentar el turismo cultural por
Politica de Turismo Colombia e incentivar a nacionales y extranjeros a
Cultural - 2007 conocer y apropiar las costumbres y el patrimonio
material e inmaterial del pais.
Fuente: elaboracion propia con informacion tomada y modificada de la pagina Web

de FONTUR.

e Normas Técnicas Sectoriales del Turismo.

Con el objetivo de aumentar la calidad y eficiencia de los servicios turisticos
ofertados por los prestadores de servicios turisticos del pais. El Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, desarrollé las Normas Técnicas Sectoriales, con el
fin de regular y reglamentar la prestacion de servicios turisticos, a una la demanda

cada vez mas exigente y mejor informada, de calidad.

Por esta razon, se conformaron Unidades Sectoriales de Normalizacion, integrada
por representantes de entidades publicas, gremiales y academia, con el propésito
de disefar instrumentos que generen una cultura de la excelencia en la prestacién
de los servicios turisticos, lo cual redundara en el crecimiento y fortalecimiento de
la industria turistica, promoviendo el acceso al mercado internacional y mejorando
la imagen de los servicios turisticos. (Ministerio de Comercio Industria y Turismo,
2006). La tabla 5 muestra en resumen las Normas Técnicas Sectoriales de acuerdo

a las categorias de los prestadores de servicios turisticos.
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Tabla 13. Normas Técnicas Sectoriales para el Sector Turismo.
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Establecimientos Tiempo Alojamiento y Turismo Guias de Agencias de
gastronémicos compartido hospedaje sostenible turismo viajes
.. Norma L. Norma Técnica
Norma Técnica .. Norma Técnica . .. ..
Sectorial Técnica Sectorial Sectorial Norma Técnica Norma Técnica
Colombiana NTS- Colombiana Colombiana Colombiana NTS | Sectorial NTS — | Sectorial NTS —
USNA 001, 2015. NTS — TC 001, NTSH 001, 2003. — TS 001-1, GT 005, 2003. AV 001, 2002
2006. 2014.
. Norma .. Norma Técnica
Norma Técnica .. Norma técnica . L, . ..
Sectorial Técnica Sectorial Sectorial Norma Técnica Norma Técnica
Colombiana NTS- Colombiana Colombiana Colombiana NTS | Sectorial NTS — | Sectorial NTS —
NTS-T 2 -T 1-2 T 2004. AV 2, 2014
USNA 002, 2015. S ¢ 002, NTSH 002, 2003. S 001-2, GT 008, 200 002,20
2006. 2015.
Norma Técnica N,Om.“a Norma Técnica Norma Técnica .. ..
: Técnica . . Norma Técnica Norma Técnica
Sectorial ) Sectorial Sectorial ) )

i Colombiana ) i Sectorial NTS — | Sectorial NTS —
Colombiana NTS- NTS — OPC Colombiana Colombiana NTS GT 009. 2004 AV 003. 2002
USNA 003., 2016. NTSH 003, 2003. | — TS 002, 2014. ' ' ’

001, 20009.
Norma Técnica Norma Norma Técnica .. ..
; L. . . Norma Técnica Norma Técnica
Sectorial Norma Técnica Sectorial Sectorial . .

. .. ) . Sectorial NTS — | Sectorial NTS —
Colombiana NTS- Técnica Colombiana Colombiana NTS GT 010. 2010 AV 004. 2003
USNA 004, 2016. Colombiana NTSH 004, 2003. | — TS 003, 2007. ' ' ’ '

Norma Técnica NTS — OPC Norma. Norma Técnica Norma Técnica Norma Técnica
Sectorial 001, 2009. Técnica Sectorial Sectorial Sectorial NTS — | Sectorial NTS —
GT 011, 2015. AV 005, 2004.
s
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Establecimientos Tiempo Alojamiento y Turismo Guias de Agencias de
gastronémicos compartido hospedaje sostenible turismo viajes
Colombiana NTS- Colombiana Colombiana NTS
USNA 005, 2003. NTSH 005, 2003. | — TS 004, 2008.
Norma Técnica Norma Técnica Norma Técnica .. Norma
. . . Norma Técnica , . .
Sectorial Sectorial Sectorial Sectorial NTS — técnica Sectoria
Colombiana NTS- Colombiana Colombiana NTS GT 012. 2016 | NTS —
USNA 006, 2012. NTSH 006, 2009. | — TS 005, 20009. ' ' AV 006, 2014.
Norma Técnica Norma Técnica
Sectorial Norma Técnica Sectorial Norma Técnica Norma Técnica
Colombiana NTS- Sectorial NTSH 0 | Colombiana NTS | Sectorial NTS — | Sectorial NTS —
USNA 007, 2005. 07, 2005. —TS 006 -1, GT 013, 2017. AV 007, 2014
2012.
. .. Norma Técnica
Norma Técnica Norma Técnica . ..
Sectorial Sectorial Sectorial Norma Técnica
Colombiana NTS- Colombiana NTS Co_lo_lr_nsb?; ; ) I;ITS S:\(/:tgggl gg 086_
USNA 008, 2009. H 008, 2011. ' ' '
2012.
Norma Técnica Norma Técnica .
Sectorial Sectorial Norma tecnica
Colombiana NTS- Colombiana NTS Norg:a e::t'lc'ji(;rluca S:\C/t(égzl 2;57—
USNA 009, 2007. H 009, 2008. i '
Colombiana NTS Norma Técnica
Norma Técnica Norma Técnica — TS 007, 2016.

Sectorial

Sectorial

Sectorial NTS —
AV 010, 2007.
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Establecimientos Tiempo Alojamiento y Turismo Guias de Agencias de
gastronémicos compartido hospedaje sostenible turismo viajes
Colombiana NTS- Colombiana NTS
USNA 010., 2007. H 010, 2008.
Norma Técnica Norma Técnica
Norma Técnica Sectorial Sectorial NTS -
Sectorial Colombiana NTS AV 011, 2007
Colombiana NTS- H 012, 2012.

USNA 011., 2012.

Norma Técnica
Sectorial NTS —
AV 012, 2008

Norma Técnica
Sectorial NTS —
AV 013, 2010.

Norma Técnica
Sectorial NTS —
AV 014, 2015.

Norma Técnica
Sectorial NTS —
AV 015, 2015.

Fuente: elaboracion propia con informacion tomada y modificada de la pagina Web del Viceministerio de Turismo.
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2.3.4.2 Contexto Departamental y Regional

e Plan de Desarrollo Turistico de Cundinamarca “Cundinamarca Turistica:

mas unida, reconocida y competitiva 2017 — 2035”.

El Plan de Desarrollo turistico departamental se presenta como un instrumento de
planificacion orientado hacia la generacion de conocimiento, articulacion y
consolidacion de Cundinamarca como destino turistico competitivo y sostenible en
Colombia, teniendo en cuenta un panorama de globalizacién e innovaciéon del

mercado turistico mundial.

El objetivo general del Plan busca fortalecer la competitividad y sostenibilidad del
sector turistico en Cundinamarca, a través de la generacion de conocimiento, valor
y articulacién de los actores vinculados a la actividad turistica, mediante el liderazgo
y ejecucién de estrategias innovadoras que contribuyan a la integracion regional y
provincial, asi como al posicionamiento del departamento como destino turistico de
Colombia, al mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad y el
reconocimiento de la identidad cundinamarquesa. Dicho objetivo sera cumplido a
través de seis estrategias que contienen 11 programas, 40 proyectos, 100

actividades y 131 acciones indicativas.
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llustraciéon 9. Proyeccion Estratégica Plan de Turismo de Cundinamarca.

Fortalecer la competitividad y sostenibilidad del sector turistico en Cundinamarca, generando conocimiento,
valor y articulacidn eficiente de los actores vinculados a la actividad turistica, mediante el liderazgo y ejecucidn
pertinente de estrategias innovadoras que contribuyan a la integracion regional y al desarrollo provincial; al
posicionamiento del Departamento como primer destino turistico de Colombia, asi como al mejoramiento de la
calidad de vida de la comunidad y al reconocimiento de la identidad de los cundinamarqueses.

Liderazgo para la Reconocidos y
Unidos por un integracion y el posicionados como
turismo innovador desarrollo territorial primer destino
del turismo turistico de Colombia

4 )

! Fortalecimiento de la gobernanza ‘

Generacién de conocimiento e R territorial del turismo en . ) .
identidad cultural, como propuesta Cundinamarca Posm_mnammnto (SIS _de
de valor de las actividades N S L e, O LR

turisticas de Cundinamarca Ve ~ diverso, novedoso y experiencial

< Mejoramiento y consolidacion de

Fortalecimiento de la ) la infraestructura turistica de los

productividad e integracion de las territorios de Cundinamarca

cadenas de valor del turismo de - /

Cundinamarca 4 N

Fortalecimiento y diferenciacion

del producto turistico de
Cundinamarca

a2 Ya

Fuente: Gobernacién de Cundinamarca.
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e Disefio e implementacién del Plan Estratégico para el desarrollo del
producto turistico sostenible de Sabana Centro.

El proyecto para el Disefio e implementacion del Plan Estratégico para el desarrollo
del producto turistico sostenible de Sabana Centro, fue desarrollado por Métrica
Investigaciones y proyectos, CaAmara de Comercio de Bogota y ASOCENTRO, en
cual se trabaj6 en un proceso de construccion y concertacion con los actores de la
provincia para desarrollar y promover el turismo regional como herramienta de
integracion y complementariedad de los once municipios que conforman la provincia
para generar competitividad y sostenibilidad del territorio a partir de la industria

turistica.

Dentro de la ejecucion del proyecto determinaron 8 grandes lineas de trabajo para
el plan estratégico, presentando las actividades prioritarias para implementar el
producto turistico de Sabana Centro, estas lineas se presentan en la siguiente

ilustracion:
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llustracién 10. Lineas de Producto Turistico para Sabana Centro

Naturaleza |

AN |

N l

/ y
Ecoturismoy| |Ecoturismo Ecoturismo
Avistamiento y Turismo Efﬁﬁismo .1
de Aves Rural estay]
)
Cajica
—

' Culty(a '

[Espiritualidagl : Turismo

Deportes
autoctonos
colombianos

B
\

y Cosmogoni Idiomatico

Fuente: Informe plan estratégico para el desarrollo del Producto Turistico Sostenible
Sabana Centro.
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llustracién 11. Esquema Plan Estratégico del Producto Turistico

Promocion

Integracion Regional
Puesta en valor
Fortalecimiento
Sostenibilidad

Formacion

Investigacion

o
O
b=l
EH
E
H
2
O
=
3
B

Gobernanza

Fuente: informe plan estratégico para el desarrollo del Producto Turistico Sostenible

Sabana Centro

2.3.4.3 Contexto municipal

e Plan de Desarrollo 2016-2019 “Cajica, nuestro compromiso”

El Plan de Desarrollo Municipal contiene los objetivos, las metas, las estrategias y

las prioridades en el corto, mediano y largo plazo, enmarcado en 4 dimensiones
transversalizadas por 5 lineas estratégicas y constituidas por 50 programas.
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.

SAY S ST ININ (D DI KA
LA PAZ

Ik

CAJICA, UN TEJIDO
SOCIAL PARA LA PAZ

CAPITAL HUMANO Y SOCAL
CALIDAD DE VIDA
PRODUCTIVIDAD
SOSTENIBILIDAD
DESEMPENOQ INTEGRAL ALTO
EFECTIVIDAD
SATISFACCION CIUDADANA

AMBIENTE SANO, CERO
RIESGO, NUESTRO

BUEN GOBIERNO
NUESTRO COMPROMISO

COMPROMISO

Fuente: Plan de Desarrollo 2016-2019 “Cajica, nuestro compromiso”

Dentro de la Dimensién “CAJICA, INNOVADORA Y COMPETITIVA PARA LA
PAZ” se encuentra Sector No. 22 asignhado al turismo, el cual presenta aspectos
normativos, diagnostico de la actividad turistica a nivel nacional, departamental,
regional y local, aspectos negativos y positivos de la actividad, asi como, las

estrategias ha desarrollar a través de los siguientes programas:

1. Programa 31: Turismo Efectivo Para Cajica:

Objetivo: Fomentar el desarrollo econémico de CajicA mediante la organizacion y
fortalecimiento de la institucionalidad del turismo de manera tal que sea un sector
sostenible y competitivo del Municipio y fuente generadora de riqueza que
contribuira a mejorar el PIB del Municipio y en consecuencia la calidad de vida de

la poblacion cajiqueia.
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Figura 6. Estrategias programa 31: Turismo Efectivo Para Cajica

Fuente: Plan de Desarrollo 2016-2019 “Cajica, nuestro compromiso”

2. Programa 32: Cajica, un Destino con Fortaleza de Piedra:

Objetivo: Fomentar el desarrollo turistico mediante la generacion de incentivos que
motiven la inversién privada, la realizacion de alianzas estratégicas que promuevan
la cultura turistica en el Municipio y la gobernanza multinivel que genere los recursos
de inversion en el sector para garantizar mayores oportunidades de empleo para la
poblacion Cajiquefia
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Figura 7. Estrategias programa 32: Cajica, un Destino con Fortaleza de Piedra

Fuente: Plan de Desarrollo 2016-2019 “Cajica, nuestro compromiso”

e Acuerdo No. 16 de 2014 por el cual se adopta la revision del “Plan Basico
de Ordenamiento Territorial del Municipio de Cajica. Acuerdo No. 008 y
modificado por los acuerdos municipales 009 de 2002, 007 de 2004 y 21 de
2008

El ordenamiento del Municipio de Cajica comprende un conjunto de acciones
politico-administrativas y de planificacion que orienten el desarrollo del territorio y
regule la utilizacion, transformacion y ocupacion del espacio, de acuerdo con las
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estrategias de desarrollo socioeconémico, medio ambiental y tradiciones historicas

y culturales.

Los objetivos del ordenamiento territorial del municipio de Cajica estan orientados

en:

1. Establecer el marco normativo de ordenamiento territorial del Municipio, como
mecanismo para garantizar la planeacion, el manejo y el aprovechamiento de
los recursos naturales, su conservacion, restauracion o sustitucion, y el
desarrollo sostenible del Municipio de Cajica a través del equilibrio entre la
dindmica de las actividades socio econdémicas y la observacion ambiental.

2. Organizar la planeacion y el ordenamiento del territorio,

3. Consolidar el modelo territorial a partir de la identificacion y el establecimiento
de la estructura ecoldgica principal, la estructura socio-econdmica y espacial,
con el propdsito de posibilitar la ocupacion y aprovechamiento racional del
territorio.

4. Planificar los procesos de expansion urbana y suburbanizacién en suelo rural.
Consolidar el sistema o red de equipamientos para la prestacion de servicios
sociales, deportivos, recreativos y de la administracién publica.

6. Fortalecery consolidar los sistemas estructurales, de infraestructura, de espacio
publico y de equipamiento, a través de la identificacién y georreferenciacion de
sus elementos para permitir la inversion puablica y privada.

7. Orientar los procesos de ocupacion y transformacion del territorio.

Ordenar el desarrollo de la industria en el municipio.

9. Permitir el desarrollo territorial a través del establecimiento de instrumentos de
planeamiento, de gestién de suelo y financiacién que permitan el desarrollo de
acciones urbanisticas de iniciativa publica, privada y publico privada.

10.Lograr la armonizacion entre el Plan de Ejecucion del PBOT y el Plan de

Desarrollo del Municipio de Cajica.
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ESTRATEGIAS DEL PLAN BASICO DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL

Las estrategias corresponden a los medios para garantizar el logro de los objetivos
de ordenamiento, a través de la ejecucidn de programas y proyectos contemplados

en el componente urbano y rural.
Figura 8: Estrategias del Plan Basico de Ordenamiento Territorial.
@
»
|
1

I

Fuente: Acuerdo No. 16 de 2014, Plan Basico de Ordenamiento Territorial del

Municipio de Cajica.

e Politicas Publicas relacionados con la actividad turistica en el municipio.

A continuacion, se presentan los acuerdos Municipales relacionados con el Sector

Turismo en el Municipio de Cajicé:
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Tabla 14: acuerdos Municipales relacionados con el Sector Turismo

ACUERDO No. DESCRIPCION
Por medio del cual se Institucionaliza y Conmemora
el 8 de marzo con el Dia Internacional de la Mujer
en el Municipio de Cajica.
ACUERDO No. 03 DE | Ese dia se llevara a cabo una jornada civica con el
2012 propésito de resaltar la labor meritoria de la mujer
(MAYO 19) cajiquefa, asi como contribuir al empoderamiento
de las mismas en su rol activo en el desarrollo
integral desde los diferentes ambitos: sociales,
familiares, econémicos y politicos.
Se declara el 12 de mayo como el dia del Rio
Bogota y Rio frio.
Es un espacio para reconocer la importancia a
través de diferentes manifestaciones publicas de
informacion, movilizacion, educacion y acciones
conjuntas de las autoridades y de los habitantes a
favor del reconocimiento de los Rios como
fundamento de vida, el despertar del sentido de
pertenencia a su cuenca y el compromiso de accion
e inversién publica y privada para la proteccion,
conservacion, uso sostenible y recuperaciéon de los
recursos naturales y del ambiente.
Se crea el “SELLO DE CALIDAD FORTALEZA DE
PIEDRA”, como instrumento para incentivar a todos
aguellos ciudadanos y empresas Cajiqueiias, que
de manera honesta, responsable y comprometida
con el desarrollo y vision del Municipio, realicen
ACUERDO No. 06 DE | actividades comerciales, empresariales, industriales
2016 y ambientales cumpliendo con todos los requisitos
(Julio 12) exigidos por las normas Nacionales
Departamentales y Municipales que les aplican,
entre ellas las relacionadas con el uso del suelo,
responsabilidad fiscal, cumplimiento en
obligaciones laborales (aseguramiento en salud,
pension y riesgos laborales), cumplimiento con la

ACUERDO No. 06 DE
2014
(MAYO 26)
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ACUERDO No.

DESCRIPCION

normatividad sanitaria vigente y en general todas las
disposiciones y exigencias que regulen el tema
comercial o empresarial.

ACUERDO No.18 DE
2016
(NOVIEMBRE 23)

Institucionaliza en el
realizacion

del evento denominado carrera atlética “Ciudad de
Cajica - Guillermo Martinez Martinez” el cual debera
realizarse el dia 07 de diciembre de cada afio, y
cuya organizacion y reglamentacién estara a cargo
del Instituto Municipal de Deportes y Recreacion de
Cajica.

municipio de Cajicad la

ACUERDO No. 13 DE
2014
NOVIEMBRE 26

Se crea la Red Municipal de Bibliotecas de Cajica,
la cual

estara conformada por la Biblioteca Publica
Municipal urbana del Municipio Cajica y la Biblioteca
Publica rural — Politécnico de la Sabana.

ACUERDO No. 16 DE
2012
(AGOSTO 21)

Se establece en el Municipio de CAJICA el dia
diecinueve (19) de marzo de cada afio como el “DIA
DEL ARTESANO CAJIQUENO”.

ACUERDO No. 06 DE
2011
(NOVIEMBRE 22)

Se Institucionaliza en el Municipio de Cajica
Cundinamarca el “FESTIVAL DE TUNAS CIUDAD
DE CAJICA”, el cual se llevara a cabo el segundo fin
de semana del mes de octubre de cada afio. El
Instituto Municipal de Cultura y Turismo de Cajica es
el responsable de la organizacién, coordinacion y
asignacion de recursos para el evento.

ACUERDO No 12
(NOVIEMBRE 08 de
2006)

‘Estructurese el FONDO MUNICIPAL DE
CULTURA DE CAJICA, el cual se denominara como
INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA Y
TURISMO DE CAJICA para que funcione como un
establecimiento publico del orden municipal, con
personeria juridica y autonomia administrativa y
financiera, que tenga como objeto consolidar y
ejecutar las politicas del gobierno nacional,
departamental y municipal en materia cultural y
coordinar acciones de tipo cultural con las diferentes
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ACUERDO No. DESCRIPCION

entidades publicas afines a la ejecucion de politicas

culturales en la jurisdiccion municipal.”

Modificar el articulo segundo del acuerdo No. 05 de

febrero 24 de 2004 “Por medio del
ACUERDO No. 30 cual institucionaliza el concurso de duetos de la

(26 DE NOVIEMBRE | ciudad de Caijica”.

DE 2008) el Concurso Nacional de duetos “Ciudad de Cajica”,
se llevara a cabo el tercer fin de semana del mes de
noviembre.

Se crea el Consejo Consultivo de Turismo de Cajica
ACUERDO NO. 06 DE | como ¢érgano consultivo y asesor de la
2017 (JULIO 04) Administracion Municipal, encargado de impulsar,
fomentar y promocionar el turismo en el Municipio.
Se conforma el Consejo Municipal de Cultura de
Cajica, como el espacio local de participacion,
representacion, concertacion y encuentro entre la
instancia publica de cultura y los creadores,
gestores, organizaciones culturales, artistas
independientes y la sociedad civil, encargado de
asesorar la formulacion, ejecucion, planificacion y
evaluacion de los planes, programas, procesos Yy
estrategias culturales del Municipio.
Fuente: Secretaria Gobierno y Participacion Comunitaria

ACUERDO NO. 03 DE
2017 (ABRIL 17)

e Plan de Desarrollo Turistico del Municipio de Cajic4a, diciembre 2013.

En el afio 2013 la empresa Buen Viento y Buena Mar formulé el Plan de Desarrollo
Turistico del Municipio de Cajicé, el cual propone cuatro (4) Programas que tienen
por objetivo general fortalecer las dinAmicas del turismo en Cajica como fuente de
desarrollo econdémico y social para el municipio y como objetivos especificos:

e Reconocer que el turismo es clave para el desarrollo econémico de Cajica.

e Fortalecer a nivel institucional al Municipio con la creacion de un organismo

especializado autbnomo o en su defecto dependiente de la Secretaria de
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Desarrollo Econdmico o la cual haga sus veces, capaz incluso de formular
politicas de gobierno respecto al turismo receptivo, para que trabaje por el
desarrollo de las actividades del sector.

e Establecer una campafa agresiva y sostenida de promocion, a traves de la
ejecucion de estrategias de mercadeo y comercializacién, que posicionen a
Cajicd como destino turistico nacional.

e Consolidar la oferta turistica del Municipio, identificando los lugares, eventos y
servicios turisticos con los que cuenta, con el fin de impulsar a las empresas
operadoras a ser competitivas a nivel regional y nacional.

e Desarrollar un turismo receptivo respetuoso de los entornos naturales, culturales
y sociales, capacitando personal de manera idonea y amplia, de modo que se
pueda diversificar los productos turisticos y desarrollar nuevos mercados.

e Socializar con las entidades publicas, privadas, operadores y ciudadanos en
general el inventario de recursos turisticos de Cajica y su potencialidad,
incentivando el apoyo y el compromiso de la comunidad con el desarrollo y
mantenimiento de los atractivos del municipio, para crear una cultura de servicio
al turista y al visitante que sea un punto diferenciador con respecto a otros

destinos turisticos de la region.
El planteamiento estratégico describe en detalle los siguientes programas:

Tabla 15. Planteamiento Estratégico.

ESTRATEGIAS PROGRAMAS
- Creacion del ente rector del turismo de
T Cajica.
Programalns'tltumonal: - Formulacién de una politica publica de
ENTE AUTONOMO turismo.

- Estrategia de Ordenamiento Territorial.
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ESTRATEGIAS

PROGRAMAS

Programa Memoria
Historica: IDENTIDAD Y
PERTENENCIA

Planeacién, organizacion, direccion y control de
las actividades de diferentes profesionales y
estudiantes en trabajo de grado, involucrados
desde sus areas especificas de estudio, en el
rescate del patrimonio inmaterial y la creacion de
una imagen que represente la identidad propia
del Municipio.

Programa Formacion:
GUIANZA Y SERVICIOS
TURITICOS

- Estrategia Capacitaciones.
- Guias de turismo.

Programa Servicios de
Apoyo: TRANSPORTE,
ALIMENTOS Y BEBIDAS,
Y ALOJAMIENTO

- Estrategia Formalizacion Empresarial
- Estrategia Desarrollo Empresarial

Comercial de Turismo
Local y Regional: SITIOS
TURISTICOS,
ARTESANIAS Y
AGENCIAS Y PAQUETES
TURISTICOS.

- Estrategia de Producto.

- Estructuracion de Ofertas Turisticas.

- Estrategia de Promocion.

- Estrategia de fortalecimiento a Operadores
Turisticos y comercializacion.

Fuente: Plan de Desarrollo Turistico del Municipio de Cajica, diciembre 2013

El Plan de Turismo mencionado no ha implementado los programas propuestos

puesto que no fue aprobado por Acuerdo Municipal.
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/ Fortalezas

«Cuenta con una fuerte institucionalidad
para apoyar procesos de planificacion.

Oportunidades

-Presencia de alto ndmero de estudiantes y
en general comunidad  académica
universitaria que posibilita el desarrollo de
productos turisticos locales para esos
sectores.

KEjercicios de planificacion regionales como

Region RAPE y corredor turistico.

SUPERESTRUCTURA

Debilidades

*Desarticulacion publico — privada.
*Ausencia de sistemas de medicién e
indicadores de la actividad turistica.

Amenazas

*Falta de confianza de la comunidad y
prestadores de Servicios Turisticos .

+Falta de continuidad en los procesos.

/

2.4. OFERTA TURISTICA.

La oferta turistica es el conjunto de bienes y servicios dispuestos en el mercado

para la satisfaccion de las necesidades del turista. Principalmente encontramos los

recursos o atractivos turisticos, considerados la materia prima de la actividad debido

a que son los elementos de la cultura o la naturaleza con atributos para motivar a

los visitantes y generar la corriente turistica.
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En segundo término, encontramos el equipamiento, que esta conformado por el
conjunto de establecimientos que brindan servicios basicos: alojamiento,
gastronomia, transporte, agencias y operadores mayoristas de viajes, balnearios y
actividades recreativas. También se incluyen aqui los servicios no caracteristicos
que satisfacen las necesidades de los residentes y son utilizados por los turistas
como el comercio y otros servicios. La delimitacion de estas clasificaciones no es
estricta, dado que existen situaciones en que un servicio basico puede convertirse
por sus caracteristicas en un recurso, como algunos spa o restaurantes muy
caracteristicos; también un conjunto de comercios puede transformarse en un

atractivo de tipo centro comercial. 4

El municipio de Cajicad cuenta con diversos atractivos y recursos incluidos en la
oferta de productos para el disfrute de los turistas y visitantes. Las caracteristicas
de los atractivos del municipio incluyen atractivos arquitecténicos, religiosos,

culturales, artesanales y naturales.
2.4.1. Revision de inventarios turisticos:

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y el Viceministerio de Turismo
publican en enero del 2010 la Metodologia para la Elaboracion del Inventario de
Atractivos Turisticos, que define la palabra inventario como el “proceso por el cual
se registran ordenadamente los factores fisicos y culturales como un conjunto de
atractivos, que sirven para elaborar productos turisticos de una region”. También
en esta misma linea, es importante conocer la diferencia entre un recurso y un
atractivo turistico para la elaboracion correcta del inventario, primeramente la
palabra recurso hace referencia a todos los factores fisicos o naturales que motivan

al turista o visitante a desplazarse y el atractivo son elementos materiales y/o

4 SISTEMA TURISTICO: Subsistemas, dimensiones y conceptos transdisciplinarios.
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inmateriales que reunen condiciones para transformarse y/o integrase a un

producto turistico. (Ministerio de Comercio Industria y Turismo, MINCIT, 2010)

En este contexto es importante establecer la diferencia entre recurso y atractivo

turistico.

e Recurso: el conjunto de factores fisicos y culturales potencialmente explotados
por el turismo.

e Atractivo: Factores fisicos y culturales que retinen las condiciones para ser
integrados de inmediato a los productos turisticos. (Ministerio de Comercio
Industria y Turismo, MINCIT, 2010)

Segun la Metodologia para la Elaboracion del Inventario de Atractivos Turisticos,
los recursos y atractivos susceptibles de uso turistico de la regién se clasifican en
dos grupos: patrimonio cultural y sitios naturales, los cuales estan definidos de la

siguiente manera:

Patrimonio Cultural

Se define como el conjunto de bienes y manifestaciones culturales materiales e
inmateriales, que se encuentra en permanente construccion sobre el territorio
transformado por las comunidades. Dichos bienes y manifestaciones se constituyen
en valores que conforman sentidos y lazos de permanencia, identidad y memoria
para un grupo o colectivo humano. Este elemento del inventario turistico esta

dividido por:

Patrimonio Material

Se caracteriza por tener un cuerpo fisico que puede ser dimensionado y percibido

sensorialmente. Estd constituido por el territorio geografico con sus recursos
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ambientales y naturales como habitat humano; los hechos construidos, las
manifestaciones fisicas de la estructura productora y de los procesos de
poblamiento; los sistemas de transporte y las obras de infraestructura como vias,
caminos y puentes, entre otros; y todo el universo de herramientas, utensilios,
maquinas y demas objetos que apoyan la vida productiva y cotidiana de los seres

humanos.

Patrimonio Inmaterial.

Comprende las tradiciones y expresiones orales, practicas sociales, rituales y actos
festivos, el conocimiento y préacticas sobre la naturaleza y el universo; expresiones
artisticas, entre otras, que continuamente se estadn recreando en la sociedad y
reproduciendo generacionalmente. Estas manifestaciones pueden agruparse bajo
la denominacién de folklore (entendido como la sabiduria del pueblo) y deben
ajustarse a ciertas caracteristicas, como lo son: la colectividad, tradicion, anonimato,
espontaneidad y popularidad. (Ministerio de Comercio Industria y Turismo, MINCIT,
2010).

Lugares Naturales.

Contemplan las areas geograficas (conjunto de atractivos con sus componentes) y
los recursos naturales (que por sus caracteristicas no permiten estar agrupados) de
importancia e interés para el turismo. (Ministerio de Comercio Industria y Turismo,
MINCIT, 2010).

El equipo consultor clasifica los atractivos presentados por la coordinacion de
turismo, dependencia adscrita al Instituto Municipal de Cultura y Turismo; y hace

algunas recomendaciones para incrementar la llegada de visitantes y turistas:
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PATRIMONIO CULTURAL - PATRIMONIO MATERIAL
Bienes Culturales Inmuebles

RUINAS DE MONTEPINCIO:

Se conoce como un lugar estratégico, porque desde alli se podia divisar todo aquel
que ingresaba al territorio, actualmente estar en “Montepincio” es admirar parte de

la Sabana y el contraste con la fortaleza de las montafias.

llustracion 13. Ruinas de Montepincio

Fuente: Oficina de prensa INSCULTURA

PARQUE PRINCIPAL

El parque o plaza principal esta enmarcado en los disefios que se establecieron
para la fundacién de poblaciones en el Nuevo Reino de Granada. En 1920 con
llegada de un prestante empresario industrial, se le encarga pavimentar las calles
principales del municipio y del parque principal. En 1930 por orden el Gobierno
Nacional se solicita realizar el monumento que en la actualidad adorna el parque
del municipio. Para el afio 2006, se autoriz6 la instalacién de un busto en honor al
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Dr. Enrique Cavelier, y asi mismo se llamé al parque con su nhombre resaltando la
memoria y el trabajo realizado en el desarrollo del municipio. La estatua esta hecha

en bronce con una aleacion de llaves donadas por los habitantes del Municipio

llustraciéon 14. Parque principal

Fuente: Oficina de presa, Alcaldia de Cajica. Fotografo: Alejandro Cuervo

PARQUE LUIS CARLOS GALAN

El pargue Luis Carlos Galan Sarmiento se construyé en 1994 como un homenaje a
su vida y obra. Se encuentra a la entrada del municipio. “La plazoleta cuenta con
una fuente rodeada por dos serpientes y el piso representa las figuras geométricas
de una vasija de barro. En la muralla de piedra se encuentra algunas pictografias,
réplicas de las que eran grabadas por nuestros ancestros, la concha acustica tiene

forma de cabeza de serpiente.”
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llustracién 15. Parque Luis Carlos Galan

= - e e &

Fuente: Oficina de presa, Alcaldia de Cajica. Fotografo: Alejandro Cuervo

ESTACION DEL TREN

La estacion del tren de Cajica hace parte del ferrocariil del Norte. La construccion
de dicho tramo se trazo a lo largo de la antigua carretera central del Norte y se
comenzo a construir en 1893. La guerra de 1895 detuvo la obra en la via del tren,
en 1896 se did servicio de la via hasta Zipaquira, aunque la linea ferrea llegé en
1896 solo hasta 1926 se construyo el edificio de la estacion de Cajica el cual tiene
un disefio republicano, caracteristico de los afios 20-30 en los edificios nacionales.

En la actualidad funciona la Oficina de Planeacion Municipal.

llustracién 16. Parque Estacién del Tren

Fuente: Oficina de presa, Alcaldia de Cajica.

Fotografo: Alejandro Cuervo
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llustracién 17. Parque Estacion del Tren

Fuente: Oficina de prensa INSCULTURA

IGLESIA INMACULADA CONCEPCION

En 1598 se inicia la construccién de la iglesia para la doctrina de Cajic4, esta
construccion permitié la consolidacion del pueblo. Cajica fue erigida parroquia en
1760. En 1919 llega como Parroco Julio Avellaneda y le cambia el nombre a la
iglesia consagrandola a la Inmaculada Concepcion, en 1925 se inicia la construccion
de laiglesia actual por el padre Avellaneda. La obra dura 21 afios y el 8 de diciembre
de 1946 se inaugura el nuevo templo parroquial, obra terminada por los arquitectos
Juan de la Cruz Guerra y Julio Atehortua siendo parroco el Padre José del Carmen

Castro.
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llustracién 18. Iglesia Inmaculada Concepcion

&

Fuente: Registro fotografico FUNDACULTA.

llustracién 19. Iglesia Inmaculada Concepcion.

Fuente: Oficina de presa, Alcaldia de Cajica.

Fotografo: Alejandro Cuervo
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SEMINARIO DE LOS PADRES PASIONISTAS

La comunidad tiene 65 afios en el Municipio- ElI seminario no lleva el nombre del
arcangel de la anunciacion, sino el de un joven sacerdote italiano que muri6 de 24
afos y que al ser canonizado fue nombrado patrono de los jovenes estudiantes de
la comunidad; su nombre Francisco Posenti, quien cambié su nombre en el
momento de su ordenacién y que con el tiempo se conocié como San Gabriel de la

Virgen de la Dolorosa.

llustracion 20. Seminario de los Padres Pasionistas

—

Fuente: Oficina de prensa INSCULTURA

ALCALDIA MUNICIPAL

La Casa Consistorial fue el nombre que se le dio durante el periodo de la colonia al
lugar que tenia como funcién de organizar todas las dependencias que tenian
relacion con el gobierno de la poblacién de acuerdo a lo establecido por la Corona
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Espafiola, para los pueblos de las colonias era usual que la Casa Consistorial fuera

una de las edificaciones mas destacadas de la plaza principal del pueblo junto con

la Iglesia Principal.
El 11 de agosto de 1956 se Inauguré la nueva construccion del Palacio Municipal,
antigua Casa Consistorial, su construccion fue iniciada en 1969 y en el afio 2003 se

realiz6 una remodelacion.

llustracién 21. Alcaldia Municipal

Fuente: Oficina de presa, Alcaldia de Cajica.

Fotografo: Alejandro Cuervo
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CENTRO CULTURAL Y DE CONVENCIONES

Creado en el afio 2006 mediante Acuerdo Municipal, convirtiéndose asi en una
entidad descentralizada, cuya mision es planear, direccionar y proyectar las politicas

culturales y turisticas del Municipio de Cajica.

Este proyecto beneficiara a la poblacion de Cajica especialmente a los mas de 4.000
estudiantes pertenecientes a las escuelas de formacién. Este importante proyecto
estructuralmente cuenta con un area total de construccion de 897.589 metros
cuadrados, consta de un sétano y tres pisos como espacio para la realizacion de las
actividades y clases de los estudiantes. Asi mismo cuenta con un auditorio principal
con capacidad para 1000 personas, y dos auditorios adicionales para 120 personas
c/u, expandible hasta 250 personas, 150 parqueaderos, 100 motos y 50 ciclas, y
una plazoleta para eventos con capacidad hasta de 3000 personas; el lugar se
encuentra rodeado de zonas verdes y diferentes puntos de encuentro cultural,
esparcimiento y recreacion. Entre semana circula alrededor de 4.500 personas en
aulas de clases y salones de ensayo. Se encuentra dividido en tres areas: Escuelas
de Formacion (alrededor de 75 docentes), Biblioteca (4 funcionarios) y Turismo (3
funcionarios), area administrativa (20 personas) . El Centro Cultural y de
Convenciones esta categorizado como el mas grande centro cultural de

Cundinamarca y posiblemente de Colombia.
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Fuente: Oficina de prnesa, Alcaldia de Cajica.
Fuente: Oficina de prensa INSCULTURA

HACIENDA GOLPE DE AGUA

Esta hacienda supera los 130 afios de construccion, tipica portada de hacienda con
arquitectura colonial, la exuberancia del paisaje que la rodea, contrasta con la
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imponencia de su construccion. El portén con su techo de paja es icono del acervo
historico del municipio, donde se lee claramente el nombre de su finca. Los
propietarios desarrollaron un cultivo de Durazno mediante un cruce genético,
actualmente hay dos veces cosecha en el afio, para exportacion y venta al detal, el

paisaje se vuelve muy pintoresco en la época de cosecha.

llustracion 23. Hacienda Golpe de Agua

Fuente: Registro fotografico FUNDACULTA.
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PATRIMONIO CULTURAL - PATRIMONIO MATERIAL
Bienes Culturales Muebles

ARTESANIAS Y TEJIDOS EN LANA VIRGEN

Tal vez los mismos origenes Muiscas de Cajica marcaron lo que hoy es una de sus
principales fortalezas econdmicas. Se dice que el cacique Cajica era el fundador de
la artesania del tejido y hoy es una de las principales manufacturas de este
municipio.

El tejido de tapetes anudados representa a Cajica en Colombia y el mundo y es uno

de los legados que dia a dia construye su gente.

llustracién 24. Artesanias y tejidos en lana

Fuente: Registro fotografico FUNDACULTA.
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PATRIMONIO CULTURAL - PATRIMONIO INMATERIAL
FESTIVIDADES Y EVENTOS

FESTIVAL DE TUNAS CIUDAD DE CAJICA

Participacion de Tunas privadas, universitarias y Municipales en el Municipio de

Cajica. Duracion: 1 dia.

llustracion 25. Festival de Tunas
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EXPOSICION PRIMAVERA EN CAJICA

Primavera en Cajica: Es un espacio expositivo, con el fin de integrar a los artistas
plasticos, y asi visualizar la escuela de artes y oficios. Esta exposiciéon dura

alrededor de 1 mes.

llustracion 26. Exposicion Primavera

Fuente: Oficina de prensa INSCULTURA

ANIVERSARIO DE CAJICA:

Es la celebracién de la creaciéon del Municipio de Cajica. Siendo esta una actividad

netamente cultural que incluye ferias dentro del marco del evento
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Fuente: Oficina de prensa INSCULTURA
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CONCURSO NACIONAL DE DUETQOS:

Es un espacio cultural dentro del marco del mes de madres, celebrado en el mes de
mayo con una duracion de tres dias. Siendo este un concurso de corte nacional de
musica andina Colombiana. Rescatando asi ritmos folcléricos de nuestro pais, e

invitando grupos importantes representantes.
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llustracion 28: Concurso de Duetos
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Concurso Nacional de Duetos |
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VliConcurso de Misica
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Fuente: Oficina de prensa INSCULTURA

FESTIVAL FORTALEZA ROCK:

Este festival nace a partir de los ejercicios formativos realizados en el Instituto de
Cultura y Turismo, brindando la oportunidad de diversidad cultural a los habitantes
del Municipio, con un componente pedagodgico accediendo a talleres dentro del

marco del mismo. Duracion: 1 dia.
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FESTIVAL DE DANZAS:

Es un escenario para dar a conocer lo que realiza las escuelas de formacion del
Instituto. El primer dia se muestra Unicamente los procesos que se desarrollan en
el Municipio de Cajicé; el siguiente dia se evidencia lo que se hace en danza durante
el afio en los diferentes sectores, invitando asi agrupaciones de diferentes lugares

del Pais, siendo este un evento de Corte Nacional. Su duracién es de 2 dias.
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llustracion 30. Festival de Danzas

Fuente: Oficina de prensa INSCULTURA

CELEBRA LA MUSICA:

Es un concierto a nivel nacional, bajo la directriz del Ministerio de Cultura, en donde
se presentan diferentes agrupaciones musicales. Siendo este un gran concierto.
Ofreciendo el Municipio de Cajica una pequefia muestra de su trabajo cultural. (En

homenaje a el dia del Maestro). Duracion: 1 dia.

FESTIVAL DE COROS NAVIDENOS:

Es el resultado de la escuela de formacion de Canto, sirviendo como estrategia para

visibilizar los conocimientos desarrollados dentro del proceso formativo. Invitando a
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habitantes Cundinamarqueses. Adicionalmente se presentan dichos coros en las

parroquias del Municipio de Cajica. Duracion: 1 dia.

NOVENA DE AGUINALDQOS:

Su finalidad es reunir a los habitantes del Municipio, con presentaciones culturales
y muestras artisticas ofrecidas por el Instituto de Cultura y Turismo, asi como
realizar en comunidad la fiesta religiosa. Duracién: del 16 de diciembre al 24 de

diciembre.

FESTIVAL DEL MAIZ (DIA DEL CAMPESINO)

Se realiza la fiesta del pueblo, con muestra gastronomicas, desfiles de comparsas,
orquestas, actividades culturales, rescatando asi las tradiciones del municipio.

Duracion: 1 dia.

llustracion 31: Festival del Maiz

IS = P -
= e A il
- 7
= f i
78 A L

l".a>

. Fundaculta

THE CULTURAL INNOVATION NETWORK

117



INSCULTURA
[nslilulo de Cullura y Turismo Cajicd

SITIOS NATURALES

LA CUMBRE

Sector de Cajica que desde hace muchos afos es tradicion para los habitantes salir
a la madrugada a realizar actividad fisica, ahora cuenta con una via adoquinada de
facil acceso, que es aprovechada por ciclo montafistas, caminantes y turistas de
otras partes para realizar ejercicio y cambiar de ambiente, se disfruta de las
montafias y de respirar aire puro con el paisaje de arboles representativos como

eucaliptus.
Dada la alta afluencia de visitantes, y el uso de la via por vehiculos, ciclistas y
caminantes, es importante tener en cuenta medidas de precaucién en el trayecto,

ser precavido y respetuoso del espacio y del medio ambiente.

llustracion 32. La Cumbre

Fuente: Registro fotografico FUNDACULTA.
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2.4.2. Indicadores turisticos de Cajica (encuesta prestadores):

En el primer (1) trimestre del afio 2017, el Instituto Municipal de Cultura y Turismo,
bajo la direccion de turismo, realizé un sondeo entre los comerciantes de Cajica
relacionados con el sector servicio y sus subsectores: gastronémico, transporte y
prestadores de servicios turistico, arrojando la siguiente informacion:

1. TIPO DE ACTIVIDAD ECONOMICA

llustracion 33. Actividad econdmica

Actividad Econ6mica
Comercial 47%

Servicios 42%
Artesanias 11%

ACTIVIDAD ECONOMICA

47%
42%

11%

Comercial Servicio Artesana

Fuente: Direccion Turismo- Instituto de Cultura y Turismo de Cajica 2017

Al evaluar la actividad econdmica de los establecimientos encuestados, se
evidencia que el 47% son “Comerciantes”, el 42% pertenecen al “Sector servicios y

gastronomia” y el 11% restantes corresponde a “Artesanos”.
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2. HACE CUANTO REALIZAN LA ACTIVIDAD ECONOMICA

Rangos de actividad econdmica en el sector.

T'e”.”"?o de Comercial Servicios y Artesanal
actividad gastronomia
De 1 a 2 afios 36% 32% 22%
De 2 a 3 afios 23% 21% 6%
De 3 a 4 afios 18% 16% 22%
Mas de 4 afos 23% 31% 50%

El sector “Comercial” es una de las actividades en donde ha venido en constante
crecimiento, y en menos de 3 afios de iniciacion con un 59%, los servicios y la
gastronomia han mantenido inicio de actividades mas estables pero con un

desarrollo importante; los artesanos lideran sus actividades con tradicion desde

hace mas de 4 afios.
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3. OPINION SOBRE EL TURISMO RESPECTO A INVERSION Y DEMANDA

llustracion 34: aporte del turismo

¢;Considera usted . Se havisto
gue en su municipio | beneficiado por la
se hace inversion al | demanda generada

turismo? por el turismo?
Si 27% 46%
No 73% 54%

Aporte del Turismo

mSi = No
73%

54%

46%

27%

1

¢Considera usted que en su municipio  ¢éSe ha visto beneficiado porla
se hace inversién al turismo? demanda generada por el turismo?

Fuente: Direccion Turismo- Instituto de Cultura y Turismo de Cajica 2017

Es importante tener en cuenta que a pesar de que hay una respuesta negativa del
73%, frente a la gestion de las diferentes administraciones con el sector, el 46% es
consciente de que SlI, se genera turismo en el municipio y lo ratifican manifestando
gue se han visto beneficiados, es decir que reconocen que sus negocios crecen o
se mantienen por el turista, pero sin depender de la gestion de la administracion
municipal, por lo que se recomienda hacer una mayor inversion en el turismo con
programas y proyectos que articulen a todos los comerciantes, generando cultura

turistica.
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4. PRODUCTO INNOVADOR

¢ Considera que su producto es
innovador?

Si 81%

No 19%

Este aspecto de la innovacion es relevante; en términos generales lo percibido por
ellos no es lo esperado del concepto, tenemos un comercio dindmico pero no es
innovador y eso es lo que hace la diferencia. Es importante disefiar campafias de
capacitacion en producto, servicio, marketing y post-venta para generar una cadena

productiva sostenible.

5. ACTUALMENTE POSEE REGISTRO NACIONAL DE TURISMO

Actualmente Posee Registro Nacional de
Turismo RNT
Si 8%
No 92%

Este aspecto es sintomatico de lo que hasta ahora ha venido sucediendo con el
sector, a pesar de haber sido declarado el municipio como turistico de acuerdo a la
resoluciéon 0348 del 2007, lo que implica que la actividad turistica debe ser
fortalecida en todos los aspectos, iniciando por el acompafiamiento en la
reglamentacion, el mejoramiento del destino en sus sitios de interés, la
profesionalizacion del personal de los operadores y de entidades estatales, la

seguridad turistica y la inclusion de la poblacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, se hace pertinente lograr la inclusién de la policia

de turismo y realizar las visitas de socializacion a los establecimientos de comercio,
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lo que posibilita, de paso, la organizacion, reglamentacion y profesionalizacion de la

actividad, logrando el levantamiento de una base de datos confiable y ajustada a la

ley.
6. PLAN DE DESARROLLO TURISTICO Y MUNICIPAL

llustracion 35:conocimiento del Plan de Desarrollo

¢cUsted conoce si su
municipio cuenta con
un Plan de Desarrollo

cUsted conoce el
Plan de Desarrollo
del Municipio 2016-

Turistico? 20197
Si 12% 1%
No 88% 99%

Conocimiento del Plan de
Desarrollo

mSi © No

88%

12%
I

1%

99%

¢Usted conoce si sumunicipio
cuenta con un Plan de
Desarrollo Turistico?

¢Usted conoce el Plan de
Desarrollo del Municipio 2016-

20197

Fuente: Direccion Turismo- Instituto de Cultura y Turismo de Cajica 2017
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7. BENEFICIOS QUE HA RECIBIDO EN EL MUNICIPIO

llustracion 36. Capacitacion en el Municipio.

¢Usted se ha capacitado en su
municipio?
Si 26%
No 74%

¢Se a capacitado en el
municipio?
74%

26%

Si No

Fuente: Direccion Turismo- Instituto de Cultura y Turismo de Cajica 2017
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8. SITIOS DE INTERES DE CAJICA

llustracion 37: Sitios de interés del Municipio.

JUsted conoce los sitios de
interés del municipio?
Si 78%
No 22%

é¢Usted conoce los sitios de
interés del municipio?

78%

22%

Si No

Fuente: Direccion Turismo- Instituto de Cultura y Turismo de Cajica 2017

Se puede observar satisfactoriamente que el 78% de las personas encuestadas “SI”
conocen los sitios de interés, mientras que el 22% dicen “No” conocerlos, pero al
realizar la pregunta detallada de cuales son estos sitios de interés no los relacionan
correctamente, indicando lugares o actividades que no corresponden, como los
tapetes, Guanchancio, y el mismo San Jerénimo; no manejan con certeza el

concepto de sitios de interés general para el turismo.

Otro aspecto relevante es que el lugar que mas identifican como sitio de interés es
La Cumbre con un porcentaje del 30%, esto indica que los mismos residentes
categorizan a Cajica como un destino eco-turistico, y un 35% concentrado en La

Iglesia, El parque principal y el parque la estacion representado en el Centro
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Historico que es un turismo cultural. Los encuestados aun no visualizan la potencia

turistica y comercial que representa el centro cultural y de Convenciones, indicando

solo un 4% que es un sitio de interés.

llustracién 38. Sitios de Interés de Cajica

Sitios de interés de Cajica
Montepincio 5%
Iglesia 18%
La Cumbre 30%
Parque Principal 7%
Parque de la estacion 10%
Parque Luis Carlos Galan 7%
Centro Cultural y de Convenciones 4%
Tapetes 2%
San Jeronimo 1%
Iglesia San José 0%
Guachancio 1%
Coliseo 1%
Ninguno 14%
Sitios de Interes de Cajica
30%
18%
10% 1%
X 7% 7%
5% 4% 5o
2% 1% 0% 1% 1%
. AN S AN .
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Fuente: Direccion Turismo- Instituto de Cultura y Turismo de Cajica 2017

< 4N,

| Fundaculta

THE CULTURAL INNOVATION NETWORK

126



153

INSCULTURA
[nslilulo de Cullura y Turismo Cajicd

2.4.3 DOFA Oferta

~g\. cuJc, NUESTRO COMPROMISO ( 5

Fortalezas

*Cajicd cuenta con un interesante producto
turistico gastronémico y cultural.

*Es una region con una alta importancia
industrial que puede impulsar el turismo de
negocios.

-Cuenta con atractivos naturales con potencial
turistico como la Cumbre.

- Integrado a la ruta del Dorado del departamento
de Cundinamarca que le otorga visibilidad en
segmentos turisticos diversos.

Oportunidades

- Desarrollo de diversos proyectos hoteleros en el
municipio.

-Potencial para desarrollar turismo experiencial
alrededor de diversas tematicas: Naturaleza,
religién, gastronomia (lacteos) entre otros.

-Existencia de incentivos tributarios que
promueven el desarrollo del sector turistico.

-Agroturismo enfocado a las experiencias
lecheras y lanares

- cuada planta turisfica

OFERTA

Debilidades

*Deficiente nivel de calidad en
establecimientos que aun no se formalizan.
*Precaria capacitacion de prestadores en temas
turisticos claves como competitividad y servicio al
cliente

*Pocos atractivos culturales con declaratoria de
patrimonio publico.

«Puntos de informacion turistica que requieren
mayor fortalecimiento en cuanto a material de
promocién, guias y horarios extendidos.

*Escasa 0 nula visibilidad de los productos
turisticos del municipio en los mercados
nacionales.

« Poca sinergia entre prestadores turisticos.

muchos

Amenazas

*Delitos contra el patrimonio y hurto a personas
*Percepcidn de inseguridad
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2.5. DEMANDA TURISTICA.
2.5.1. Demanda turistica nacional:

Segun el Boletin Mensual de turismo, noviembre 2016, presentado por la oficina de
estudios economicos del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, los viajeros
gue ingresaron a Colombia en el afio 2016 fueron 4,447,00, de los cuales 1,824,973
estan representados por Extranjeros no residentes desde América, 399.905
Extranjeros no residentes desde Europa, 56.277 Extranjeros no residentes desde

Asia y Pacifico y 3.453 Extranjeros no residentes desde Africa.

Segun célculos de migracion Colombia, los principales paises de donde llegan
extranjeros no residentes a Colombia son Estados unidos, Venezuela y Brasil, como

se aprecia en la Figura 6:
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Figura 9. Procedencia de extranjeros no residentes a Colombia

Llegadas Viajeros a Colombia 2016

122,679

130,324 B Estados Unidos

B Venezuela
M Brasil

145,745
m Ecuador

México
Peru

Argentina

Fuente: elaboracion propia, basada en Migracion Colombia OEE

En el afio 2016, se registra que los extranjeros no residentes que visitan Colombia
son en su mayoria hombres; 1.371.239, frente a 968.538 mujeres. El porcentaje

correspondiente lo observamos en la figura 7:
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Figura 10. Porcentaje de turistas extranjeros no residentes por género en

Colombia

Porcentaje de llegadas a Colombia por
Género

= Hombres

Mujeres

Fuente: Migracién Colombia 2016.

Segun datos proporcionados por Migracion Colombia, los departamentos del pais
mas visitados en el afio 2016 por extranjeros no residentes, fueron Bolivar,
Antioquia, Valle del cauca, San Andrés y Providencia, Atlantico, Norte de Santander,
Narifio, Magdalena y La Guajira. Cundinamarca no figura como departamento sino
representada por la ciudad de Bogota, como region mas visitada del pais. Los
motivos de viaje de los turistas siguen siendo principalmente vacaciones, ocio y

recreacion, negocios y temas profesionales.
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Tabla 16: Motivo de viaje extranjero no residente a Colombia

Motivo de viaje- Extranjeros no residentes

MOTIVO 2015 2016
Vacaciones, recreo y ocio 1.443.891 | 1.662.276
Negocios 396.126 390.002
Otros 147.698 216.517
Educacion y formacion 51.678 55.905
Salud y atencién medica 9.917 13.323
Transito 7.574 3.058
Religion y peregrinaciones 1.696 1.480
Trabajo 0 0
Visita a familiares y amigos 0 0
Compras 0 0
TOTAL 2.058.580 | 2.342.561

Fuente: Elaboracion propia, basada en Migracion Colombia
2.5.2. Demanda turistica departamental:

Segun encuestas realizadas en el Plan de Desarrollo Turistico de Cundinamarca a
prestadores de servicios turisticos del departamento de Cundinamarca. Los turistas
que visitan el departamento en su gran mayoria son nacionales, en el caso de los
turistas extranjeros visitan municipios como Zipaquira, Guaduas y Chia. La figura 8

ilustra este comportamiento:
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Figura 11: Procedencia del turista que visita Cundinamarca

PROCEDENCIA DEL TURISTA QUE VISITA
CUNDINAMARCA

W Nacionales m Extranjeros

Fuente: Plan de Desarrollo Turistico de Cundinamarca. Gobernacion de

Cundinamarca.

En su mayoria son turistas de Bogota y del mismo departamento (80%). Turistas

que van a visitar los municipios por un dia o un fin de semana.
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Figura 12. Procedencia del turista al departamento de Cundinamarca

PROCEDENCIA DEL TURISTA QUE VISITA
CUNDINAMARCA

W Bogotd y municipios de Cundinamarca M Otros Departamentos de Colombia Internacional

Fuente: Plan de Desarrollo Turistico de Cundinamarca. Gobernacion de

Cundinamarca.

Casi el 60% de los encuestados dicen que los turistas se quedan entre 2 y 3 dias,
seguido por una sola noche. Lo que indica que no hay actividades suficientes para
realizar, atractivos por conocer o infraestructura adecuada para que el turista

permanezca en Cundinamarca.
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Figura 13. Pernoctacion del turista en el departamento

PERNOCTACION DEL TURISTAS EN EL DEPARTAMENTO

105 1% 2% 2%

m1dia

M Entre 2y 3 dias

M Entre 4y 6 dias

m Una semana

M Mas de una semana

Otros

Fuente: Plan de Desarrollo Turistico de Cundinamarca. Gobernacion de

Cundinamarca.

La mayoria de visitantes en el departamento son jévenes-adultos entre los 27 y 40

afos. Seguido por los adultos de 41 a 65 afos.
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Figura 14. Edades de los turistas en Cundinamarca

)

EDADES DE LOS TURISTAS EN CUNDINAMARCA

1%_\2%

M Entre los 18 y los 26 afios

M Entre 27 y 40 afios

M Entre los 41y los 65 afios (adultos)

m Mayores de 66 afios (adulto mayor)

Menores de 10 afios (nifios-
adolescentes)

Fuente: Plan de Desarrollo Turistico de Cundinamarca. Gobernacion de

Cundinamarca.

La primera razon por la que los turistas visitan los municipios es para descansar o
relajarse, esto gracias a la naturaleza, paisajes y atractivos, seguido por visitas a

lugares culturales o vivir planes de aventura.
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Figura 15. Motivo de visita del turista a Cundinamarca

MOTIVO DE VISITA DEL TURISTA A CUNDINAMARCA

H Negocios M Descanso y relajacion m Deportes de aventura

M Visitar sitios culturales m Visitar sitios naturales = Otro

Fuente: Plan de Desarrollo Turistico de Cundinamarca. Gobernacion de

Cundinamarca.

A la pregunta: ¢ A qué estrato socioecondmico pertenecen los turistas que visitan su
municipio? la mayoria de los prestadores responden que los visitantes son de
estrato 3 y 4. Por tanto se deben enfocar los precios para estas personas y disefar

planes acordes a su poder adquisitivo.
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Figura 16. Estrato socioecondmico de los turistas en Cundinamarca

ESTRATO SOCIOECONOMICO DE LOS TURISTAS EN
CUNDINAMARCA

2%

2%

MW Estrato 6y 7 (muy alto)
M Estrato 5 (medio-alto)
42%
M Estrato4 (medio)
Estrato 3 (medio bajo)

Estrato 1y 2 (muy bajo)

Fuente: Plan de Desarrollo Turistico de Cundinamarca. Gobernacion de

Cundinamarca.
2.5.3 Tipologia de turista en el municipio:

Con el propésito de identificar las preferencias y gustos de los turistas y visitantes
en el Municipio de Cajica, durante los dias 8, 9 y 22 de octubre y se llevé a cabo la
recopilacion de informacién primaria a turistas en puntos estratégicos del municipio:
Parque Estacion del Tren, Parque Principal, entrada a la cumbre, restaurante el
Tambor, Hotel Villa Gaitana, Hotel Sexta Avenida y hotel Xue. En total fueron

realizadas 200 encuestas.

A continuacién, se presenta resultados relevantes que permiten generar el perfil del

visitante del Municipio, a partir de los 140 encuestados:
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Figura 17. Genero

1. Genero

Masculino 57

Femenino 83
GENERO

asculino; 57;
41%

Femenino; 83;
59%

= 1.Genero = Masculino Femenino

ANALISIS: Se puede observar que de las 140 encuestas aplicadas, el 59% son
mujeres los cuales equivalen 83 mujeres del Universo; mientras que en un menor

porcentaje, los hombres representan el 41%, (Un total de 57).
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Figura 18. ¢ Cual es su ciudad de residencia?

2.¢Cual es su ciudad de residencia?
BOGOTA 93
CUNDINAMRCA 40
NACIONAL 5
EXTRANJEROS 2

Ciudad de residencia

93

40

2

BOGOTA CUNDINAMRCA NACIONAL EXTRANJEROS

ANALISIS: Con un total de 140 encuestas aplicadas, se refleja que la ciudad de
donde mas se frecuencia el municipio de Cajica con una gran diferencia hacia las
otras ciudades o municipios es la ciudad de Bogota; esto se debe a su cercaniay
la cantidad de habitantes que posee ya que es la capital del pais, seguida de Chia
y Zipaquira en una sexta parte de los visitantes que aporta Bogot4; adicionalmente

encontramos a algunos extranjeros provenientes de California y Brasil
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Figura 19. ;Con quien viaja generalmente?

4. ¢Con quien viaja
generalmente?

Familia 90
Pareja 33
Grupo de amigos 24
Solo 7

Solo; 7;
Grupo de amigos;
24; 16%

= Familia = Pareja Grupo de amigos Solo

ANALISIS: Como viene siendo tendencia en Colombia también se ve reflejado en
el municipio de Cajic4, que los viajes o salidas de fin de semana son programadas
en familia como se observa en la gréfica; mas del 50% que equivalen a 90 de las
140 personas encuestadas, seguido de los viajes en pareja con un 21% y de los
viajes en grupos de amigos con 16% y en una cantidad muy inferior viajar solo con
un 5%.
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Figura 20. ¢Qué atractivos turisticos ha visitado en Cajica?

5. ¢Qué atractivos turisticos
ha visitado en Cajica?
Parque principal 42
Estacion del tren 69
Centro Cultural y de
convenciones 16
Iglesia 27
La cumbre 19
Montepincio 4
Establecimientos de
gastronomia 33
Otros 24
Ninguno 20
= Parque principal = Estacion del tren
= Centro de convenciones = |glesia
La cumbre Montepincio
Establecimientos de gastronomia Otros
Ninguno 8%

9%
13%

\\N;

7%

ANALISIS: Se observa claramente que el potencial turistico de Cajica es la estacion
del tren con un 27% que representa casi la mitad de las encuestas aplicadas, ya

que este es un gran eje turistico que inicia su recorrido desde la capital del pais
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atrayendo asi, una demanda importante de visitantes los fines de semana, seguido
por los atractivos cerca de la estacion como lo es el parque con un 17% y de una
forma muy desapercibida es el centro Cultural y de Convenciones con un 6%; se
refleja que deberia ser mas reconocido y potencializado en el area cultural por su

ubicacién tan cercana a la estacion del tren.

Un porcentaje muy interesante, es la visita a establecimientos de gastronomia con
un 13%, cabe resaltar que las personas no reconocen estos establecimientos como
atractivos turisticos del municipio. Ademas, la cumbre solo la distinguen 19
personas; este atractivo en su mayoria es identificado por los residentes, pero no
por los turistas que vienen a visitar el municipio, lo cual se hace indispensable
desarrollar estrategias para explotar de manera positiva y representativa por su
historia. De igual manera sucede con atractivo de Montepincio solo lo nombraron e

identificaron 4 personas.
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Figura 21. ;Cémo se entero de la oferta turistica del municipio?

6.¢,Como se entero de la oferta turistica del

municipio?
Referencia de amigos o familiares 102
Prensa, radio o television 1

Plegables o afiches

Agencia de viajes 0 PIT's 0
Internet 22
Otro 26

Referenciade a... 102 (73,4 %)
Prensa, radioo t... |—1 (0,7 %)
Plegables o afic... 3(22%)
Agencia de viaje... [—0 {0 %)
Internet 22 (15,8 %)
Otro 26 (18,7 %)
0 20 40 60 B0 100 120

ANALISIS: En esta grafica podemos analizar y corroborar que la publicidad y medio
de comunicacion mas efectivo es el voz a voz en este caso las referencias familiares
o de amigos con mas de la mitad de las encuestas aplicadas en un 73,4%, seguido
del internet; con un 15,8% y 18,7% se enteraron de otras formas respectivamente,
se observa una brecha notoria entre el voz a voz y el internet, en porcentajes muy
inferiores al 5% los plegables o afiches y prensa, radio o television, existen falencias
de publicidad turistica para el municipio. Se sugiere buscar la forma de atraer mas

turistas por medio de las agencias de viajes mediante alianzas estratégicas, con
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Instituciones Universitarias aledafias (tema marketing digital), y medios

audiovisuales en convenio con el sector publico-privado.

Figura 22. ¢ Cuénto tiempo permanece en el municipio?

8. ¢ Cuanto tiempo permanece en el
municipio?
1 dia 104
2 a 3 dias 22
Mas de 3 dias 13
Mas de 3 dias

9%

ANALISIS: De una manera significativa el 75% de los encuestados expresaron que
solo van 1 dia a Cajicd, su principal visita es por ir a almorzar o disfrutar de un dia
comiendo helados y postres, y regresando a su ciudad de residencia ya que es
relativamente cerca del Municipio. La respuesta mas comun por el cual no pernoctan
en Cajica es porque hace falta actividades turisticas y culturales por hacer y mas
lugares por visitar, y actividades enfocadas a los nifios y familias. Desconocen en
gran manera la oferta turistica del municipio, seguido de 2 a 3 dias con un 16% cuyo
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motivo es trabajo o negocios y por ultimo mas de 3 dias con un 9% y es porque

tienen familia en el municipio.

Figura 23. ¢ Cuédl es el motivo principal de su visita al municipio?

9.¢,Cual es el motivo principal de su visita al municipio?
Negocios 10
Actividad natural 27
Actividad deportiva 16
Actividad cultural 28
Diversion y entretenimiento 69
Gastronomia 54
Otro 7
3%

26%

Actividad deportiva
_JActividad cultural

Diversién y entretenimiento
Gastronomia

Otro

ANALISIS: Los dos motivos con mayor porcentaje son diversion y entretenimiento
con un 33% seguido de gastronomia con un 26%, siendo este un complemento que
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se puede aprovechar con su diversidad gastronOmica, aunque seria importante
potencializar en especialidades de acuerdo a la oferta, seguido de las actividades
culturales y actividades naturales con un 13% y en menor proporcion actividad
deportiva, negocios y otro menor al 10%.

Figura 24. ;Qué medio de transporte utiliza para visitar el municipio?

11. ¢(Qué medio de transporte utiliza para visitar el
municipio?

Vehiculo particular 64%
Servicio publico 20%
Tren turistico 13%
Otro 3%

3%

M Vehiculo particular
M Servicio publico
© Tren turistico

Otro

“Para el equipo Consultor de este plan, Es importante sefialar que el Municipio no
tiene un sistema de informacion turistica SITUR, por consiguiente el andlisis de la
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demanda presentado anteriormente, es meramente indicativo, y no pretende

reemplazar un monitoreo estadistico del mercado”.

2.5.4 DOFA Demanda

4 Fortalezas Debilidades

+Su cercania a Bogota la convierte en un opcién
interesante  para los capitalinos  visitar « No hay informacién estadistica que

principalmente en fines de semana y festivos . P
para participar de la oferta gastronémica y de per_m_lta hac?r un seguimiento a la
actividad turistica.

artesanias del municipio. ) o
» Falta de planeacion del viaje por
parte del turista.

DEMANDA

Oportunidades Amenazas

-Bogota es el principal mercado turistico para
Cajic4, sin embargo, es posible girar hacia
mercados turisticos complementarios como el
turismo intermunicipal, nacional e incluso

Qtemacional. /
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CAPITULO 3: FASE ESTRATEGICA

3.1 ARBOL DE PROBLEMAS.

El diagndstico del sector turistico del municipio de Cajica se construyo recopilando
informacion a través de diferentes fuentes primarias y secundarias: revision
bibliografica, entrevistas en profundidad a las comunidades del territorio y a los
diferentes actores sectoriales (en especial, a los prestadores de servicios turisticos),
mesas de trabajo, grupos focales y encuestas a turistas, prestadores y comunidad

en general.

Los problemas centrales del sector turistico municipal se identificaron también a
través de la evaluacion del contexto interno y externo municipal a través de analisis
DOFA que se construyeron durante los talleres realizados con los actores que
participaron activamente en el proceso y que arrojaron las principales debilidades y

amenazas para la actividad turistica en el territorio.

Para el correcto proceso de planificacién es fundamental establecer una relacion
causa-efecto entre estos problemas identificados de forma participativa. Esto se
logra a través de la metodologia de “marco logico”, que, mediante el arbol de
problemas, permitié al equipo consultor la jerarquizacién de las problematicas
identificadas y el planteamiento de las alternativas de solucion. Una vez se
construye el arbol de problemas, se obtiene el arbol de objetivos, que sumariza los
principales ejes de la parte programética de este plan de desarrollo turistico de

Cajica.
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El problema considerado central entre los muchos identificados, es el
desaprovechamiento del potencial turistico como factor de desarrollo local en el
municipio de Cajica. En efecto, es evidente que el municipio cuenta con atractivos
y recursos turisticos destacables que podrian, en el marco de un desarrollo
sostenible, aportar al crecimiento economico municipal. Las causas de esta
problematica son de una parte, el deficiente desarrollo de productos turisticos y de

otra, la débil construccion social de identidad territorial en Cajica.

A pesar de que Cajica cuenta con un portafolio de recursos turisticos altamente
aprovechables por la actividad turistica, éstos no se han articulado en cadenas de
valor del mercado turistico que configuren una verdadera oferta turistica municipal
o regional y por lo tanto no cuentan adn con una demanda representativa en el
mercado regional y nacional. Con base en la metodologia participativa desarrollada
durante el proceso de construccion del plan, ésta circunstancia se debe
principalmente a los siguientes tres aspectos: Deficientes procesos de planificacion
turistica que se evidencian en una fragil articulacion publico-privada que priorice el
turismo como motor de desarrollo a partir de una vision conjunta del territorio y
otorgue herramientas para implementar dicha vision; un bajo nivel de asociatividad
de los subsectores (restaurantes, hoteles, agencias de viajes, operadores, etc.) que
otorgue mayor representatividad al sector y promueva su desarrollo en espacios de
decision publicos tales como Alcaldia, Gobernacién, Viceministerio de Turismo,
Fontur, entre otros y, finalmente, el desconocimiento en la comunidad del potencial
turistico de Cajica, lo que le resta fortaleza a la participacion activa del comercio, la
academia, la industria y otros actores en la construccion y fortalecimiento de

productos turisticos.

Otra de las causas identificadas de la debilidad del producto turistico de Cajica, es
la baja competitividad del sector, que se evidencia en una limitada disponibilidad de

servicios turisticos ( la oferta de actividades turisticas, hoteles, restaurantes, guias

- "ﬁ‘
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de turismo es aun insuficiente para cubrir la demanda turistica que llega al
municipio); una deébil estructura empresarial en la mayoria de los prestadores de
servicios turisticos y escasos incentivos que el empresario o inversionista puede
encontrar para el desarrollo de iniciativas empresariales en este sector de la
economia en Cajica. Finalmente, otra causa de que los posibles productos turisticos
gue se han identificado en el municipio no se hayan desarrollado, son los escasos
esfuerzos de las administraciones anteriores para liderar estos procesos. Esto ha
conllevado al bajo impacto de dichos productos en la atraccion de turistas

nacionales e internacionales.

De otra parte, el desaprovechamiento del potencial turistico de Cajica se debe a la
débil construccion de identidad territorial. La poblacion, principalmente adolescentes
y jévenes, desconocen la herencia histérica y natural de Cajica por ausencia de
estrategias educativas que fortalezcan el sentido de pertenencia con el territorio. En
la poblacion adulta se observa una brecha cultural entre los residentes nativos y
aquellos que en los ultimos afios han llegado al municipio, ya sea para el desarrollo
de actividades académicas, profesionales o simplemente para fijar en muchos casos
un segundo lugar de residencia. Esta brecha se evidencia en las preferencias o
estilo de vida, asi como entre el choque de diversas concepciones de lo que implica
el desarrollo municipal. Al no consolidarse un imaginario consensuado de la
identidad cultural de Cajica, se deja de lado un importante insumo para la
construccion de desarrollo en la region, ya que todos los cajiquefios no se ven
representados ni promueven el fortalecimiento de unos valores, simbolos, proyectos
comunes. Sin sentirse parte de un proyecto comudn, se deteriora un incentivo
importante para sentir pertenencia y orgullo por el territorio y su cultura, capaz de
transmitir a visitantes las bondades del mismo en el desarrollo de actividades

turisticas.
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En consecuencia, el desaprovechar el potencial turistico del municipio conlleva a la
pérdida de oportunidades para la generacion de ingresos. Industrias conexas como
la artesania, la organizacion de eventos, el comercio, el transporte, entre otros, no
cuentan con la demanda adecuada que permita fortalecer procesos productivos,
promover la inversion en la region y fortalecer la creacion de nuevos puestos de
trabajo. De esta forma, el municipio esta obviando el potencial endégeno que el
territorio y las comunidades cajiquefas tienen para el desarrollo del sector turistico

y para el desarrollo humano en general.

De otra parte, la disminucién de visitantes a monumentos culturales, puede ser en
una excusa para gue no se inviertan recursos en su mantenimiento y como ha
sucedido en muchos lugares, se deteriore el patrimonio cultural material e
inmaterial. Un caso concreto en Cajica es Monte Picio, uno de los primeros
asentamientos indigenas cuyos vestigios adn persisten, pero con un notable
deterioro en su estructura que dificulta su puesta en valor como atractivo cultural y
turistico. Finalmente, otra consecuencia del no aprovechamiento del potencial
turistico es que se limitan los espacios de interaccién de la cultura local con culturas
foraneas, que permite integrar al territorio mayor diversidad cultural, estar en
contacto con otras formas de apreciar y valorar los aspectos de la vida cotidiana y

contribuir a una mejor calidad de vida en el municipio.
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Arbol de problemas.

llustracion 39
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Fuente: Elaboracién propia.
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3.2. ARBOL DE OBJETIVOS.

A partir del arbol de problemas se configura el arbol de objetivos que permitira
establecer los fines a los cuales deben orientarse las acciones del territorio con el
animo de aprovechar el potencial turistico como factor de desarrollo sostenible en

Cajica.

llustracion 40: El arbol de objetivos

w
)

o ©
35,50:-%
S £,
Bep2Eg
GEsgaE
= o E
258 S =
3 i

de vida en Cajica

Eficiente desarrollo de
ry

interaccién de cultura local
con culturas fordneas
t

Mejoramiento de la calidad

productos turisticos

Arbol de Objetivos Sector Turismo

[
Alta competitividad del
sector turistico

Incentivos para el
mantenimiento de
atractivos culturales

Adecuados procesos de
planificacion turistica

SEEEE

]

Alta
percepcion
de actores
locales de la

identidad
como activo
de
desarrollo
local

tasa de
Desempleo

Arraigo de la

poblacidn local
Disminucidan en

Oportunidades para la

generacion de ingresos
[

culturales
estrechos
entre
cajiquefios
nativos y
aquellos que
se han
integrado en
los dltimos
afios

Lazos

[
Fortalecida la construccion social de
identidad territorial en Cajicé
+

[
Nifias y
jovenes

conocen la
herencia
cultural y
natural de
Cajica

histérico-

Fuente: Elaboracién propia.
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A partir de los resultados del arbol de objetivos, derivamos el objetivo general, los
objetivos especificos, ejes estratégicos y programas que dentro del proceso de
planificacion deben llevarse a cabo para el desarrollo sostenible del sector turismo
en el municipio de Cajica.

Complementario a la metodologia de marco l6gico empleada para identificar los
problemas del sector y su relacion causa y efecto para la proposicién de soluciones,
se desarroll6 a partir del diagndstico interno y externo del municipio (identificacion
de fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas) la caracterizacion de
estrategias, partiendo del cruce de variables. Asi se evaluaron estrategias de
crecimiento (basadas en las potencialidades de Cajica, fortalezas y oportunidades),
estrategias de refuerzo (los desafios que debe enfrentar el municipio basados en
sus oportunidades y debilidades), estrategias de defensa (donde a partir del andlisis
de las fortalezas y amenazas se identifican estrategias para contrarrestar esos
riesgos) y estrategias de salida (donde se enfrentan las limitaciones de Cajicé en el
tema turistico atendiendo a sus debilidades y amenazas.) Con estos insumos se
avanz0 entonces, en la configuracion del componente estratégico del plan de

desarrollo turistico de Cajica.

3.3. OBJETIVO GENERAL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO CAJICA 2017-
2035: TURISMO INNOVADOR DESDE LA IDENTIDAD LOCAL

Desarrollar la actividad turistica de Cajica, a través del fortalecimiento de los
procesos de planificacién, competitividad y promocion del destino, de tal manera
gue contribuyan al aprovechamiento del potencial turistico del municipio, dentro de
los pardmetros del desarrollo sostenible y fundamentado en la riqueza de su

identidad cultural como principal producto turistico y en el desarrollo innovador de

- "ﬁ‘

{ Dy,
& 1 Fundaculta

154




s nocus 5~ CAJICA, NUESTRO COMPROMISS @ 3

subproductos turisticos complementarios de naturaleza y eventos, como factor

clave para el mejoramiento de la calidad de vida de los Cajiquefios.

3.4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Para el cumplimento del objetivo general del plan se definen 2 objetivos especificos,
4 ejes estratégicos y 7 programas sobre los cuales se estructuraran los proyectos

especificos cuya ejecucion dinamizara el desarrollo turistico de Cajica.

3.4.1 Objetivo Especifico 1: Fortalecer la construccién social de la identidad
territorial de Cajica.

La identidad, entendiéndola como un activo clave para el desarrollo de un territorio,
se puede definir como el conjunto de elementos tangibles o intangibles que perduran
en el mismo y permiten diferenciar al territorio de otros y al mismo tiempo actuar
como fuerza cohesionante en su interior. La identidad no solo comprende aquellos
aspectos naturales o culturales que pueden caracterizar a un territorio de tiempo
atras, sino también aquella que surge por la voluntad de la poblacion o la presién
de condiciones externos que refuerzan el sentido de pertenencia de la comunidad.
La identidad se convierte entonces en el sustento de la actividad turistica, toda vez
qgue el desarrollo de ésta, se basa en el aprovechamiento de los atractivos de un
territorio para a partir de ellos desarrollar infraestructura de acogida (hoteles,
restaurantes, operadores de turismo, servicio de guias de turismo, actividades
turisticas entre otras.) que permitan convertirlos en productos turisticos y
promocionarlos en mercados externos, con el objeto de atraer turistas, visitantes y

recursos econdmicos al territorio.
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3.4.2 Objetivo Especifico 2: Desarrollar productos turisticos innovadores, a
partir de la riqueza cultural de las comunidades, la naturaleza del territorio y

la infraestructura para eventos en Cajica.

El desarrollo de actividades econdmicas, como es el caso del turismo, surgen en la
gran mayoria de los casos por la interaccion espontanea de las fuerzas del mercado,
oferta y demanda. La accion planificadora se hace necesaria toda vez que esta
interaccibn empieza a generar impactos econémicos, ambientales y sociales que
requieren fijar reglas de participacion para beneficiar de manera equitativa a las
partes, es decir al turista y prestadores de servicios turisticos, pero también a la
comunidad receptora y su contexto ambiental y cultural, sobre la cual se ejerce la
actividad turistica. Cajica ya cuenta con un desarrollo incipiente del turismo y de una
oferta temprana, que requiere ser fortalecida mediante un proceso de planificacion
enfocado a la definicion de producto o productos turisticos, priorizados en el turismo
cultural, de naturaleza y de eventos, dado las potencialidades enddgenas del
territorio, alrededor de los cuales se articulen prestadores, infraestructura,

superestructura y comunidad receptora en el marco de un turismo sustentable.

3.5. EJES ESTRATEGICOS

Los objetivos especificos representan los resultados o cambios concretos que el
municipio espera alcanzar en el mediano plazo, en el marco de su proceso de
planificacion turistica. Se formularon a partir de los problemas centrales
identificados en el arbol de problemas. De otra parte, los ejes estratégicos definen
las rutas por las que se debe avanzar para el cumplimiento de los objetivos. Se
amplian a cuatro ejes toda vez que para el cumplimiento del objetivo 2, desarrollo
de producto, se requiere avanzar en tres aspectos progresivos: planificacion,

fortalecimiento y promocion.
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En la ilustracion 41 se observan la relacion de objetivos, ejes estratégicos y lineas

programaticas.

llustracién 41: relacion de objetivos, ejes estratégicos y lineas programaticas

OBJETIVOS

ESPECIFICOS EJES ESTRATEGICOS LINEAS PROGRAMATICAS

IDENTIDAD COMO ACTIVO
DEL DESARROLLO LOCAL

Fortalecer la
construccion
social de la
identidad territorial
de Cajica

PLANIFICACION TURISTICA

NATURALEZA, CULTURA Y
EVENTOS

EMPRESAS TURISTICAS

COMPETITIVIDAD SECTORIAL COMPETITIVAS
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DE CAJICA PARA EL MUNDO

Fuente: Elaboracion propia.

3.5.1. Identidad como activo del desarrollo local

Si el territorio cuenta ya con elementos diferenciados y diferenciadores de su
identidad frente a otras regiones, es necesario avanzar en la transformacion de
estos elementos en verdaderos productos turisticos, promoviendo el desarrollo de
la infraestructura necesaria. Sin embargo, a pesar de que CajicA cuenta con

elementos claros de identidad tanto tangibles como intangibles (artesanias en lana,
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Montepicio, carne de cordero por citar algunos) los participantes a los talleres de
construccion del plan de desarrollo turistico coinciden en que esta identidad
territorial esta dejando de ser un factor de cohesion social frente a las dinamicas de
conurbacién con Bogotd, el cambio generacional y la ausencia de formacion en
escuelas y hogares de los elementos que definen la cultura cajiqueiia. En tal
sentido, urge promover esfuerzos para fortalecer los aspectos identitarios de Cajica
que logren una diferenciacion clara como destino turistico. Las tendencias actuales
apuntan a un turista que busca experiencias auténticas, que tengan que ver con el
destino en cuestion, adaptarse a su gastronomia, costumbres, ritmo de vida, etc., y
de ahi la importancia de consolidar una identidad con elementos claramente
diferenciables y auténticos que definan al municipio de Cajica. Es innegable que la
construccion de identidad es un factor que no solo fortalece el desarrollo del sector
turismo y quiza deberia ser propuesto no desde el plan de desarrollo turistico sino
desde instancias de planificacibn municipal mas integrales. Sin embargo, la
identidad se convierte en un aspecto decisivo para la configuraciéon de un destino
innovador, diferenciado, Unico, que marque la diferencia ante el turista nacional e
internacional y por lo tanto es clave integrarlo al proceso de planificacion turistica

como un objetivo fundamental.
3.5.2. Planificacion Turistica

Este eje estratégico propone avanzar en aspectos complementarios al propio plan
de desarrollo turistico, que implican la gestion del destino en todas sus variables.
Asi, ademas de la definicién de productos se requiere acompafiar y dar continuidad
al proceso de planificacion turistica municipal para su integracion exitosa al plan de
desarrollo turistico departamental y nacional. En la tabla 17 se observa la relacién
entre las lineas estratégicas de los planes de desarrollo turistico municipal,

departamental y nacional.
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Tabla 17: Relacion entre ejes estratégicos de los planes de desarrollo turistico

de Cajic4, Cundinamarcay Colombia

Plan Desarrollo Plan de Desarrollo
. . . Plan de desarrollo
Turistico municipal de | turistico departamental L :
. . turistico Nacional
Cajica de Cundinamarca

Identidad como activo del
desarrollo local

Liderazgo para la
Planificacion Turistica integracion y desarrollo
territorial del turismo

Articulacién institucional
Nacion - Regién

Competitividad para el

Competitividad sectorial y | Unidos para un turismo .
desarrollo turistico

de destino innovador : o
regional y territorial
Reconocidos y
. . .., | posicionados como .
Promocion destino Cajica P : . Promocion
primer destino de
Colombia

Conectividad competitiva

Fuente: Elaboracion propia.

La planificacion turistica propuesta desde el plan de desarrollo turistico de Cajica
2017-2032 define las siguientes caracteristicas: 1) requiere ser concertada entre los
actores publicos, privados y sociales del territorio. La participacion de todos los
actores del turismo es fundamental para un desarrollo integral y concertado, en tal
sentido se promoverd la asociatividad entre los actores del sector y la articulacion
entre los diferentes niveles de planificacion territorial. 2) Basada en los lineamentos
del turismo sostenible, el desarrollo turistico propendera por beneficios directos para
los habitantes locales y la proteccion del entorno ambiental, cultural y social del
municipio. 3) Integradora e innovadora. Una planificacion abierta a las tendencias
globales, pero fundamentada en las caracteristicas locales en la busqueda y

ampliacion de mercados turisticos.
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3.5.3. Competitividad sectorial y de destino

Desde este eje estratégico el plan de desarrollo turistico propone el mejoramiento
de las condiciones de competitividad del sector turistico empresarial y el destino en
su conjunto. Los lineamientos base propuestos por el Foro Econdmico Mundial para
la evaluacion de la competitividad turistica de los paises es un insumo base que
guiaran los esfuerzos desde el municipio de Cajicé para el desarrollo del sector. En
este sentido tres ambitos precisaran los esfuerzos municipales en el desarrollo de
la competitividad turistica: 1) Avances en la definicibn e implementacion de un
marco regulatorio de la planificacion turistica, donde se promovera condiciones de
seguridad, servicios basicos para el turismo, priorizacion del sector en la economia
local, entre otros. 2) El avance en el desarrollo de un clima de negocios e
infraestructuras para el turismo, que contempla la infraestructura de conectividad, el
uso y aplicacion de nuevas tecnologias en la actividad turistica, sistemas de
informacion, desarrollo de la planta turistica municipal, por mencionar algunos
aspectos relevantes y 3) el aprovechamiento sostenible de los recursos humanos,
naturales y culturales del municipio, como un activo fundamental para la

competitividad y la sostenibilidad local.
3.5.4. Promocién del destino Cajica

El turismo como actividad econdmica ha mejorado sus indicadores en los ultimos
afos, evidenciado una mayor afluencia de turistas nacionales e internacionales a
los destinos en Colombia. En efecto, segun datos del Viceministerio de Turismo la
llegada de turistas internacionales en los primeros cuatro meses del 2017 crecié un
43.1% con respecto al mismo periodo de 2016. Este crecimiento del sector ha
aumentado la competencia entre los destinos nacionales por captar turistas,
jalonando la inversion en promocion turistica a traves de diversos canales. Cajica

debe focalizar esfuerzos de promocion de destino no solo como municipio, sino

- "ﬁ‘

{ Dy,
& 1 Fundaculta

160



s nocus 5~ CAJICA, NUESTRO COMPROMISS @ 3

integrado también a esfuerzos de promocion regionales y departamentales. De igual
forma y en consonancia con el plan Sectorial de Turismo Nacional, Cajica debe
apuntarle no solo a aumentar la afluencia de turistas, sino ademéas su tiempo
promedio de permanencia y de gasto. De otra parte, en el proceso de fortalecer la
competitividad del destino debe focalizarse en segmentos turisticos diferenciados,

destacando la importancia del mercado interno para el desarrollo del sector.

3.6. LINEAS PROGRAMATICAS

A través de las lineas programaticas se organizan los proyectos e iniciativas
enfocadas a la implementacion del plan de desarrollo turistico. Se Identificaron 7
lineas programaticas que agrupan 27 acciones concretas. Estas acciones son solo
indicativas y pueden aumentar dentro de cada linea de acuerdo al interés y
esfuerzos propositivos de prestadores de servicios turisticos, sector publico y otras
personas o entidades interesadas en el desarrollo del sector.

3.6.1. Identidad: Nuestra Fortaleza

1. Promover en las Instituciones Educativas de nivel técnico, tecnoldgico y
profesional, el desarrollo de programas enfocados al sector turismo.

2. Promover la vinculacion de instituciones educativas de formacion bésica y
secundaria al programa “Colegios Amigos del Turismo” del viceministerio de
Turismo.

Elaboracion de guiones interpretativos con base en el inventario turistico local.

4. Generacion de Cultura Turistica y apropiacion del territorio.

Puesta en valor de "El Bohio" como centro Cultural y Artesanal y museo de Artes

y Oficios.
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3.6.2. Naturaleza, culturay eventos:

6. Disefar Productos Turisticos
Disefar Rutas Turisticas.

8. Fortalecimiento del turismo MICE (Reuniones, incentivos, congresos Yy
exposiciones)

9. Recuperacion y remodelacion de Montepincio y la fortaleza de piedra: Punto
turistico e histodrico de la Sabana centro.

3.6.3. Socios por y para el turismo.

10.Fortalecer procesos asociatividad en el sector turistico de Cajica

11.Programas de formacién y capacitacion turistica.

12.Desarrollo de una estrategia para la articulacion eficiente del sector turismo y el
sector cultura.

13.Gestion para la creacion de la Seccional Regional de Policias de Turismo de
Cajica, Tenjo, Tabio y Chia.

14.Operativizar el Consejo Municipal de Turismo de Cajica con participacion de los

subsectores representativos del turismo local.
3.6.4. Empresas turisticas competitivas.

15. Apoyo técnico a los prestadores de servicios turisticos del municipio.
16.Crear un programa de incentivos tributarios municipales a empresas vinculadas

a la cadena de valor del turismo.
3.6.5. Mas y mejores servicios turisticos.

17.Implementar el Sistema de Informacion Turistica municipal.
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18.Promover la certificacion de prestadores de servicios turisticos en las normas
técnicas sectoriales de turismo

19. Certificar el destino Cajica en la norma Técnica NTS-TS001-01
3.6.6. Infraestructura para el turismo

20. Identificar y poner en valor areas para el uso turistico

21.ldentificar bienes susceptibles de ser declarados de interés cultural y formular
un plan especial de manejo y proteccién (PEMP).

22.Puntos de informacion turistica de Cajica.

23.Adecuacion de atractivos y recursos turisticos.

24.Construcciéon de un sendero ecolégico

25.Estudio de factibilidad del Parque Ecoturistico la Cumbre
3.6.7. De Cajicé para el mundo

26. Articular acciones de promocion del destino Cajica con instancias turisticas
departamentales y nacionales.
27.Portal Oficial de Turismo de Cajica

28.TIC’s para el fortalecimiento del Sector Turismo
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CAPITULO 4. FASE PROGRAMATICA

4.1. MATRIZ ESTRATEGICA: PROYECTOS, ACCIONES Y ENTIDADES.

PROYECTO

ACCIONES

ENTIDADES

programas enfocados
al sector turismo.

- Alianzas con universidades de
la provincia Sabana Centro y el
SENA para la creacion de oferta

de capacitacién en areas como
bilinguismo, servicio al cliente,
TICS, guianza turistica,
emprendimiento, gestion cultural
y marketing turistico.

1. Promover en las o : . .
Instituciones de programas de capacitacion y | Universidad Militar

. . formacién en turismo: programas |Nueva Granada -
Educativas de nivel o . - . :
o . académicos del nivel técnico,|Universidad de la
técnico, tecnologico y L . . . o

. tecnologico y profesional, asi|Sabana - Politécnico
profesional, el )

como diplomados y cursos cortos | Sabana Centro - SENA

desarrollo de

- Secretaria municipal
de Educacion

del viceministerio de
Turismo.

turismo

2. Promover la
vinculacion de . Secretaria  municipal
o - Vincular a por lo menos una (1) .
instituciones C de educacion -
. institucion al programa. . o
educativas de L Viceministerio de
. L . - Dotacion de la Red de : .
formacion basica y|_. .. . turismo de Colombia:
. Bibliotecas municipales con| . . .
secundaria al . . Cristian Hernandez
; .| materiales y herramientas | _, .
programa Colegios| .., .. ., Gomez  director del
) ) , | didacticas para la formacién en .
Amigos del Turismo programa a  nivel

nacional.

3. Elaboraciéon de

Articular a guias profesionales,

Agencias de Viajes del

. . . centros de capacitacibn y|municipio y la
guiones interpretativos . . : . .
agencias de viaje receptivas en la | Federacion  Nacional
con base en el ., : . .
elaboracion de los guiones|de Guias de Turismo
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[/ o)
Y& | Fundaculta
~" THE CULTURAL INNOVATION NETWORK

164




INSCULTURA
[nslilulo de Cullura y Turismo Cajicd

~g\. cuJc, NUESTRO COMPROMISO ( 5

PROYECTO

ACCIONES

ENTIDADES

inventario turistico

local.

interpretativos de los atractivos
turisticos del municipio, que se
fundamente en el valor cultural e
historico.

de Colombia
FEDEGUIAS - SENA -
centros de
capacitacion

4. Generacion de
Cultura Turistica vy
apropiacion del
territorio.

- Jornadas de embellecimiento y
aseo en el centro urbano y zonas
de acceso al Cerro de la Cumbre
y Montepincio.

- Gestionar alianzas con
empresas a traves de los
programas de Responsabilidad
Social Empresarial, para la
gestion de recursos destinados a
la conservacion, embellecimiento
y sensibilizacion de la comunidad
con la cultura turistica y el
patrimonio cultural.

- Campafas de sensibilizacion
en medios de comunicacion y
redes sociales, para el
conocimiento y proteccion de los
valores culturales y patrimoniales

del Municipio, dirigidas a la
comunidad, al turista y/o al
visitante.

- Disposicion de botes de basura
y bafios publicos en la zonas
aledafias a los atractivos del
municipio, en especial, el centro
histérico.

Secretaria de
educacion municipal -
Instituto municipal de
Cultura y turismo

5. Puesta en valor de |Gestionar recursos ante el|Ministerio de Cultura
"El  Bohio" como |Ministerio de Cultura, IDECUT, |de Colombia -
centro Cultural y|FONTUR, Alcandia Municipal y la | Programa
Artesanal y museo de | Agencia Espafiola de | Fortalecimiento de
Artes y Oficios. Cooperacion AECID, para la|Museos - IDECUT -
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PROYECTO ACCIONES ENTIDADES

puesta en valor de El Bohio, para|rograma Escuelas
su corvension en el Centro|Taller de Colombia -
Cultural y Artesanal "Casa del|Centro de Innovacion
Artesano”, Museo de Artes y|Agroindustrial

Oficios, punto de informacion
turistica y que se vincule al
Programa Escuelas Taller de
Colombia.

- Disefio y validacion de cuatro (4)
productos turisticos enfocados a
las tipologias identificada como
vocacionales para Cajica: cultura,
naturaleza, comunitario y MICE.
- Disefio y validacion del producto
de Turismo Cultural: asociado
principalmente a la oferta de
eventos culturales, ferias vy
fiestas, patrimonio arquitecténico,
gastronomia y artesanias.

- Diseflo y validacion del|lInstituto Municipal de

6. Disefiar Productos producto de Turismo de|Cultura y Turismo,

. Naturaleza: ecoturismo, | IDECUT, Ministerio de
Turisticos o . . . .
aviturismo, ciclomontafismo, | Comercio, Industria y
senderismo y turismo | Turismo, FONTUR
comunitario.

- Disefio y validacion del producto
de  Turismo Comunitario:
articular  actividades  rurales
(agroturismo, cultivos de flores,
huertas biologicas, escuelas de
equitacion) y crear posadas
rurales.

- Disefio y validacion del producto
de Turismo de eventos,
congresos, reuniones y
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PROYECTO

ACCIONES

ENTIDADES

MICE:
espacios

convenciones
aprovechando
consolidados tales como el
Centro de Convenciones e
infraestructura hotelera.

- Disenio fisico y digital de tres (3)
portafolios de productos
turisticos, por cada uno de los
productos disefiados y validados.
- Articulas los tres (3) productos
disefiados con el Corredor
Central disefiado por MINCIT y
las cadenas de valor turistico de
la provincia Sabana Centro.

7. Disefar Rutas

Turisticas.

Disefio y validacion de cuatro (4)
rutas turisticas que articulen los
productos y servicios del
territorio:

- Ruta Gastronomica.

- Ruta de Ciclomontafiismo.

- Ruta Histdrico - Cultural.

- Ruta ecoturistica.

- Integrar a Cajica al recorrido
forestal ecolégico con los
municipios de Tabio y Cota.

instituto Municipal de
Cultura 'y Turismo,
IDECUT, Ministerio de
Comercio, Industria y
Turismo, FONTUR

8. Fortalecimiento del
turismo MICE
(Reuniones,
incentivos, congresos
y exposiciones)

- Desarrollar una estrategia para
la captacion de eventos a
realizarse en el Municipio de
Cajica.

- Fijarse metas de captacion que
permitan realizar diez (10)
eventos anuales.

- Diseflar un portafolio de
productos y servicios del Centro
Cultural y de Convenciones.

Camara de Comercio,
Convention Bureau de
Bogota, Gobernacion
de Cundinamarca,
Organizadores de
eventos, prestadores
de Servicios Turisticos,
Universidades.
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PROYECTO

ACCIONES

ENTIDADES

- Generar alianzas con el
Convention Bureau de Bogota,
universidades, Camara de
Comercio de Bogota para
posicionar a Cajica como centro
de eventos y convenciones.

- Elaborar un Plan de Mercadeo
del Destino Cajica: Cultura,
Turismo y Negocios.

9. Recuperacion vy
remodelacion de
Montepincio y la
fortaleza de piedra:
Punto  turistico e
histérico de la Sabana
centro.

- Elaboracion de estudios de
mercado, disefio, prefactibilidad y
factibilidad para el proyecto de
intervencion.

- Vinculacién de la comunidad
local en los beneficios derivados
del proyecto.

- Ejecucién y seguimiento de
obras fisicas

- Operacion del proyecto

- Aseguramiento de la
sostenibilidad econdmica del

Alcaldia Municipal,
Instituto Municipal de
Cultura y Turismo de
Cajica, Secretaria de
Planeacién Municipal,
Gobernacion de
Cundinamarca,

Corporacién Autonoma
Regional de
Cundinamarca (CAR),
Céamara de Comercio,
Ministerio de
Comercio, Industria y

10.
procesos
asociatividad en
sector turistico
Cajica

Fortalecer

el
de

royecto .

proy Turismo, Fontur.
- Identificar las brechas

existentes para la eficiente

asociatividad entre los diferentes
actores de la cadena de valor del
turismo municipal.

- Formular un modelo de
asociatividad tipo Cluster para el
sector turistico municipal.

- Generar una alianza estratégica
entre empresarios,
universidades, gremios y
gobierno, para la formulacion de

MINCIT, Instituto
Municipal de Cultura y
Turismo, Cémara de
Comercio de Bogota,
IDECUT,
COLCIENCIAS
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PROYECTO

ACCIONES

ENTIDADES

agendas de trabajo en temas de
Investigacion,  Desarrollo e
Innovacion (I+D+i), en busca de
la productividad y competitividad
del sector.

11. Programas de
formacion y
capacitacion turistica.

- ldentificar las necesidades de
formacion y capacitacion de los
trabajadores vinculados a la
industria turistica.

- Realizar convenios con
instituciones educativas IES y el
SENA para ofertar programas "a
medida" que fortalezcan Ilas
competencias de las personas
vinculadas a la actividad,
especialmente en: bilinglismo,
Buenas practicas, servicio al
cliente, innovacion en productos
y servicios , higiene vy
manipulacion de  alimentos,
organizacion de eventos, guianza

turistica, mesa, etiqueta vy
protocolo, marketing, Revenue
Management, costos y
presupuesto.

MINCIT,
Instituciones
educativas a nivel
técnico, tecnolégico y
profesional.

SENA,

12. Desarrollo de una
estrategia para la
articulacion  eficiente
del sector turismo y el
sector cultura.

- Crear un portafolio con la oferta
cultural del municipio, susceptible

de ser comercializada
turisticamente: festivales,
eventos artisticos, concursos,

manifestaciones de la cultura
tradicional, entre otros.
- Impulsar la conversion de la

oferta cultural en verdaderos

Instituto Municipal de
Cultura 'y  Turismo,
IDECUT

Ministerio de Cultura

productos turisticos,
s
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PROYECTO
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desarrollando  un  mercadeo
turistico de la misma y mejorando
la produccion de los eventos
culturales para su insercion en la
cadena de valor del turismo.

- Disponer digitalmente del
inventario de bienes de interés
cultural en el Portal Oficial de
Turismo que se cree.

13. Gestion para la
creacion de la
Seccional Regional de
Policias de Turismo de
Cajica, Tenjo, Tabio y
Chia.

Articulacion con la Secretaria de
Gobierno y la Policia Nacional
para la creacion de la Seccional
Regional Policias de Turismo en
el Municipio de Cajica, Cogua,
Tabio y Chia.

Policia Nacional,
Alcaldia de Cajica,
Secretaria de
Gobierno, Instituto

Municipal de Cultura y
Turismo.

14 Operatividad el
Consejo Municipal de
Turismo de Cajica con

participacion de los
subsectores
representativos del
turismo local.

- Convocar permanentemente al
consejo de turismo para que
participe en las decisiones,
actividades, eventos y proyectos
gue fomenten el desarrollo del
turismo en el Municipio.

- Propiciar la participacion del
consejo en el proceso de
actualizacion del Plan del
Ordenamiento Territorial y del
Plan de Manejo Especial del
Patrimonio.

- Apropiar los recursos
financieros en el presupuesto del
IMCT para la operatividad del
Consejo Consultivo Municipal de
Turismo.

Instituto Municipal de
Cultura y Turismo
Consejo Consultivo
Municipal de Turismo

14. Apoyo técnico a
los prestadores de

- Implementar una campafa para
promover la formalizacion de
iniciativas turisticas, con el apoyo

Innpulsa, Fondo
Emprender SENA,
FONADE, FINDETER,
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PROYECTO

ACCIONES

ENTIDADES

servicios turisticos del
municipio.

de la Camara de Comercio de
Bogota (formalizacion e
inscripcion al RNT).

- Crear un espacio permanente
de informacion en el IMCT en el

que se socialicen las
convocatorias aprovechables
para el desarrollo de
emprendimientos y
fortalecimiento de las empresas
del sector: Innpulsa, Fondo
Emprender SENA, FONADE,

FINDETER, Apps.co, Camara de
Comercio de Bogota, IDECUT,
Ministerio de Cultura, FONTUR,
Viceministerio de  Turismo,
agencias de cooperacion
internacional y Agencia
Presidencial de Cooperacion
Internacional.

- Cofinanciar tres (3) iniciativas
empresariales vinculadas al
sector turismo, a través de la
Secretaria de Desatrrollo
Econdmico y Social municipal.

- Articular al Centro de
Innovaciéon  Agroindustrial  de
Cajicd, un espacio de apoyo
técnico a los emprendedores del
municipio, apoyando la ideacién,
prototipado y plan de negocio de
iniciativas turisticas: aceleradora
de ideas de negocio.

Apps.co, Céamara de
Comercio de Bogotd,
IDECUT, Ministerio de
Cultura, FONTUR,
Viceministerio de
Turismo, agencias de

cooperacion
internacional y Agencia
Presidencial de
Cooperacion

Internacional,,
Convention Boreau de
Bogota, Secretaria de
Desarrollo Econémico,
Centro de Innovacién
Agroindustrial.
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15. Crear un programa | Formular resentar una .
_p g : y P - Secretaria de
de incentivos | propuesta de acuerdo municipal L.
. . . : Desarrollo Economico,
tributarios municipales {al Concejo, para crear una .
- : . . Secretaria de
a empresas | exencion tributaria (industria y . .
. . Hacienda, Concejo
vinculadas a la cadena |comercio) a prestadores de .
. . . . Municipal, IMCT
de valor del turismo. | servicios turisticos formalizados.
- Implementar un Sistema de
Informacién Turistica Municipal
gue se articule al Centro de
Informacién Turistica — CITUR
sistema integral para el manejo
de las estadisticas de turismo de
Colombia, ue facilite el . -
. g Alcaldia Municipal,
monitoreo de la oferta y la

16. Implementar el
Sistema de
Informacién Turistica
municipal.

demanda del mercado turistico y
gue sirva de insumo para la

planificacion, formulacion,
evaluacion, seguimiento y
coordinacion de politicas

dirigidas al desarrollo del sector.
El sistema tendra que
implementar las metodologias de
medicion del mercado turistico
establecidas por OMT:
Recomendaciones
Internacionales para Estadisticas
del Turismo RIET 2008, y las
Recomendaciones de la Cuenta
Satélite de Turismo del Marco
Conceptual CST:RMC

- Las estadisticas permanentes
gue arroje el SITUR Cajica
deberan estar articuladas vy
disponibles en el Portal Oficial de
Turismo de Cajica que se cree,

Instituto Municipal de
Cultura y Turismo de
Cajica, Gobernacién
de Cundinamarca,
Ministerio de
Comercio, Industria y
Turismo, SITUR
Cundinamarca,
CITUR, Cémara de
Comercio, Centro de
Pensamiento Turistico
Cafam, Prestadores
de Servicios Turisticos,
Punto de Informacion
Turistica.

- "Q‘

%
ww

A L

Fundaculla

THE CULTURAL INNOVATION NETWORK

172




INSCULTURA
[nslilulo de Cullura y Turismo Cajicd

~gl\. CAIICA, NUESTRO COMPROMISO | @ A

PROYECTO

ACCIONES

ENTIDADES

para el conocimiento del publico
en general, de los prestadores y
de las autoridades de turismo.

17. Promover la
certificacion de
prestadores de
servicios turisticos en
las normas técnicas

sectoriales de turismo

- Gestionar convenios con el
Viceministerio de Turismo Yy
entidades  certificadoras  de
calidad (ICONTEC - BUREAU
VERITAS ACERT S.A
COTECNA - SGS - GLOBAL
COLOMBIA CERTIFICACION)
para que acompaiien a los
prestadores de servicios
turisticos en el proceso de
certificacion.

- Socializar con los prestadores
los contenidos de la plataforma
de certificacion virtual de calidad
turistica
www.certificacioncalidadturistica.
com.co en la que se encuentra
material de apoyo para la
implementacion de  normas
técnicas sectoriales de turismo
sostenible e iniciar procesos de
certificacion en calidad turistica
de manera virtual. La plataforma
contiene un moédulo  de
autoevaluacion en sostenibilidad
gue facilitara la declaracién de
primera parte necesaria para la
inscripcion o actualizacién del
registro nacional de turismo.

Alcaldia Municipal,
Instituto Municipal de
Cultura y Turismo de
Cajica, Gobernacion
de Cundinamarca,
Ministerio de
Comercio, Industria y
Turismo -

Viceministerio de
Turismo, FONTUR vy
entidades

certificadoras de

calidad.
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- Convocar a los actores del
sector a una jornada de Alcaldia Municipal,

18. Certificar el destino
CajicA en la norma
Técnica NTS-TS001-
01

socializacion del proceso para la
certificacion de los requisitos
para la certificacion, cronograma
y etapas del proceso, acciones
correctivas, asistencia técnica.

- Definir las herramientas de
evaluacion para el cumplimiento
de los requisitos exigidos en la
Norma Técnica.

- Adoptar un enfoque basado en
productos que cumpla con los
requisitos de  sostenibilidad
ambiental, sociocultural y
econdmica en el municipio.

Instituto Municipal de
Cultura y Turismo de
Cajica, Gobernacion
de Cundinamarca,
Ministerio de
Comercio, Industria y
Turismo -
Viceministerio de
Turismo, FONTUR vy
entidades
certificadoras
calidad.

de

19. Puntos de
informacion  turistica
de Cajica.

- A partir de los inventarios
turisticos y patrimoniales que se
levanten, unificar la informacion
turistica que se disponga en las
diferentes plataformas
informativas del destino: Portal
Oficial de Turismo, Sistemas de
Informacién Turistica municipal,
departamental y nacional, Apps,
PITS, Redes sociales y material
impreso POP.

- Habilitar los PITS para la
recopilacion de la informacion
estadistica de la oferta y la
demanda que alimentara el
Sistema de Informacién Turistica
de Cajica.

- Apropiar los recursos en los
presupuestos municipales para

Alcaldia Municipal,
Instituto Municipal de
Cultura y Turismo de
Cajica, Gobernacion
de Cundinamarca,
Ministerio de
Comercio, industria y
Turismo, Red de
Pueblos Patrimonio de
Colombia, Red de
Puntos de Informacion
Turistica, FONTUR.
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asegurar la operacion
permanente de los PITS.
- Integrar a las agencias de viajes
de receptivos locales en la
definicion y disefio de los
materiales publicitarios.

20. Adecuacion de
atractivos y recursos
turisticos.

- Actualizar el inventario de
recursos y atractivos turisticos.

- Identificar necesidades vy
priorizar  intervenciones  de
infraestructura y/o de adecuacion
de los atractivos: accesibilidad,

conectividad, embellecimiento,
disposicion de basuras,
demarcacion de senderos,

lavado y pintura de fachadas,
retiro de vallas y publicidad no
autorizada.

- Sefalizar los atractivos
turisticos de acuerdo al Manual
de Sefalizacion
Turistica “Sefalizar
Culturizar”.

- Formular una estrategia de
asociacion publico-privada para
el  financiamiento de los
proyectos de adecuacion de
atractivos.

es

Fondo de Promocion
Turistica (FONTUR),
IDECUT, Ministerio de
Comercio, Industria y
Turismo, Alcaldia de
Cajic4, Prestadores de
Servicios  Turisticos,
empresas por
responsabilidad social.
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21. Construccién de
un sendero ecoldgico

- Evaluar y caracterizar las
condiciones ambientales de los
humedales presentes en el
municipio.

- Clasificar y seleccionar los
humedales que tengan atractivos
para el producto de turismo de
naturaleza.

- Disefiar y construir un (1)
sendero ecoldgico interpretativo
como estrategia pedagdgica para
fomentar el conocimiento de las
aves y la defensa de Ilos
humedales (Se deben tener en
cuenta los manuales y normas
técnicas para el desarrollo de
rutas ecoturisticas).

- Capacitar a las comunidades
presentes en el territorio del
sendero en teméticas
relacionadas con la prestacion de
servicios turisticos.

Instituto Municipal de
Cultura y Turismo de
Cajica, Secretaria de
Planeacién Municipal,
Gobernacion de
Cundinamarca,

Corporacién Autonoma
Regional de
Cundinamarca (CAR),
Cémara de Comercio,
Ministerio de

Comercio, Industria y
Turismo, FONTUR,
Ministerio de Medio
ambiente, Secretaria

de Medio Ambiente y
Desarrollo Rural,
Secretaria de
Desarrollo Econémico

22. Estudio de
factibilidad del Parque
Ecoturistico la Cumbre

- Identificar la zona de
intervencién del proyecto

- Elaboracion de estudios de
mercado, disefo, prefactibilidad y
factibilidad para el proyecto

- Vinculacién de la comunidad
local en el proceso de estudio del
proyecto.

- Contratar el disefio del proyecto.

Alcaldia Municipal,
Instituto Municipal de
Cultura y Turismo de
Cajica, Secretaria de
Planeacion Municipal,
Gobernacion de
Cundinamarca,

Corporaciéon Autébnoma
Regional de
Cundinamarca (CAR),
Camara de Comercio,
Ministerio de
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Comercio, Industria y
Turismo, FONTUR.

23. Articular acciones

de promocién  del
destino Cajica con
instancias  turisticas

departamentales y
nacionales.

- Disefio, produccion, ejecucion y
seguimiento de campafas de
promocion turistica..

- Implementacion de las
estrategias formuladas en el
proyecto marca territorial Cajica.
- Coordinar la patrticipacion del
IMCT 'y los prestadores
municipalLes en eventos
turisticos regionales, nacionales

e internacionales: Fam Trips,
Ruedas de Negocio, Vitrina
Anato, Fitur, etc

- Coordinar acciones con el

IDECUT y PROCOLOMBIA para
la inclusion de Cajica en los

Instituto Municipal de
Cultura y Turismo de
Cajica - IDECUT -
PROCOLOMBIA

materiales y campafias de

promocion turistica que

desarrollan dichas entidades,

aprovechando la Politica

Nacional de Mercadeo vy

Promocion Turistica de

Colombia.

Disefio e implementacion del|Instituto Municipal de
24. Portal Oficial de|portal oficial de promocién|Cultura y Turismo de

Turismo de Cajica

turistica municipal que contenga
la oferta municipal, que articule

Cajica - APP Cajica en
tu Mano

)
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PROYECTO ACCIONES ENTIDADES

los inventarios turisticos 'y
patrimoniales del municipio. El
portal debe articular una
aplicacidon movil APP, la gestion
eficiente de las redes sociales del
municipio y gestionar con los
prestadores las acciones
tendientes a promover el
comercio electronico de todos los
productos y servicios turisticos
para  disponerlos en las
plataformas web. (Se puede
articular esta accion con la
aplicacibn APP Cajica en Tu
Mano que actualmente provee
este servicio).

- Vincular el Sistema de
Informacién Turistica de Cajica a
la plataforma del Portal Oficial de
turismo de Cajica para la difusion
de la informacion estadistica del
sector.

Instituto Municipal de
Cultura y Turismo de
CajicA - Centro de
Innovacién de Cajica -
Programas
académicos de
Universidades de la
region relacionadas
con sistemas y TICS,
Apps.co, Centro de
Innovacion
Agroindustrial,
MINTIC.

Desarrollar una campafia para
promover el comercio electrénico
de todos los servicios y productos
turisticos, culturales y
comerciales del municipio, para
gue se pueda disponer la compra
de los mismos a través del portal
oficial de turismo, la APP y las
redes sociales del portal oficial de
turismo de Cajica.

25. TIC's para el
fortalecimiento del
Sector Turismo
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4.3. FUENTES DE FINANCIACION

En la siguiente tabla se encuentran las diferentes fuentes de financiacion que desde
el orden nacional estan comprometidas con el desarrollo econémico de las regiones
del pais y que para el sector del turismo son de importancia para su desarrollo y

fortalecimiento.
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FUENTE DE
FINANCIACION

DESCRIPCION

FONTUR

El Fondo Nacional de Turismo, es un Patrimonio Autonomo
del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, creada para
el manejo de los recursos provenientes de la contribucion
parafiscal, la cual se debe destinar a la promocién y
competitividad del turismo, el manejo de estos recursos. Debe
ceflirse a los lineamientos de la politica turistica definidos por
el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.
http://fontur.com.co

Banco
Interamericano
De Desarrollo

Organizacion que trabaja para mejorar la calidad de vida en
América Latina y el Caribe, ofrece préstamos y donaciones a
organizaciones privadas, sin fines de lucro y organizaciones
gubernamentales locales o regionales que proporcionen

(BID) asisten_cia. financiera, empresarial, _ social vy seryicios
comunitarios de desarrollo a las poblaciones desfavorecidas.
http://www.iadb.org
Apoyo a los programas, proyectos y actividades dirigidas a la

UNESCO — salv.aguardla de! patrlmon!o cultural inmaterial en el plano
nacional, subregional y regional
http://www.unesco.org
Puede acceder a los recursos del FONDO EMPRENDER, los
Fondo giudadanos colo_m.bianos, mayores de edad,. que estén
Emprender - |nteresaq?s en iniciar un proyec.to empresarial desde la
Servicio formulacién de su plan de negocio o que su empresa no

Nacional De
Aprendizaje
(SENA)

supere los doce (12) meses de haberse constituido
legalmente en cualquier regién del pais y que acrediten, al
momento del aval del plan de negocios y demas condiciones
de las convocatorias.

http://www.fondoemprender.com

Financiera De
Desarrollo
Territorial S.A.
FINDETER

Banca de Desarrollo que ofrece soluciones integrales para
construir territorios sostenibles a través de la planeacion,
estructuracion, financiacion y asistencia técnica de proyectos
de infraestructura, que mejoran la calidad de vida de los
colombianos.
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Tabla 18. Fuentes de financiacion.
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FUENTE DE ;
FINANCIACION DESCRIPCION
http://www.findeter.gov.co
Unidad de Gestion de Crecimiento Empresarial del Gobierno
INNPULSA .NaC|oan,, creada para_ .promover eI. emprendimiento, la
. innovacion y la productividad como ejes para el desarrollo
Colombia . o :
empresarial y la competitividad de Colombia.
https://www.innpulsacolombia.com
A las empresas colombianas de todos los tamafios (micro,
pequefias, medianas y grandes), ya sean de la cadena
exportadora o del mercado nacional. Bancoldex también
BANCOLDEX atiende a los compradores de productos colombianos en el

exterior; las entidades publicas o privadas -nacionales o
internacionales- y establece alianzas con entes territoriales de
Colombia y organismos multilaterales.
https://www.bancoldex.com

PROCOLOMBIA

Organizacion encargada de la promocion comercial de las
exportaciones no tradicionales, el turismo internacional y la
Inversion Extranjera en Colombia. A través de la red nacional
e internacional de oficinas, brinda apoyo y asesoria integral a
los empresarios nacionales, mediante servicios dirigidos a
facilitar el disefio y ejecucion de estrategia de
internacionalizacién, buscando la generacion, desarrollo y
cierre de oportunidades de negocios.
http://www.procolombia.co

Sistema
General de
Regalias

Crea condiciones de equidad en la distribucién de los ingresos
para generar ahorros para épocas de escasez, promover el
desarrollo y la competitividad regional.
https://www.sgr.gov.co

Programa de
Transformacion
Productiva PTP

El Programa de Transformacién Productiva es una de las
herramientas dispuestas por el Gobierno Nacional para la
ejecucion de la Politica Industrial que conduzca al Desarrollo
Productivo del pais y con la que se generan entornos mas
competitivos y empresas mas fuertes y productivas. EI PTP es
un aliado de los empresarios porque ofrece acompafiamiento
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FUENTE DE
FINANCIACION

DESCRIPCION

para acelerar su productividad y competitividad, orientando
sus capacidades y aprovechando sus ventajas comparativas.
https://www.ptp.com.co

Fuente: Elaboracion propia.
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