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SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN 

INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA Y TURISMO DE CAJICÁ

GESTION DOCUMENTAL

FORMATO TRASABILIDAD DE LA CORRESPONDENCIA 

PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SOLICITUDES  

AÑO 2018 

TIPO DE 
DOCUMENTO  

REMITENTE ASUNTO 
N° RADICADO, RESPUESTA O 
CORRESPONDENCIA ENVIADA 

PQR ANA MARIA DUARTE QUEJA 
RTDA OSWALSO LEON COORDINADOR 

EFA-18/03/2018 

PQR DIEGO AREVALO IRREGULARIDADES  
RTDA OSWALDO LEON-COORDINADOR 

EFA-09/05/2018 

DERECHO DE 
PETICION 

NYDIA CORREDOR  INFORMACION ESTAMPILLA RTA EIMCTC/0155/2018- MAYO/31/2018 

DERECHO DE 
PETICION 

IVAN QUINTERO QUEJA DOCENTE  RESPUESTA 07/06/2018 

PQR MARIA DEL PILAR TORREZ IRREGULARIDADES DOCENTE RTA EIMCTC/0206/2018- JUNIO/14/2018 

PQR MARIA DEL PILAR TORREZ IRREGULARIDADES DOCENTE RTDA EIMCTC/0206/2018-JUNIO/14/2018 

PQR CAROLINA GIL VELEZ QUEJA POR PARQUEADERO RTA EIMCTC/212/2018 

DERECHO DE 
PETICION 

IVAN QUINTERO INCONFORMIDAD  RTA EIMCTC/0203/2018- JUNIO/07/2018 
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PQR DIANA CAROLINA SANCHEZ QUEJA  RTA PQR- EIMCTC/0212/2018 

PQR BLANCA VICTORIAN HERRNANDEZ ASENSOR FUERA DE SERVICIO  RTA EIMCTC/0236/2018 

PQR PEDRO GOMEZ  INFORME HURTO 
RESPUESTA JULIO/23/2018-

EIMCTC/024/2018 

PQR LILIANA MARTINEZ GUARDAS DE SEGURIDAD RESPUESTA D.P 30/07/2018 

PQR MAGAL BARRERA REVISION ESCALERA RTA AGOSTO/13/2018-EIMCTC/0277/2018 

PQR ERIKA TOBIAS  QUEJA DE PATRICIA ALFONSO - BIBLIOTECA RESPUESTA-  23/08/2018 

PQR ISABEL CAMACHO QUEJA POR  EL TAPETE DELA BIBLIOTECA RTA AGOSTO/21/2018 

PQR ANNA MARCELA LASSO QUEJA DOCENTE DANZAS OSCAR FLOREZ 
RTDA OSWALSO LEON COORDINADOR 

EFA-22/08/2018 

PQR MARIA DEL PILAR  TORRES INCONFORMIDAD CON TRATO DE DOCENTE  RTA EIMCTC/390/2018-NOV/14/2018 

PQR ELADIO VALENCIA  
QUEJA POR DISCRIMINACION  ( LIOMY 

HERNANDEZ) 
RTA EIMCTC/432/2018-

ELADIO_VALENCIA@OUTLOOK.COM 

PQR MARIA DEL PILAR TORRES 
RPT PQR  Y MANISFESTACION  DE RESPUESTA 

DEL ANTERIOR PQR DEL  22/10/2018 
RTA. EIMCTC/0432/2018-

CORREOMPTORRESOSPINA@YAHOO.COM 
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DERECHOS DE 
PETICION 

PERSONERIA-PEDRO AVILA  
QUEJA POR DISCRIMINACION ( LIOMY 

HERNANDEZ) 
RTA EIMCTC/0435/2018-

ELADIO_VALENCIA@OUTLOOK.COM 

PQR MARIA DEL PILAR TORRES QUEJA DOCENTE DIEGO AREVALO RTA EIMCTC/007/2019-17/01/2019 

PQR 
RMD DESPACHO -PADRES DE FAMILIA 
BANDA -  MARTHA YANETH VENEGAS  

PETICION PARA EL DOCENTE  SERGIO 
CAMARGO 

RTA EIMCTC/08/01/2019 

PQR 
RMD DESPACHO- MARTHA DEL PILAR 

TORRES-  PADRES DE FAMILIA  
QUEJA   DE DOCENTE DIEGO AREVALO  RTA EIMCTC/006/2019 

 


