INSTITUTO DE CULTURA Y TURISMO

ESTRATEGIA DE RENDCION DE CUENTAS
INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURAY TURISMO DE CAJICA
AREA DE COMUNICACIONES

OBJETIVO GENERAL:

Informar a la ciudadania y todos los sectores interesados las actividades, planes y proyectos
ejecutadas por el Instituto Municipal de cultura y Turismo de Cajica.

OBIJETIVOS Y METAS DE LA ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS

- Ofrecer espacios que permitan la construccién de una comunidad informada.

- Fortalecer la participacién ciudadana

- Reducir el desconocimiento de uso de canales para la recepcién de solicitudes por
parte de la comunidad

- Disefiar espacios de participacién ciudadana

PASOS DE LA ESTRATEGIA DE RENDIICON DE CUENTAS

1. Organizacion del protocolo de recoleccion de informacién de las areas

2. Grabacidn de la intervencidn de los lideres de cada area

3. Edicidn material de rendicién

4. Establecer fecha, horay lugar del proceso de rendicidn de cuentas

5. Creacion de formulario de PQRS por medio de la pagina web para recepcién de las
mismas

6. Publicacion en redes del proceso de socializacion

7. Realizacion en vivo de la rendicion de cuentas

8. Responder las preguntas que llegaron por medio del formulario

9. Responder preguntas que llegan por medio de comentarios en la transmisién en vivo

de la rendicidn de cuentas.
10. Montar el video de rendicién en la pagina web de la entidad para la consulta de la
poblacién.

Direccion: Calle 1A #0-40

Cajicéd - Cundinamarca

Teléfonos: (57+1) 310 584 4637 - 310 205 6145
Correo electrénico: pgrs@culturacajica.gov.co

FABIO
RAMIREZ

Pagina web: www.culturacajica.gov.co
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