SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA Y TURISMO DE CAJICA

PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD

FORMATO MATRIZ DE RIESGOS

CODIGO: EST-PIC-PC-002-FM-001 VERSION: 02 I FECHA: 15/01/2022 PAGINA 1 DE 1
FECHA DE ACTUALIZACION 0812312023
IDENTIFICACION DEL RIESGO VALORAGION DEL RIESGO 'ACCIONES ASOCIADAS AL CONTROL MONITOREO Y REVISION
CALIFICACION NUEVA CALIFICACION &3
N.| Proceso RIESGO CLASIFICACION|  AcTivos CONSECUENCIAS CONTROL reantaL | TRATAMENTO[  AccionES RESPONSABLES EVIDENCIA PERIODODE  |maTeriaLizo|  FEcHA | secumienTo [REsPONsABLE
sioNo
*Programacion de cierre
de la bbloteca para
realzar el nventario
.. ; general . .
Probabikda do pércida o }  “Dafioa antgridad d las colecciones Alerta de Koha frente a os usuarios Coloca s R en Registro de préstamo
Gestion DeLa Elecucitny | Bases de datos | *Atectacicn del servicio de consutay préstamo morosos de servicio externo en el
hurto de materialbiblogréfico . . Reduc el elmomentodela | Coordinador de la red de
1] redce de| dekonae por colecciones Etquetas R y sistemas de seguridad Moderado Koha semestre
. por o p Riesgo calalogacidnoenel | biblotecas de Cajca P
Biblotecas procesos Inventarios | “Deteriro de la magen de Ia red de bibotecas enlas tres puertas Soporte correo
externo. rit . levantamiento del A
de Cajcé en el Rankin departamental y nacional Toma de inventaris. ament electronico.
*solictud de camaras de
seguridad parala
bbioteca.
] Seguimiento a las mayas
Gestion De las | _Posbiidad de afectacion 1. Disminucion del impacto y alcance de las horarias, temética ylo
reputacional, l no contar con ;
Escuelas de Eecuciony EFAC en cuanto a cobertura sesiones clase e Actas de reunion, actas
% |una estructura que supere las . Informe de Moderado Revisién de a planficacion de los Moderado Aceptar ol : . ;
2| formacisn administracion de. Moderado dentficacion de los | Equipo de coordinadores | de asistencia y vaidacion semestral
ma necesidades formalvas de la actividades . . 0% espacios y su asignacion. 0% Riesgo
artsticay procesos 2. Impedimento para amplar la oferta académica avances en cuanto a la de informes
escuela en beneficio de los mentc .
culural o enel por a Imiacion de la disponibiidad de espacios. proyeccion de los
programas.
GestonDe 25 o1 iie fatta de actualizacion y " . 1. Imilaciones en el funcionamiento de las EFAC . Realizar estudi de
Escuelas de Eecucitny | Proyeccion de Compra de nstrumentaly demds necesidades con
9% | dotacien de mplementos para ! c Moderado Reducir el n . Proyeccion de
3| formacien administracion de | requerimientos y insumos para el desarrolo de las Moderado respecto ala dotacién y | Equipo de coordinadores semestral
" eldesarrolo de las diferentes. "5 |2. Incumplimiento de as metas trazadas para los 0% Riesgo 5 necesidades de dotacién
artsticay procesos dotacién clases ofertadas. actualzacion de
clases de las EFAC procesos de formacicn.
culural elementos.
1. Desconocimiento de los iconos de marca \ .
Capaciacion marca ciudad, Socialzaciones
cludad y su relacion con la vocacion ristca del .
izando manual de marca, en la presenciles en
, Posible fala de apropiacién de | Usuarios, | Campanas de municipo por nativos y residenes. Actas de reunion, actas
Gestion De ? Moderado Reducir el mercados verdes,
lamarca cuidad "Cajea | productos y | sensiiizacion de Moderado " | Coordinador de turismo. | de asistencia e informes semestral
Turismo ) . 0% Prestadores y Operadores de Riesgo | puntos de informacion
siempre diferente précticas | Marca Ciudad 2. Pércida de identidad de las nuevas . ! de socializacicn
! Servicios turistcos del Municipio de turistica, comercioy
generaciones y no reconocimiento de fa ply ftia, comerc
tradicion, identidad y cultura. - ¥ ica.
Acuerdo municipal N10
de 30 de agosto del
it 12022 "por medio del cual
onet se modiica los articulos
cejo 10y 8 del acuerdo
Posible baja participacion en consulivo de municipal 06 del 2017"
o Ja partelp Ejocuciony rismo Desinterés de los PST en la partcipacion de los " P informes de actividades
GestinDe | general de los operadores Reactivacion del consejo consultivo de Moderado Reducr el Incentvar fa
5 " » administracion de | capacitaciones | dierentes proyectos Iderados desde ° Media 60% Moderado " coordinador de turismo oficios semestral
Tursmo | turistcos en los derentes wrismo 0% Riesgo | partcipacion de los PST
procesos | programadas coordinacien de urisme.
proyectos. en los diferentes
eventos nacionales ¢
Coordinacién de internacionles.
Turismo.
Socialzacién y
designacién de los
delegados permanentes
Solitud de acceso ala
Actas de reun casa para adelantar os
Comuricaciones entre la dferentes pracesos de
secretarfas. | Imposibiidad hacer un diagnéstico del estado de ’ diagnssiico.
constructora y la Secretaria .
onservacion de las obras y los oblelos que se Secretarfa de Pianeacidn.
Posibles demoras en los ral ; Correos nstitucionales y
Solcitudes de | encuentran en la cas, o que puede estar Sele solcitaala
, tiempos para a cesién dela | Ejecuciony e , dems documentos que
Gestion Del ingreso y diserio incrementando su deterioro Moderado Aceptar el constructora la Direccien.
6 casa museoy por ende | administracion de Documento de Cesién Media 60% Moderado ” den cuenta del avance Semestral
Patrimon® | ritaciones en el acceso afa rocesos almunicipio 0% Riesgo ubleacién de os del proceso.
bt Ly registroy Imposibilidad de identificar la cantidad de objetos o materiales de Equipo de patrimonio P -
catalogacién de | que se encuentran en la casa y que son parte construccin en (Museo).
Diagnéstico del estado de
obras Gstico del esta espacios diferentes a los
diagnsstcos talleres de los artistas.
arquitecténicos. para mitgar os
deterioros.
Paricacendo o admitecion iacin e
Posibiidad de afectacion municipalen algunas de 2s reunion secretarias bajo un
, como apoyo al forlaecimiento de los
reputacional, por fatade | Ejecuciény |  Documento objetivo de partiipacion
Gestion Del fecucién Desconacimiento del patrimonio investigado y procesos. Reduc el > ) ,
7 alecimientoenla | administracien de | estrategias de actva proceso de patrimonio | Actas de reunidn Anual
Patrimonio v A divuigados a la comunidad Riesgo
promocién de los programas | - procesos divuigacion
Implementacién de estralegias de
delproceso. Convosatoria por redes
vinculacién de la poblacién Cajquena sociles, perfoneo.
aas actividades de la coordinacién . perifono.
Verfioacion constante del camet do Se presta el nstrumento Estanteria marcada por
0l con a presentacion insirumentos en el cual
estudiantes. del carnet del nstiuto reposa el carnet del
Notificacion y comunicacion Y po:
ra los equipos se estudiante mientras esta
Gestonde | Posie obo de strumentos | Eecuciny P o do cont el Redueel | dBgenci oformato de enpréstemo o
8 " administracion de | Inventarios No suplir la demanda estudiantil por falta de Vg salida. Almacenistas. instrumento y formatos. Semestral
Amacén Seguimiento permanente a os Riesgo .
procesos instrumentos /o equipos Registro y asignacién de de saldas de equipos
instrumentos prestados y sus
responsable a os Formato de registro de
responsables. .
Regitro el o que instrumentos que salen saldas extornas a
J a apresentaciones presentaciones
salen a presentaciones externas.
externas. instiucionales.
Supervision de los
Mantenimientos del Luther y hojas de masstosy
que estén
vida de los instrumentos.
Entrga en mal ostado del Controlde designados a estar en el
Elecuciony | préstamoalos | Dafios graves a os instrumentos que puedan . insttuto para eviar
g | Gesnde | instrumental por partede os |,y iiiaciende | - estudiantes. | ocasionar la terminacion de su vida Gty quedar Moderado |y jerago | Inspeccion visual al momento de Moderado | \tojerado | A°%P2re! | oo o averia enlos Almacenistas Hojas de vida de Anual
Amacén | estudiantes del MCTC al recioir el instrumento en mal estado 0% Riesgo formadores instrumentos actualzadas
! procesos | hojas de vida de sin un buen funcionamiento. : instrumentos durante su
amacén con a respectiva notficacion a la PU
los instrumentos. uso enlas clases, asi
mediante un informe pormenorizado s clase
de la siuacion. mantenimientos hechos
uthier
Se envia os correos a
) los dolentes de las
Incumpimientos respuestas y se realiza
Gestion de Posible de perdida de Elecucktny | informes cei | - Sanciones administrativas y discinarias toreo constante
o e Insatisfaccion de los clentes, quejas y Procedimiento de Correspondencia, Reducir el personalde ventanila | Correos instiucionales
10| atencional documentos en la administracion de | software de hasta la entrega de las ) semestre
; reclamos personal encargado del tema Riesgo inica
Ciudadano correspondencia rocesos | correspondencia respuestas de acuerdo
- Hallazgos adminisirativos;

- Demandas por corrupcion

alaley 1755 del 2015
por parte del personal de
la ventanila inica




Entrega de informe

11 acontecer cultural de la | administracien de o receps por par todo el equipo de trabajo administrativo P Pro Lider de comunicacién [ actividades realzadas y Trimestral
Comunicaciones - Business poblacién Cajquefia b Riesgo de segmentacion
poblacién Cajuenia procesos por WhatsApp y redes sociales. publicadas en los canales.
Facebook objetvo,
oficales de la entdad.
i e . Entrega de informe
GestonDe | Probable congeston enlas [  Eleuciony | Cronograma de Organizacién de las solcfudes Reduci el Seguimiento a los . cacis mensual de las
12 administracién de | actividades de |  Refraso en enirega de piezas publcitarias mediante los tiempos de respuesta tiempos de entrega | - Lider de comunicacién Trimestral
Comunicaciones | ~ actividades por desarrollar > Riesgo actividades realzadas y
procesos Prensa establecidos con los BRIEF. de los BRIEF.
publcadas
. . Formato de
y Actualizacion y revision
13 estionDe | oo iie hackeo de Pagina web Falas Pagina Web Desinformacion del pablico en general Se realiza proceso diario de copia de Reducirel |7 stante de la pégina | Lider de comunicacién funcionamiento y Diario
Comunicaciones tecnologicas Seguridad de la pagina web. Riesgo ) verifcacion de
Actualizacion remota y programada Le actualizacien de
Gestion de. Posibiidad de afectacion Ejecuciony Registro de . ualiz e ot ﬂg f!:g . Reducr el definiciones de Soporte de la ejecucion
14| Recursos | econsmica y reputacional por |administracion de | servidor y mesa Perdida de la informacion de la entidad Media 60% o Moderado e ot P sequridad y listas de | Coniratista Sistemas e seguimiento y Semanal
Tecnolgicos ataques informaticos. procesos de ayuda P 0 bloueo se realiza de Gontroles establecidos
Actualizacion periédica de software. p; =
rma automtica.
s Posbiidad de afectacion s No cumpir con las actividades por falta del Verificacion de Inventariol y s
Gestion de. Ejecuciony Contratista Sistemas | Inventario de almacén
‘econdmica por r0bo de ouoon recurso. Compartrel | Apoyo de a seguridad
16| Recursos ipos o inraestructura de | *ATMSrAcon de | - Inventarios {1 o, 4 1a informacian insttucional por parte de Controlde a seguridad privada Ries en citaciones de alerta o Semestral
Tecnologicos | AP rocesos por par 00 Seguridad Privada Minuta de seguridad
red. personas no autorizadas y el uso inadecuado sospechosas.
- Dar mayor claridad
en los procesos de las
convocatorias publicas.
2- Mejorar las
Posible baja :a;«:r::{wz de ceeuson ;\sscl:‘d; d:n Disefiar & implementar estrategias wm::‘z:',‘jg‘:ign o 1.- Actos administrativos
Gestion Del g - X Y comunicativas con informacion y Reducir el A c 2- Piezas audiovisuales
16 gestores culturales, agentes y | administracion de [ diferentes Bajo impacto en los procesos secloriales Moderado Area de Semestral
Fomento Culural s ¢ lenguaje claro dirigido al sector cultural Riesgo 2 publcadas
operadores twristicos en las rocesos | convocatorias de e con las convocatorias. 3 Lot oncia
convocatorias de la entidad. a entidad o 3- Abrir espacios de
fiamiento y
asesoria permanentes
en las convocatorias,
piblcas de la entidad
1~ Amplar tiempos de
planeacion de cada uno
delos eventos,
garantizando los
términos de
confirmacion.
Posible no confirmacion a 2- Inchlr aspectos
Generar estrategias de seguimiento, relacionados al .
tiempo de los artistas 1- Actos adminisirafivos
o Dafios a activos Ateracion de la asi como articulacion, coordinacién y compromiso y tiempos | CPS - Coordinacion !
Gestion Del | presentarse en los diferentes Aceptar el 2- Piezas audiovisuales
7 > fios/ eventos | los diferentes | desconocimiento previo por parte del pabico de Moderado | confirmacion de participacion de las de confirmacion de Eventos Semestral
Fomento Gultural| eventos artsticos, cullrales externos eventos las agrupaciones participantes agrupaciones artisticas y cullurales en Riesgo rticipacion en cada Director Ejecutivo blcadas
yio turisticos liderados por la agrup partelp orup Y parteipa oot 3- Actas de reunion
" los dierentes eventos. una delas
enidad.
convocaorias delos
eventos
3- Realzar seguimiento
rmanente ala
confirmacion de los
artstas o agrupaciones
en cada evento.
Creacion del pian de
y capaciaciones y de
- Desconocimiento por parte de los
Posibilidad de incumplimiento |  Ejecuciony | Cronograma de colaboradores en temas fundamentales. . bienestar, celobracion fistados de asistencia a
Gestion De oc ° ndamer ‘Seguimiento al plan de capaciiaciones Reducirel | delos dias memorables, |Profesional universitarioy [ capacitaciones,
18 al plan anual de de y| -Retrasos en el plan ) > semestral
Talento Humano ¥ de bienestar del nstiuto Resgo | cumpleafios, promocion | apoyo a gestion humana [seguimiento a actividades
capacitaciones y de bienestar | procesos de bienestar - Falta de motivacion por parte e los e
funcionarios "
reconocimientoy
camparas
Adopcion de:
- RESOLUCIONN 053
DE 2022 - 12 DE JULIO
PROTOCOLO PARALA
PREVENCIOKIN Y
ATENCIAN DE ACOSO
SEXUAL Y/O
DISCRIMINACIONN
POR RAZON DEL listados de asistencia a
Casos - Afectacion del grupo de trabajo y su SEXO EN EL AMBITO capacitaciones
presentados al rimoro Garantia del espacio ordinario do LABORALENEL | Direccion, profesional phsntiadid
Gestion De | Posiiidad de materializacion |  Relaciones i . ° manera trimestral, y en caso que se Moderado Reducirel  [INSTITUTO MUNICIPAL | - Deccion | i
19 comitéde | - Implcaciones juridicas por caso demostrado universitario, apoyoa | resoluciones adoptadas Semestral
Talento Humano | de un caso de acoso laboral laborales requiera de manera extra ordinaria, del 60% Riesgo TURAY
convivencia gestion humana y SST. | frente al tema y actas del
comité de convivencia laboral TURISMO DE CAJICA. .
laboral. - Sanciones de los entes de control. comié de convivencia
- RESOLUCIONN 055 faboral.
DE 2022 — 12 DE JULIO
DE 2022 - POLITICA
PREVENCIOKIN DE
ACOSO LABORAL EN
ELINSTITUTO
MUNICIPAL DE
CULTURA Y TURISMO
AJICA
Unidades de Verfficacion del estado optimo de las Inspeccion visual de
iy . on | Eecucieny [ Coteenanen unidades que se disponen (Cajas y Reducrel | unidades. seguimiento | Lo . o préstamo d
20| Sestén - |Posible perdda de informacion |y i iciracion ge [ 2decuadas Pérdida total o parcial el archivo del IMCTC carpetas), diigenciamiento de hojas de educr el tamo y uibo de Gestion ormalo de préstamo de Mensual
Documental | yio perdidas de documentos folacion, hojas de Riesgo Documental documentos
procesos contro, foliacién y control de giigenciamiento e hojas
controly formato
prestamos. de control
de prestamos
cucis Revision por parte del
Posibles fallas en la ejecucion
e e B o B e s i s s | ST | s | s | s
Documental  |transferencia del conocimiento percepx 60% sistema de gestion documental 60% Riesgo o g ‘documental e
procesos einternas proceso. rocedimientos y

en la operacion del archivo.

formatos




Promocionar las
escuelas de formacién y
sus avances para
Cada mes se hace la solicitud de motivar alas personas
recursos ala Secretaria de Hacienda, de que se inscriban a
nviando como soportes las ellas.
v Ejecuciony ; . ejecuciones activa y pasiva del mes. Publicar con anticipacion | Profesional universitario
Gestidn | Posibles recursos fnancieros. |, yyiigiracion e [ EecUcn activa | - EIMCTC no podria cumplr con todas sus | oy g, | - Moderado En cada semestre se realzan las Moderado | Re3UC el fipg fochas de inscripcien | - asesor fnanciero Mensual
Financiera insuficientes y efecucion pasival oblgaciones y compromisos. 60% Riesgo
procesos inscripciones a las escuelas de anuestras escuelas de
formacion por o tanto a mas tardar en formacion.
agosto se sabe cudnto fue el recaudo Realzar reuniones
por este conceplo perisdicas con Hacienda
donde se comparen las
ejecuciones de ambos
presupuestos
Pt de cuentas Verificacion de los pagos
iy Posible error de digtacien en | Ejecuciony : s . realizados enla carpeta | Profesional universitario
Gestion érdenes de pago | Informacion contable desactualizada y con Reduci el
© alguna cuenta a Moderado Ejecucion pasiva del contrato Bajo de contrato, verificacion | asesor financiero Mensual
Financiera y comprobantes errores Riesgo
por pagar procesos o de los comprobantes contador
e egreso
reaiizados anteriormente
Ordenes de Imprimir el soporte de
pago, cada movimiento
Gestion Probablidad que el valor Elecuciony | . orobantes de | En el momento de hace algin pago manual se Reducirel | bancario para poderlo | "rofesional universitario
© pagado en ol de > Moderado Concitaciones bancarias Bajo asesor financiero Mensual
Financiera puede digitar mal un numero Ries comparar con los
no sea el que se deberia pagar|  procesos contador
extractos comprobantes de
bancarios egreso expedidos
Hacer una socialzacion
Cronograma de delos formatos
oo existentes para disminir
radicacion de
. los errores en los . .
Gestion | Posible demora en s pagos | Elecucny [~ documentos, Contratstas desmoliados Cronograma para la radicacion de Reducir el documentos delas | Profesional universiario
in de e | Posibles inereses de mora si el periodo de Moderado, Bajo sesor financiero Mensual
Financiera de alguna oblgacion m Riesgo cuentas por pa
procesos egresoy. demora es muy alto .
Establecer solo un dia
plataforma
P paraingresarala
plataforma bancaria a
reaiizar pagos.
Establecer un
Reporte de informes aentes |  Ejecuciony Contaduria Se cred el Comité de sostenbilidad cronograma en donde | b o) universitario
Gestion i General de la . Moderado « Aceptarel | se resaten todos los
de controlfuera de los plazos | administracion de Requerimiento por parte de los entes de control Moderado | contable y se realzan reuniones para Bajo asesor financiero Trimestral
Financiera Nacion, CHIPy 60% i, ° Riesgo plazos para
establecidos. procesos verifcar la informacion contable contador
FuT presentacion de
informes.
Establecer un
Probable pago de impuestos y | Ejecuciony | Diany Alcaldia Se creo el Comité de sostenibiidad cronograma en donde | b ol universitario
Gestion i . Moderado Aceptarel | se resaten todos los
estampillas fuera de los plazos [ administracion de | Municipal de | Requerimiento por parte de los entes de control Moderado | contable y se realzan reuniones para Bajo asesor financiero Mensual
Financiera el 60% i, ° Riesgo plazos para
establecidos. procesos Caica verifcar la informacion contable contador
presentacion y pago de
impuestos
Enviar cada mes un
balance de prueba con
” iy Contaduria s . ; las ejecuciones . §
Gostion | Inormacion reportada entos | Ejecucicny [ Sonedar ) Moderado Se cred el Comité de sostenibiidad Moderado Reduci el eyl | Profesional unversitario
informes no concuerde con la | administracion de Requerimiento por parte de los entes de control | Media 60% Moderado | contable y se realzan reuniones para Moderado sesor financiero Mensual
Financiera concuers Nacion, CHIPy 60% i ° 60% Riesgo | asesor nanciero para
informacion del sistema procesos veriicar la informacion contable contador
reaiizar una concitacion
entre presupuestoy
contabildad
Probabifdad que el valor Enviar cada mes un
:gado por conceplo de Ejecuciony | Dian y Alcaldia Se cres el Comité de sostenibiidad balance de prucbaal | Profesional universitario
Gestion Jooucion Moderado < Reduci el
impuestos no corresponda | adminisiracion de Requerimiento por parte de los entes de control Moderado | contable y se realzan reuniones para Bajo asesor financiero para | asesor financiero Mensual
Financiera by 60% i, ° Riesgo "
con el valor retenido en el rocesos veriicar la informacion contable realizar una verificacion contador
si n las cuentas contables.
Posible respuesta a las PRS Parametrizacion de la plataforma
Gestion Juridica | © ielas fuera de los tempos [ Ejecuciony Registro de Posible materiaizacion de un sikencio AN con ¢ tompcs a0 . Reduorel | Rodtzarun sequimento | e o | gotvos de ngresoy
0 descrilos por la ley 0 no dar | administracion de | ingreso de las | adminisirafivo positivo o de una respuesta fuera | Media 60% Moderado constante a las PQRS univ ° Trimestral
¥ Contractual respuesta y apoyo del proceso de 60% Riesgo Asesor juridico | salida de las respuestas.
una respuesta de fondoala | procesos PQRS, dela solciud rechidas.
. atencion al ciudadano.
solcitud.
Determinar un rubro del presupuesto Realzar soguimlento
5 Juricica | POSIe no implementacion de | Ejecuciony No contar con los recursos suficientes para dar presup, Director i
Gestion Juridica Presupuesto con reserva judicial ante posibles Moderado, Reducir el Rubro destinado como
una reserva judicial para los | administracion de cumpimiento a una sentencia con implicaciones | Media 60% ; § Moderado conservacion del rubro | Profesional universitario c Trimestral
¥ Contractual dela Entdad. sentencias con implicaciones. 60% Riesgo reserva judicil
procesos juridicos procesos econdmicas sobre la Entidad o gestinado como reserva Asesor juridico
g judicial
Posbla no ramiskén por Regisiro de Reaiizar un seguimiento
| competencia a las autoridades | Ejecucion y o Incurrir en una falta tipificada en el codigo Notificacion inmediata de los derechos 0 . N
Gestion Juridica ingreso delos Reduci el constante alos Técnico adminisirativo. | Regisiros de ingresoy
las a disciplinario como gravisima para el funcionario | Media 60% e peticion al rea uridica por parte Moderado iy Trimestral
¥ Contractual derechos de Riesgo derechos de peficion Asesor juridico | salida de las respuestas.
correspondientes a las procesos " que corresponda. del proceso de atencion al ciudadano
peicion. recibidos.
derechos de petcion.
Indemnizacian por contrato reaiidad al Verficacion con s | by oreqional universitario
3 | Gestion Juridica [ Posible materiaizacion de un | Relaciones | Demandas por |, PeePARECR Por RIS EACET 8 Moderado [ oo Control permanente a posibles Reducir el supervisores de la oo fhanciro | Demandas por contrato Mensual
Y Contractual contrato realidad. laborales contrato realidad :oc ol ¥ e 60% materializacién de esta posibiidad. B Riesgo constitucién de un realidad
@ contrato realdad.
Revisar la planeacion
respecto vigencias
Incumplimiento del Plan de . eoucs anterior y tener en s
Evaluacion ALa | Accion Programa Anual de Z’f‘i“e Reviskony s‘ﬁ"”l:"z:fnepc“m"" . Reducirel | cuentaladisponbiidad | o Plan de Accign
34| GestionY Auditorias por la no administracion de. 905 Y Incumplimiento del Plan de Accion Muy Baja 20% Moderado de los auditados de y ) Semestral
procedimientos. 60% Riesgo de Proceso Ejecucion y seguimient
Mejora Continua | disponibiidad de tiempo de los | procesos T iy acuerdo conlos "
deldrea Respaldo del a Afa Direccién al Plan de Accion
auditados informes y demas
aclividades que deben
Inadecuada dentiicacion de
halazgos, en el eercicio de la Capacitacién Continua
Auditoria Interna debido a la s Hoja de vida
Evaluacin Ala | desactualizacion yio Farvors | esdecuads denacion do hatezgos. sm Coner conpersonalneo Moderado Reducirel | CumPimientodelos ]y, bosgion, Gontrol
35|  GestionY desconocimiento de las | administracion de. 905 Y  haliazgos, Muy Baja 20% Moderado requisitos para la d Evidencias de la Semestral
procedimientos. ejercicio de la Auditoria Inerna. Que la persona encargada de Conrol 60% Riesgo Interno
Mejora Continua | técnicas y herramientas de procesos T 2 gada s persona de Control capacitacion
deldrea Interno esté en capacitacién coninua
audioria, de la normatividad o Interno exigidos por la
a competencias insuficientes Ley.
el equipo audior.




Peérdida de confidencialidad
por el incumpiimiento de las
polficas de sequridad de fa Capacitacién del drea tecrolégica a
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IMPORTANTE

Asumir un riesgo, luego de que el riesgo ha sido reducido o transferido puede quedar un riesgo residual que se mantiene, en este caso el gerente del proceso simplemente acepta la pérdida residual probable y elabora planes de contingencia para su manejo

Compartir o Transferir el riesgo, reduce su efecto a través del traspaso de las pérdidas a otras organizaciones, como en el caso de los contratos de seguros o a través de otros medios que permiten distribuir una porcion del riesgo con otra entidad, como en los contratos a riesgo compartido. Por ejemplo, la informacion de gran
importancia se puede duplicar y almacenar en un lugar distante y de ubicacion segura, en vez de dejarla concentrada en un solo lugar, la tercerizacion.

Reducir el riesgo, implica tomar medidas encaminadas a disminuir tanto la il i dep ion), como el impacto (medidas de proteccion). La reduccién del riesgo es probablemente el método mas sencillo y econémico para superar las debilidades antes de aplicar medidas mas costosas y dificiles. Por ejemplo: a
través de la optimizacién de los procedimientos y la implementacion de controles.

Evitar el riesgo, tomar las medidas a prevenir su

on. Es siempre la primera alternativa a considerar, se logra cuando al interior de los procesos se generan cambios sustanciales por redisefio o

control de calidad, manejo de los insumos, mantenimiento preventivo de los equipos, desarrollo tecnoldgico, etc.

, resultado de unos adecuados controles y acciones emprendidas. Por ejemplo: el




